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INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el Decreto 612 de 2018, las distintas
dependencias de la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias realizaron el reporte de
los planes institucionales y estratégicos correspondientes al cuarto trimestre de la
vigencia 2025, en el marco del cumplimiento de sus responsabilidades de
planeacion y gestion.

En ejercicio de su rol como segunda linea de defensa y en atencion a su funcion de
seguimiento a los planes institucionales, la Secretaria de Planeacion Distrital llevd
a cabo el proceso de monitoreo correspondiente a dicho periodo, con el propdsito
de verificar el avance en la implementacion de los planes y el nivel de cumplimiento
de los objetivos y metas establecidos.

El presente informe presenta un analisis integral de la ejecucion de los Planes
Institucionales y Estratégicos durante el cuarto trimestre de 2025, con el fin de
suministrar informacién estratégica que apoye la toma de decisiones por parte de la
alta direccion y los lideres de proceso. A partir de los hallazgos identificados, se
formulan recomendaciones orientadas a fortalecer la gestion estratégica y la calidad
de la planificacion institucional.
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OBJETIVO

Analizar y constatar el nivel de cumplimiento, alcance e impacto de los planes
institucionales correspondientes al cuarto trimestre de la vigencia 2025,
identificando avances, dificultades y areas de oportunidad, con el fin de reforzar la
planeacién estratégica y respaldar el proceso de toma de decisiones en ciclos
futuros de gestion.

ALCANCE

El intervalo temporal sujeto a analisis comprende del 1 de octubre al 30 de
noviembre de 2025. Para llevar a cabo el proceso de revisidén, se requirié a los
responsables de cada plan institucional la entrega del reporte de ejecucion y los
soportes respectivos, a través del Oficio AMC-OFI-0187575-2025. Con base en esta
informacion, se efectud la verificacion de las acciones realizadas durante el periodo
evaluado, en funcién de los compromisos asumidos en los planes institucionales.

La Secretaria de Planeacién, conforme a sus funciones, tiene la responsabilidad de
elaborar el informe técnico de seguimiento. Dicho documento incorpora
observaciones pertinentes, cuando corresponda, sobre la ejecucidn de las acciones
previstas en los planes institucionales, con el fin de contribuir al perfeccionamiento
continuo del desempeno institucional.

2 Alcaldia Mayor de
Cartagenade Indias
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METODOLOGIA

Para la evaluacion de la eficiencia en la ejecucion de los Planes Institucionales y
Estratégicos correspondientes al cuarto trimestre de la vigencia 2025, se llevo a
cabo un analisis de la informacion y los soportes suministrados por los responsables
de su implementacion. La medicion del desempefio se efectué mediante un
indicador de eficacia, que establece una relacion cuantitativa entre las actividades
programadas y aquellas efectivamente ejecutadas con el respectivo respaldo
documental. La formula aplicada es la siguiente:

% de Eficacia = (Actividades ejecutadas con evidencia / Actividades
programadas) x 100

Este indicador permite determinar el nivel de cumplimiento de los compromisos
establecidos en los planes y constituye un insumo clave para la formulacion de
acciones orientadas al fortalecimiento de la gestion institucional.

Adicionalmente, se incorporé un componente de analisis presupuestal para cada
uno de los planes evaluados. Este analisis contempla los siguientes elementos:

« Fuente de financiacion: se identifica el origen de los recursos asignados
(recursos propios, transferencias, recursos del Sistema General de
Participaciones, entre otros).

e Rubro presupuestal: se detalla Ila clasificacibn presupuestal
correspondiente conforme al Plan de Cuentas vigente.

e Presupuesto asignado: monto total aprobado para la ejecucién del plan
durante la vigencia evaluada.

e Presupuesto ejecutado: valor efectivamente comprometido y/o pagado con
corte al 30 de septiembre de 2025.

Este analisis presupuestal permite establecer el nivel de ejecucion financiera por
cada plan, facilitando la identificacion de brechas entre la planeacion y la gestion de
los recursos, asi como su alineacién con los objetivos institucionales.

Con base en lo anterior, el presente informe expone los resultados obtenidos por la
Secretaria de Planeacion tras la evaluacion de la ejecucion de los planes
institucionales durante el periodo analizado.

Los Planes Institucionales y Estratégicos evaluados son los siguientes:

Plan Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR).
Plan Anual de Adquisiciones (PAA).

Plan Anual de Vacantes.

Plan de Prevision de Recursos Humanos.

Plan Estratégico de Talento Humano (PETH).
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Plan Institucional de Capacitacion (PIC).

Plan de Incentivos Institucionales.

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC).

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(PETI).

11.  Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion.
12.  Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

©®~N®

PORCENTAJE NIVEL DE EFICACIA - PLANES
INSTITUCIONALES Y ESTRATEGICOS IV TRIMESTRE 2025

Plan Institucional de Archivos de la Entidad Direccion Administrativa

0, 0,
(PINAR). de Archivo 90,91% 0%
Plan Anual de Adquisiciones (PAA). UAC 100% 100%
Plan Anual de Vacantes. 100% 100%
Plan de Previsién de Recursos Humanos. 100% 100%
Plan Estratégico de Talento Humano (PETH). L o _ 64,79% 64%
Plan Institucional de Capacitacién (PIC). Dlgzc$;)|r;nAtcérTl1_:3|:]t;’gva 76,92% 76,92%
Plan de Incentivos Institucionales. 37,50% 37,01%
Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud
en el Trabajo. 56,16% 56%
Programa de Transparencia y Etica . - o o
Publica (PTEP) Secretaria de Planeacion 83,33% 83,33%
Plan Estratégico de Tecnologias de la a 5
Informacion y las Comunicaciones (PETI). 75% 100%
Plan de Tratamiento de Riesgos de Oficina Asesora de o o
Seguridad y Privacidad de la Informacion. Informatica 62,5% 85,71%
Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacion. 42,86% 79%
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EVALUACION PLANES INSTITUCIONALES Y ESTRATEGICOS TRIMESTRE IV
VIGENCIA 2025

PLAN ANUAL DE VACANTES

El objetivo del Plan Anual de Vacantes de la Alcaldia de Cartagena para el Cuarto
Trimestre de 2025 es gestionar de manera eficiente la informacion sobre las
vacantes definitivas de la planta global de cargos de la Alcaldia Mayor de Cartagena
de Indias. Esto incluia identificar las necesidades institucionales de personal y
actualizar la informacion de los cargos vacantes reportados en la plataforma SIMO.

Ademas, el plan busca proporcionar informacion precisa y oportuna para garantizar
la transparencia y la eficiencia en la gestion de los recursos humanos de la Alcaldia
de Cartagena.

A continuacién, se detalla el avance y desarrollo general de las actividades
inherentes al plan de accién del Plan Anual de Vacantes a cargo de la Direccion
Administrativa de Talento Humano.

Para el Cuarto Trimestre 2025, se encuentran enmarcadas en 4 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:

1. Reportar las vacancias definitivas en el SIMO dentro de Ios cinco dias habiles
de generada la vacante: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100%
de su ejecucidn, evidenciando 295 vacantes definitivas reportadas en la
plataforma SIMO. De este total, 5 vacantes fueron reportadas durante el
cuarto trimestre de 2025.

2. Adaquirir o disenar un mecanismo digital gue permita visualizar en tiempo real
la_planta _de personal y generar reportes, articulado con la némina o
independiente, diferenciando, personas con discapacidad, pre pensionados,
cabezas de familia, pertenecientes a grupos étnicos o con fuero sindical: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion, la matriz se
actualiza de forma periddica, ya que esta presenta variaciones constantes
debido a diversas situaciones de indole administrativa, tales como retiros,
traslados, nombramientos, comisiones, licencias y novedades disciplinarias,
entre otras.

3. Diligenciamiento de matriz de seguimiento de listas de eleqgibles activas y
evidencias de su utilizacion: Esta actividad muestra un cumplimiento del
100% de su ejecucion, se identificaron 23 listas en total. De estas, 21 se
encuentran activas y 2 estan desiertas. Para las listas activas, se adelanté la
gestion y publicacion correspondiente para su uso en la provision de
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vacantes.

4. Evaluar la eficacia del Plan anual de vacantes: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion con lo que respecta al cuarto
trimestre del ano 2025.

INFORMACION PRESUPUESTAL

De acuerdo con el analisis realizado y la informacion presentada por la Direccion
Administrativa de Talento Humano, correspondiente al componente presupuestal,
se establece que el Plan Anual de Vacantes no se reporté en la matriz establecida
para tal fin.

CONCLUSIONES

El Plan Anual de Vacantes alcanzé un nivel de eficacia del 100%, evidenciando una
adecuada gestidon operativa en el reporte de vacantes, actualizacién de matrices y
uso de listas de elegibles. Las actividades programadas fueron ejecutadas y
cuentan con soportes verificables; no obstante, se identific6 una debilidad en el
componente financiero, al no reportarse informacion presupuestal en la matriz
establecida, lo cual limita la trazabilidad integral del plan.

OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

= Garantizar el diligenciamiento obligatorio del componente presupuestal, aun
cuando el plan no implique ejecucion directa de recursos.

= Fortalecer los controles internos de revision previa al envio del reporte
trimestral.

= Consolidar un repositorio unico y estandarizado de evidencias que facilite la
verificacion futura y la auditoria.

PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS

El objetivo del Plan de Previsién de Recursos Humanos de la Alcaldia de Cartagena
para el Cuarto Trimestre de 2025 fue analizar la estructura organizacional, los
procesos y los requerimientos de personal para determinar las necesidades de
recursos humanos a corto, mediano y largo plazo.

En este informe se detalla el avance y desarrollo general de las actividades

inherentes al plan de accion del Plan de Prevision de Recursos a cargo de la
Direccion Administrativa de Talento Humano.
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Para el Cuarto Trimestre de 2025, se encuentran enmarcadas en 4 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:

1. Evaluar la_ eficacia del Plan _de Previsién de Recursos Humanos: Esta
actividad muestra que para el cuarto trimestre hubo un cumplimiento del 37%,
teniendo como indicador el numero de actividades planeadas\numero de
actividades ejecutadas.

2. Proveer las vacantes definitivas de forma temporal mediante la figura de
encargo, dentro de los dos meses de su generaciéon: Esta actividad muestra
que, durante el cuarto trimestre, se realizé la provisidn de 1 vacante mediante
la modalidad de encargo, en el marco de un total de 79 vacantes identificadas
para el periodo. A la fecha de corte del presente informe, 69 vacantes
permanecen pendientes por proveer. Esto representa un avance del 19% en
la provision de vacantes por encargo con respecto al total reportado en el
trimestre.

3. Provision las vacantes definitivas temporalmente mediante nhombramientos
provisionales, dentro de los meses de su generacion: Esta actividad muestra
que, durante el cuarto trimestre de 2025, se realiz6 la provisidn de 8 vacantes
mediante la modalidad de encargo, en el marco de un total de 79 vacantes
identificadas para el periodo. A la fecha de corte del presente informe, 69
vacantes permanecen pendientes por proveer y se encuentra en un avance
cumplimiento del 46,5%.

4. Diligenciamiento de matriz de seguimiento de listas de elegibles activas y
evidencias de su utilizacion: En esta actividad se identificaron 23 listas en
total. De estas, 21 se encuentran activas y 2 estan desiertas. Para las listas
activas, se adelantd la gestion y publicacidon correspondiente para su uso en
la provision de vacantes. Como resultado de este proceso, durante el cuarto
trimestre de 2025, se efectuaron 17 nombramientos en periodo de prueba
con base en el uso de dichas listas de elegibles, obteniendo como resultado
un 100% en su ejecucion.

INFORMACION PRESUPUESTAL

De acuerdo con el analisis realizado y la informacion presentada por la Direccion
Administrativa de Talento Humano, correspondiente al componente presupuestal,
se establece que el Plan de Prevision de Recursos Humanos no se reportd en la
matriz establecida para tal fin.
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CONCLUSIONES

Aunque el plan reporta un indicador global de eficacia del 100%, se evidencian
brechas relevantes en la provision oportuna de vacantes y en la consistencia de la
informacion reportada. Existen avances importantes en el uso de listas de elegibles;
sin embargo, la ausencia de informacion presupuestal y las inconsistencias en
fechas y soportes afectan la calidad del seguimiento.

OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LIiNEA DE DEFENSA

= Ajustary validar las fechas de ejecucion reportadas para asegurar coherencia
entre programacion y resultados.

= Incorporar de manera obligatoria el analisis presupuestal del plan.

» Implementar mecanismos de verificacidon interna que aseguren la calidad,
oportunidad y organizacion de las evidencias antes del reporte.

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO (PETH)

El objetivo del Plan Estratégico de Talento Humano de la Alcaldia de Cartagena
para el Cuarto Trimestre de 2025 fue disefiar estrategias para la seleccion,
induccion, capacitacion y evaluacion del desempefio laboral, y establecer
programas de capacitacion y desarrollo del personal.

En general, el Plan Estratégico de Talento Humano de la Alcaldia de Cartagena
para el Cuarto Trimestre de 2025 buscaba mejorar la gestion del talento humano y
aumentar la eficiencia y eficacia en la gestion publica. En este informe se detalla el
avance y desarrollo general de las actividades inherentes al plan de accion del Plan
Estratégico de Talento Humano a cargo de la Direccion Administrativa de Talento
Humano.

Para el Cuarto Trimestre de 2025, se encuentran enmarcadas en 71 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:

1. Conocer y considerar el proposito, las funciones y el tipo de entidad; conocer
su entorno; y vincular la planeacion estratégica en los disefios de planeacion
del area: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion.
Se realiz¢ la articulacion de la planeacion estratégica del Talento Humano,
con los diferentes planes, programas y proyectos de la dependencia.

2. Revisar y actualizar informacién relacionada con la norma aplicable al
proceso de talento humano: Esta actividad muestra un cumplimiento del
100% de su ejecucion. El normograma de la Direccion Administrativa de
Talento Humano -DATH se encuentra actualizado.

3. Actualizaciéon de hojas de vida en la plataforma SIGEP por empleado: Esta
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actividad para el cuarto trimestre muestra un cumplimiento del 100% de su
ejecucion. Este resultado corresponde a los 1.145 empleos provistos, los
cuales cuentan con su respectiva hoja de vida actualizada en el sistema.

4. Verificar que, el 100% de los contratistas de la entidad estén registrados y
tengan actualizada su hoja de vida y anexos en la plataforma SIGEP, de
manera que el sistema refleje la realidad al dia: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion. Los contratistas vigentes en la
entidad cuentan con su hoja de vida actualizada en la plataforma SIGEP I,
en cumplimiento del requisito establecido para la suscripcidn de los contratos.

5. Disenar o adquirir una herramienta que permita visualizar en tiempo real la
planta _de personal y generar reportes, articulado con la ndémina o
independiente, diferenciando el tipo de vinculacion, nivel, cédigo, grado: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion. De acuerdo
con el proceso de caracterizacion de la planta de personal, se verifica que
los 1.237 empleos registrados cuentan con informacion actualizada en
relacion con su tipo de vinculacion, nivel jerarquico, codigo y grado.

6. Adquirir o disefiar una_herramienta que permita visualizar en tiempo real la
planta de personal y generar reportes, articulado con la némina o
independiente, diferenciando: antiguedad en el estado, nivel académico y
género: Esta actividad para el cuarto trimestre muestra un cumplimiento del
100% de su ejecucion. En el marco del proceso de caracterizacion de la
planta de personal, se registra una cobertura del 0 % en la actualizacion de
la informacion correspondiente a los 1.145 servidores publicos vinculados a
la entidad.

7. Adquirir o disefar un mecanismo digital que permita identificar los perfiles de
todos los empleos de la planta de personal, diferenciando requisitos de
estudios y experiencia, equivalencias y conocimientos requeridos, y que
genera_reportes confiables y oportunos por cada caracteristica: Esta
actividad para el cuarto trimestre muestra un cumplimiento del 100% de su
ejecucion. De acuerdo con la caracterizacion actual de la planta de personal,
sobre un total de 1.221 empleos.

8. Adaquirir o disenar un mecanismo digital que permita visualizar en tiempo real
la_planta _de personal y generar reportes, articulado con la némina o
independiente, diferenciando, personas con discapacidad, pre pensionados,
cabezas de familia, pertenecientes a grupos étnicos o con fuero sindical: Esta
actividad para el cuarto trimestre muestra un cumplimiento del 97,6% de su
ejecucion, teniendo la planta de personal actualizada.

9. Evaluar la eficacia del Plan _anual de vacantes y Plan de Prevision de
Recursos Humanos: Esta actividad muestra un cumplimiento del 71% de su
ejecucion, lo que evidencia un avance del 100% en la ejecucion del Plan

11




Anual de Vacantes, asi como un avance del 42% del Plan de Prevision, el
cual requerira acciones de fortalecimiento durante el cuarto trimestre con el
fin de alcanzar los objetivos establecidos.

10.Realizar_segquimiento _a las labores de evaluacién de desempefio de
conformidad con la normatividad vigente y llevar los reqistros
correspondientes, en sus respectivas fases: Esta actividad para el cuarto
trimestre muestra un cumplimiento del 0% de su ejecucion.

11.Diagndstico de resultados de la evaluacion del desempeno laboral: Esta
actividad para el cuarto trimestre muestra un cumplimiento del 0% de su
ejecucion.

12.Disefar_el plan de mejoramiento de acuerdo con los resultados de la
evaluacion del desempeno: Esta actividad muestra un cumplimiento del 0%
de su ejecucion. No se han formulado planes de mejoramiento individual.

13.Actualizar manual de funciones de la entidad el cual debe incluir las
funciones, los perfiles vy sus competencias laborales: Esta actividad muestra
un cumplimiento del 100% de su ejecucion.

14.Provision __de las _vacantes definitivas _temporalmente _mediante
nombramientos provisionales, dentro _de los meses de su generacion:
Durante el cuarto trimestre de 2025, se evidencié un avance del 10% se
efectud la provision de 8 vacantes mediante la modalidad de nombramiento
provisional, de un total de 79 vacantes identificadas para el periodo. A la
fecha de corte del presente informe, 69 vacantes permanecen pendientes por
proveer.

15.Diseno o adquisicion de un mecanismo digital aqgil y confiable para verificar
si existen servidores de carrera con derecho preferencial para una eventual
vacante de carrera, que genera reportes: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 40% de su ejecucidn para el cuarto trimestre del afo,
Actualmente se encuentra en desarrollo la caracterizacién de la planta de
personal.

16.Reportar las vacancias definitivas en el SIMO dentro de los cinco dias habiles
de generada la vacante: Esta actividad muestra un cumplimiento del 0% de
su ejecucion para el cuarto trimestre del afio.

17.Diligenciamiento de matriz de seguimiento de listas de elegibles activas y
evidencias de su utilizacion: Esta actividad muestra un cumplimiento del
100% de su ejecucion, para las listas activas, se adelanto la gestion y
publicacion correspondiente para su uso en la provision de vacantes.
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18.Realizar sequimiento al cumplimiento de la dotacién de vestido y calzado al
personal de la entidad, con derecho a recibirlo: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 50% de su ejecucidn, sin embargo, la evidencia presentada
(carpetas vacias) no permite realizar una correcta evaluacion.

19.Reglamentar e implementar el proceso de seleccion y evaluacion de los
Gerentes Publicos de manera que se asegure el principio de Meritocracia
consignado en la constitucién politica Art. 125 y |a Ley 909 del 2004 Art. 49:
Esta actividad muestra un avance del 80% para el cuarto trimestre del ano,
se ha avanzado en la formulacion del acto administrativo que reglamentara
el proceso de seleccion y evaluacion de los Gerentes Publicos en la
Administracion Distrital, actualmente, el proyecto normativo se encuentra en
fase de ajustes finales para su revision y aprobacion formal.

20.Realizar la reinduccion a los empleados de la entidad, siempre que tengan
lugar cambios institucionales o surjan_normas _que ameriten ser dadas a
conocer 0, en sus defectos, a los servidores publicos de la entidad: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 0% de su ejecucion para el periodo
del cuarto trimestre del ano.

21.Realizar el proceso de induccion a todo el personal que ingrese a la entidad:
Esta actividad muestra un cumplimiento del 0% de su ejecucion para el cuarto
trimestre del ano.

22.Promover la inclusion y la diversidad (personas con discapacidad, jévenes
entre los 18 y 28 afios y género): Esta actividad muestra un cumplimiento del
89,6% de su ejecucion, En el cuarto trimestre, las personas sin discapacidad
identificadas fueron 1118 servidores no poseen alguna incapacidad, el resto
de los funcionarios esta en revision (97%).

23.Formulacién de los planes de Decreto 612/2018 del talento _humano, la
planeacion _del monitoreo y seguimiento del SIGEP, de la evaluacion de
desempeno, las Inducciones y la reinducciéon y la medicién, analisis y
mejoramiento del clima organizacional: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion.

24 .Contar con la trazabilidad electronica o fisica de la historia laboral de cada
servidor: Esta actividad muestra un cumplimiento del 0% de su ejecucion.

25.Mantener un registro y analisis de las vacantes y los tiempos de cubrimiento,
especialmente _de los gerentes publicos: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 70% de su ejecucion, Actualmente se encuentra en
desarrollo la caracterizacion de la planta de personal.
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26.Garantizar que los servidores publicos de la entidad cumplan con la
Declaracion de Bienes y Rentas entre el 1° de junio y el 31 de julio de la
vigencia: Esta actividad muestra una ejecucion del 98%, de un total de 1,145
servidores sujetos a declarar, hasta la fecha se ha registrado un avance del
98,52 %, con 1,128 declaraciones reportadas por los servidores de la Alcaldia
de Cartagena. Se realiza seguimiento a los 17 servidores restantes que aun
no han registrado su declaracion.

27.Disenar y formalizar un_mecanismo para evaluar competencias para los
candidatos a cubrir vacantes temporales o de libre nombramiento y remocion:
Esta actividad muestra un cumplimiento del 0% de su ejecucion.

28.Realizar el tramite oportuno de las solicitudes de inscripcién o actualizacién
de carrera administrativa ante la CNSC: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 33% de su ejecucién, durante el cuarto trimestre de 2025,
se continuan fortaleciendo las acciones de seguimiento y control para la
regularizacion total de los registros en el sistema RPCA.

29. Verificar que se realice adecuadamente la evaluacién de periodo de prueba
a_los servidores nuevos de carrera administrativa, de acuerdo con la
normatividad vigente: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de
Su ejecucion para el cuarto trimestre del afio, se realiz6 el seguimiento al
proceso de evaluacion de servidores publicos en periodo de prueba, el cual
se desarrolla conforme a la normatividad vigente y dentro de los tiempos
establecidos.

30.Gestionar_el cumplimiento del Decreto 2011 de 2017 relacionado con el
porcentaje de vinculacién de personas con discapacidad en la planta de
empleos de la entidad: Esta actividad muestra un avance del 0% para el
cuarto trimestre del afio.

31.Gestionar adecuadamente los reqistros y movilidad de los gerentes publicos:
Esta actividad no se realizé durante la vigencia en la que fue programada.

32.Contar con informacion confiable y oportuna sobre indicadores claves como
rotacién de personal (relacidn entre ingresos y retiros), movilidad del personal
(encargos, comisiones de servicio, de estudio, reubicaciones y estado actual
de situaciones administrativas), ausentismo (enfermedad, licencias,
permisos), pre pensionados, cargas de trabajo por empleo y por dependencia
y minorias étnicas: Esta actividad muestra un avance del 100%, se ha
avanzado en el disefio y consolidacién de una herramienta de registro que
facilita el seguimiento de indicadores clave relacionados con la gestion de
retiros y la caracterizacidon de prepensionados en la Administracién Distrital.

33.Contar con informacion confiable sobre los Servidores que dados sus
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conocimientos y habilidades, potencialmente puedan ser reubicados en otras
dependencias, encargarse en otro empleo o se les pueda comisionar para
desempenar cargos de libre nombramiento y remocién: Esta actividad no se
realiz6 durante la vigencia en la que fue programada.

34.Facilitar el proceso de acuerdos de gestion implementando la normatividad
vigente y haciendo las capacitaciones correspondientes: Esta actividad no se
realiz6 durante la vigencia en la que fue programada.

35.Reqistrar las actividades de bienestar realizadas, y contar con informacién
sistematizada sobre numero de asistentes y servidores que participaron en
las _actividades, incluyendo familiares: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 33% de su ejecucién, durante el cuarto trimestre de 2025,
se logro el cumplimiento total de las metas programadas en el marco de las
actividades de bienestar, integracion y conmemoraciones institucionales.

36.Realizar un registro de las actividades de capacitacion realizadas, y contar
con informacion sistematizada sobre numero de servidores que participaron
en las actividades: Esta actividad muestra un cumplimiento del 23% de su
ejecucion, se avanzO de manera significativa en la ejecucion de los
programas de formacion, capacitacion y desarrollo de competencias para los
servidores publicos de la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias.

37.Establecer y hacer seguimiento a los planes de mejoramiento individual
teniendo en cuenta: evaluacién del desempeno y diagndstico de necesidades
de capacitacion realizada por Talento Humano: Esta actividad no se realiz
durante la vigencia en la que fue programada.

38. Establecer mecanismos de evaluacion periddica del desempeno en torno al
servicio al ciudadano, diferentes a las obligatorias: Esta actividad no se
realiz6 durante la vigencia en la que fue programada.

39.Elaborar_el plan institucional de capacitaciéon (Formulacién del Programa
Institucional de Aprendizaje) teniendo en cuenta los 4 ejes tematicos del Plan
Nacional de Formacion y Capacitacién 2020- 2030 y alineado a las nuevas
dinamicas de la industria 4.0., asi como los siguientes elementos:
Diagnéstico _de necesidades de la _entidad y de los gerentes publicos,
Orientaciones de la alta direccién y Oferta del sector Funciéon Publica: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion, Se formulo y
adopto el plan institucional de capacitacion PIC.

40.Realizar las elecciones de los representantes de los empleados ante la
comision _de personal y conformar la comision: Esta actividad durante el
cuarto trimestre del afio, no se expidieron actos administrativos ante la
comision de personal y conformar la comision.
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41.Elaborar _el plan de bienestar e incentivos, teniendo en cuenta los
lineamientos y ejes tematicos del Programa Nacional de Bienestar 2020 -
2022: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion, Se
formul6 y adopto el plan de bienestar e incentivos 2025.

42 Ejecutar_actividades de capacitacién y jornadas de reflexion institucional
dirigidas a fortalecer el sentido de pertenencia, la eficiencia, la adecuada
prestacién del servicio, los valores y la ética del servicio en o publico y el
buen gobierno. Asi_mismo, adelantar actividades que exalten la labor del
servidor publico; dentro del marco de la conmemoracién del Dia del Servidor
Publico: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion,
se realizd la celebracién del dia del Servidor Publico en el Hotel Estelar,
contando con una participacién de 369 servidores publicos inscritos.

43.Implementacién de la estrategia salas amigas de La familia lactante del
entorno laboral en entidades publicas: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion, Se tiene habilitada la sala de
lactancia materna para el uso de las gestantes.

44 Desarrollar el programa de Estado Joven en la entidad: Esta actividad no fue
desarrollada para el periodo del cuarto trimestre del ano.

45.Divulgar y participar del programa Servimos en la entidad: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucidon, se han realizado
convenios con diferentes entidades, restaurantes y centros de
entretenimiento con el fin de que nuestros servidores publicos puedan
disfrutar de los descuentos y beneficios que estos ofrecen.

46.Desarrollar la estrategia de teletrabajo en la entidad: Durante el cuarto
trimestre del ano, la actividad no fue desarrollada.

47.Desarrollar el programa de horarios flexibles en la entidad: Esta actividad no
se realizé durante la vigencia en la que fue programada.

48. Tramitar la ndmina vy llevar los registros estadisticos correspondientes: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 20% de su ejecucion, durante el cuarto
trimestre se realizé seguimiento al cumplimiento del calendario establecido
para el cargue de la ndmina.

49.Establecer las prioridades en las situaciones que atenten o lesionen la
moralidad, incluyendo actividades pedagdgicas e informativas sobre temas
asociados con la integridad, los deberes y las responsabilidades en la funcién
publica, generando un cambio cultural: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 27% de su ejecucidn, se asigné presupuesto dentro del
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area de Bienestar y Capacitacion, y se establecieron canales presenciales y
virtuales incluyendo capacitaciones, eventos, micrositio, correo electrénico y
juegos interactivo para facilitar la comunicacién, la participacién y la
apropiacion de la politica de integridad.

50.Promover y mantener la participacion de los servidores en la evaluacion de
la gestidn (estratégica y operativa) para la identificacion de oportunidades de
mejora_y el aporte de ideas innovadoras: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 30% de su ejecucién, durante el cuarto trimestre de 2025,
se actualizo el autodiagndstico de la Politica de Gestion del Conocimiento e
Innovacién y se avanza en el diagnéstico del indice de Capacidades de
Innovacién Publica.

51.Ruta de atencion para la garantia de derechos y prevencién del acoso laboral
y sexual: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de ejecucion, sin
embargo, no presenta evidencias relacionadas para el cumplimiento de la
actividad.

52.Implementacion de estandares minimos del Sistema de Gestion de
Sequridad v Salud en el Trabajo SG — SST: Esta actividad no se realizd
durante el cuarto trimestre del ano.

53.Implementar Programas de Promocion y Prevencion de la salud teniendo en
cuenta los factores de riesgo establecidos por la entidad: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 100% de ejecucion, sin embargo, no presenta
evidencias relacionadas para el cumplimiento de la actividad.

54.Establecimiento de disposiciones y definicion de responsabilidades para la
identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo permanente
de la exposicion a factores de riesqgo psicosocial en el trabajo y para la
determinaciéon del origen de las patologias causadas por el estrés
ocupacional: Esta actividad muestra un cumplimiento del 20% de ejecucion
para el cuarto trimestre del afio, sin embargo, no presenta evidencias
relacionadas para el cumplimiento de la actividad.

55.Implementar el Cédigo de Integridad, en articulacion con la identificacidon de

los valores vy principios institucionales: avanzar en su divulgacion e

interiorizacion por parte de los todos los servidores y garantizar su

cumplimiento _en el ejercicio_de sus funciones: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 57% de su ejecucion, en el marco del plan de accion
reportado para el cuarto trimestre de 2025.

56. Establecer proporcion de contratistas con relacion a los servidores de planta:
Esta actividad muestra un cumplimiento del 0% de su ejecucion para el cuarto
trimestre de 2025.
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57.Negociar las condiciones de trabajo con sindicatos vy asociaciones

legalmente constituidas en el marco de la normatividad vigente: Esta
actividad no se realizé durante el cuarto trimestre del ano.

58.Implementar mecanismos para evaluar y desarrollar competencias directivas

y gerenciales como liderazgo, planeacion, toma de decisiones, direccion y
desarrollo de personal y conocimiento del entorno, entre otros: Esta actividad
muestra un avance del 60% de su ejecucion para el cuarto trimestre, en
cumplimiento de la meta establecida, se aplicaron los mecanismos de
evaluacion definidos, consistentes en la prueba psicotécnica EDNA vy la
entrevista estructurada, administrados por la Caja de Compensacién Familiar
COMFENALCO durante el periodo comprendido entre el 1y el 4 de diciembre
de 2025.

59.Promover la rendicion de cuentas por parte de los gerentes (o directivos)

publicos: Esta actividad no se realiz6 durante el cuarto trimestre del afo.

60. Propiciar mecanismos que faciliten la gestion de los conflictos por parte de

61.

los gerentes, de manera que tomen decisiones de forma objetiva vy se eviten
connotaciones negativas para la gestion: Esta actividad no se realizé durante
el cuarto trimestre del ano.

Desarrollar__procesos de reclutamiento que garanticen _una amplia
concurrencia de candidatos idéneos para el acceso a los empleos
gerenciales (o directivos): Esta actividad muestra un avance del 100% para
la presente vigencia, entre los mecanismos definidos se destaca la creacion
de un banco interno de hojas de vida, mediante un correo institucional
exclusivo para la recepcion de postulaciones, lo cual permite un manejo
seguro y centralizado de la informacion.

62.Implementar mecanismos o instrumentos para intervenir el desempeno de

gerentes (o directivos) inferior a lo esperado (igual o inferior a 75%), mediante
un plan de mejoramiento y alineado a las nuevas dinamicas de la industria
4.0: Esta actividad muestra un avance del 100%, entre las medidas
adoptadas se encuentran, la implementacion de acuerdos y planes de accion
institucionales, con seguimiento trimestral conjunto entre la Direccion de
Talento Humano y la Secretaria de Planeacion, y la definicion de
lineamientos para situaciones criticas de bajo desempeno.

63.Brindar oportunidades para que los servidores publicos de carrera

desempeinen cargos gerenciales (o directivos): Esta actividad no se realizd
durante el cuarto trimestre del ano.

64.Contar con cifras de retiro de servidores vy su correspondiente analisis por
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65.

66.

67.

68.

69.

70.

modalidad de retiro: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de su

ejecucion, se tiene actualizada la matriz de retiro de servidores publicos con
corte al cuarto trimestre 2025.

Realizar entrevistas de retiro para identificar las razones por las que los

servidores se retiran de la entidad: Esta actividad muestra un cumplimiento

del 100% de su ejecucion, la entidad cuenta con la matriz de retiro
actualizada de servidores publicos, con corte a cuarto trimestre de 2025,
clasificada segun el tipo de retiro.

Elaborar un informe acerca de las razones de retiro que genere insumos para

el plan estratégico del talento humano: Esta actividad muestra un

cumplimiento del 100% de su ejecucion, mediante el analisis de la matriz de
retiro, se determina la situacion actual de los empleados publicos que han
concluido su relacion laboral. En el caso especifico de este reporte, se han
registrado un total de 28 retiros.

Contar con programas de reconocimiento de la trayectoria laboral vy

agradecimiento por el servicio prestado a las personas que se desvinculan:

Esta actividad muestra un cumplimiento del 25% de su ejecucion, se adelanté
la preparacién de la actividad de reconocimiento de la trayectoria laboral, en
este sentido, la Direccion Administrativa de Talento Humano, junto con el
equipo de Bienestar Social, organiz6 una actividad formativa y ceremonial de
reconocimiento para los servidores publicos destacados de cada
dependencia.

Brindar apoyo socio laboral y emocional a las personas que se desvinculan

por pension, por reestructuracion o por finalizacidon del nombramiento en

provisionalidad, de manera que se les facilite enfrentar el cambio, mediante

un Plan de Desvinculacion Asistida: Esta actividad muestra un avance del

10% durante el cuarto trimestre del ano.

Contar con mecanismos para transferir el conocimiento de los servidores que

se retiran de la Entidad a quienes continlan vinculados: Esta actividad

muestra un cumplimiento del 50% de su ejecucion, en la cual, se llevo a cabo
la elaboracidn de un inventario detallado de los activos vivos del
conocimiento dentro de la Alcaldia de Cartagena, con el propdsito de
identificar y priorizar las areas criticas que requieren intervencion inmediata
para la gestion y transferencia del conocimiento institucional.

Liderar la formulacion del estudio técnico soporte para el rediseho

institucional de la Alcaldia de Cartagena de Indias: Esta actividad muestra un

cumplimiento del 24% de su ejecucion. El estudio técnico para el rediseno
institucional de la Alcaldia de Cartagena se encuentra actualmente en
proceso de revision y validacion por parte de los servidores publicos,

19

. 8




. 8

£ 7% 2 Alcaldia Mayor de ‘
A,

‘;} Cartagenade Indias

=

10 1

T
=22

sindicatos y la alta direccion.
INFORMACION PRESUPUESTAL

De acuerdo con el analisis realizado y la informacion presentada por la Direccion
Administrativa de Talento Humano, correspondiente al componente presupuestal,
se establece que el Plan Estratégico de Talento Humano no se report6 en la matriz
establecida para tal fin.

CONCLUSIONES

El Plan Estratégico de Talento Humano presento un nivel de eficacia del 64,79%,
reflejando avances relevantes en caracterizacion de la planta, SIGEP, bienestar y
gestion del conocimiento. No obstante, se identifican multiples actividades no
ejecutadas, con ejecucion parcial o sin evidencias suficientes, asi como ausencia
total de informacion presupuestal, lo cual evidencia debilidades en la planeacion,
priorizacion y seguimiento del plan.

OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

= Reestructurar el plan, priorizando actividades estratégicas y definiendo
entregables claros y medibles.

= Fortalecer la articulacion entre planeacion, ejecucion y evidencia documental.

= Garantizar el reporte del componente financiero para mejorar la trazabilidad
y el control.

= Reprogramar formalmente las actividades no ejecutadas, justificando su
impacto en la gestion institucional.

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION (PIC)

El objetivo del Plan Institucional de Capacitacion de la Alcaldia de Cartagena para
el Cuarto Trimestre de 2025 consistié en mejorar las competencias y habilidades
del personal a través de programas de capacitacion que permitan mejorar la calidad
de los servicios prestados por la Alcaldia, promover una cultura de servicio publico
ético y transparente dentro de la Alcaldia y aumentar la eficiencia y eficacia de la
gestion.

En este informe se detalla el avance y desarrollo general de las actividades
inherentes al plan de accion del Plan Institucional de Capacitacién a cargo de la
Direccion Administrativa de Talento Humano.

Para el Cuarto Trimestre de 2025, se encuentran enmarcadas en 13 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:
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1. Adelantar _las capacitaciones del eje 1: Paz total, memoria y derechos
humanos: Esta actividad muestra un cumplimiento del 10% de su ejecucion,
Se realiza desarrolla diplomado de Paz total, Memoria y Derechos Humanos,
de 80 horas con la participacion de 20 servidores publicos. A la fecha se han
realizado 41 sesiones de las 41 programadas.

2. Adelantar las capacitaciones del eje 2: Territorio, vida y ambiente: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 0% de su ejecucion para el cuarto
trimestre del ano.

3. Adelantar las capacitaciones del eje 3: Mujeres, inclusion y diversidad: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion, se realizd
diplomado de Justicia de género, inclusion y diversidad, de 80 horas con la
participacion de 20 servidores publicos. A la fecha se han realizado 41
sesiones de las 41 programadas.

4. Adelantar las capacitaciones del eje 4: Transformacién digital y cibercultura:
Esta actividad muestra un cumplimiento del 30% de su ejecucion, para el
cuarto trimestre se realizaron los diferentes cursos de transformacion digital
dirigidos a los servidores publicos.

5. Adelantar las capacitaciones del eje 5: Probidad, ética e identidad de lo
publico: Esta actividad muestra un cumplimiento del 70% de su ejecucion, se
realiz6 el lanzamiento del Plan Institucional de Capacitacion 2025 en
coordinacion con el operador encargado.

6. Adelantar las capacitaciones del eje 6: Habilidades y competencias: La
actividad registra un avance del 90% en su ejecucion para el cuarto trimestre
del ano.

7. Elaborar e implementar el programa de induccion: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucién para el cuarto trimestre del afo.

8. Elaborar e implementar el programa de reinduccién: Esta actividad muestra
un cumplimiento del 100% de su ejecucién para el cuarto trimestre del afio.

9. Elaborar e implementar el programa de bilinguismo en la entidad: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 17%, se encuentra actualmente en
ejecucion, en el marco del acuerdo interinstitucional suscrito entre la Alcaldia
Mayor de Cartagena de Indias y la Corporacion Centro Cultural Colombo
Americano de Cartagena.

10.Elaborar e implementar el programa de formacién de directivos publicos: Esta
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actividad muestra un avance del 80% en su ejecucion para el cuarto trimestre
del ano.

INFORMACION PRESUPUESTAL

De acuerdo con el analisis realizado y la informacion presentada por la Direccion
Administrativa de Talento Humano, correspondiente al componente presupuestal,
se establece que el Plan Institucional de Capacitacion no se reporté en la matriz
establecida para tal fin.

CONCLUSIONES

El PIC alcanzé un nivel de cumplimiento del 76,92%, con avances significativos en
varios ejes tematicos, induccidn y reinduccién. Sin embargo, se evidencian
actividades con soportes insuficientes, ejecucion parcial y ausencia de reporte
presupuestal, lo que limita la evaluacion integral de la efectividad del plan.

OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LIiNEA DE DEFENSA

» Fortalecer los mecanismos de control sobre los productos entregados por los
operadores de capacitacion.

= EXxigir evidencias completas y verificables que acrediten la ejecucion real de
cada actividad.

= Incorporar el componente presupuestal como requisito obligatorio del
seguimiento.

= Reprogramar y documentar las actividades no ejecutadas en el siguiente
ciclo de planeacion.

PLAN INSTITUCIONAL DE INCENTIVOS
El objetivo del Plan de Incentivos Institucionales de la Alcaldia de Cartagena para
el Cuarto Trimestre de 2025 fue motivar y reconocer el desempefio sobresaliente y
la contribucion de los empleados a la mejora continua de la gestion publica.
En este informe se detalla el avance y desarrollo general de las actividades
inherentes al plan de accion del Plan de Incentivos Institucionales a cargo de la

Direccion Administrativa de Talento Humano.

Para el Cuarto Trimestre de 2025, se encuentran enmarcadas en 8 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:
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1. Conmemoracién de fechas especiales: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucidn, se realizaron actividades de
Bienestar y Reconocimiento, sin embargo, el enlace suministrado no permite
su verificacion, toda vez que no se encuentra habiltado o no abre
correctamente.

2. Entrega de incentivos a servidores publicos: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 50% de su ejecucion, sin embargo, el enlace suministrado
no permite su verificacion, toda vez que no se encuentra habilitado o no abre
correctamente.

3. Eventos recreativos: Esta actividad muestra un cumplimiento del 50% en su
ejecucion, sin embargo, aunque la actividad registra un cumplimiento del
50%, las evidencias aportadas no permiten verificar un cumplimiento efectivo
del resultado esperado.

4. Eventos deportivos: Esta actividad muestra un cumplimiento del 0% de
ejecucion para el cuarto trimestre del afo.

5. Eventos culturales: Esta actividad muestra un cumplimiento del 0% de su
ejecucion para el cuarto trimestre del afo.

6. Actividades de bienestar espiritual: Esta actividad no se realizé durante la
vigencia en la que fue programada.

7. Teletrabajo/ Trabajo virtual en casa/ horario flexible: Esta actividad muestra
un 50% de avance en su ejecucion, se realizé la autorizacién de Horario
Flexible el 12 de junio de 2025 y la socializacion de procedimiento para
acceder al horario flexible a todos los servidores publicos el 15 de agosto de
2025.

8. Programa de Salud Mental: Esta actividad muestra un cumplimiento del 25%
de su ejecucioén, durante el cuarto trimestre en el marco de la conmemoracion
del Dia Mundial de la Salud Mental, se llevd a cabo Taller de Relajacion y
Jornada de meditacion para los servidores publicos de la Alcaldia Mayor de
Cartagena.

9. Programa de Retiro Asistido: Esta actividad no se realiz6 durante la vigencia
en la que fue programada.

10.Sequimiento a servidores desvinculados: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 0% en su ejecucion y las evidencias aportadas no permiten
verificar un cumplimiento efectivo del resultado esperado.

11.Programa Servimos: Durante el periodo presentado, se evidencié un avance
del 50% de ejecucidon, asimismo, las evidencias aportadas no permiten
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verificar un cumplimiento efectivo del resultado esperado.

INFORMACION PRESUPUESTAL

De acuerdo con el analisis realizado y la informacion presentada por la Direccion
Administrativa de Talento Humano, correspondiente al componente presupuestal,
se establece que el Plan Institucional de Incentivos no se reporté en la matriz
establecida para tal fin.

CONCLUSIONES

El plan presentd un bajo nivel de eficacia (37,5%), evidenciando debilidades
significativas en la ejecucion, soporte y verificacion de las actividades programadas.
Aunque se realizaron algunas acciones de bienestar, la falta de evidencias
adecuadas y la no ejecucion de varias actividades afectan el logro de los objetivos
del plan.

OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LIiNEA DE DEFENSA

= Definir entregables claros, medibles y verificables para cada actividad del
plan.

= Mejorar la articulacion entre Bienestar, Talento Humano y Archivo para
garantizar soportes completos.

= Reprogramar las actividades no ejecutadas, especialmente aquellas
relacionadas con bienestar integral.

= Incorporar el componente presupuestal para fortalecer el seguimiento
financiero.

PLAN INSTITUCIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SST)

El objetivo del Plan Institucional De Seguridad Y Salud En El Trabajo de la Alcaldia
de Cartagena para el Cuarto Trimestre de 2025 consistio en Garantizar condiciones
de trabajo seguras y saludables en el desarrollo de las diferentes actividades
productivas en la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, a través de la promocion
de la salud y de la identificacion, evaluacion y control de los riesgos laborales, con
el fin de evitar la ocurrencia de accidentes de trabajo y de enfermedades laborales
y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los colaboradores. Ademas, se
buscaba implementar medidas de prevencidn y control Para minimizar los riesgos
laborales y prevenir accidentes y enfermedades.
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En este informe se detalla el avance y desarrollo general de las actividades
inherentes al plan de accidn del Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el
Trabajo a cargo de la Direccion Administrativa de Talento Humano.

Para el Cuarto Trimestre de 2025, se encuentran enmarcadas en 73 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:

1. Revisar y socializar la resolucion de las politicas y objetivos de sequridad y
salud en el trabajo: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de su
ejecucion para el cuarto trimestre del afo.

2. Disenar induccion virtual para Enlaces SST: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion.

3. Escuela de responsables de SST dependencias 2.0: Esta actividad muestra
un cumplimiento del 100% de su ejecucidn, sin embargo, las evidencias
presentadas no relacionan en su totalidad la ejecucion de las actividades.

4. Realizar presupuesto SST y cronograma de ejecucion: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion para el cuarto trimestre.

5. Realizar rendicion de cuentas SST: Esta actividad muestra un cumplimiento
del 50% de su ejecucion para el cuarto trimestre del afo.

6. Actualizacion de los documentos del sistema de gestion de SST: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion, en la
actualizacion de documentos en el cuarto trimestre del ano.

7. Socializacion de los documentos del sistema de gestién de SST: Para el
cuarto trimestre del afo, esta actividad muestra un cumplimiento del 100%
en su ejecucion.

8. Acompanamiento planes de trabajo de las dependencias 2025: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion.

9. Realizar autoevaluacion estandares minimos SGSST 2024: Esta actividad
registra un cumplimiento del 100% en su ejecucion.

10. Realizar autoevaluacién estandares minimos SGSST 2025: Esta actividad no
se realizé durante la vigencia en la que fue programada.

11.Reqistrar autoevaluacién estandares minimos SGSST 2024 en pagina
Ministerio: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucién,
sin embargo, el enlace de evidencia no permite verificar dicho cumplimiento.
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12. Actualizar matriz legal SST: Esta actividad muestra un cumplimiento del 75%
de su ejecucion para el cuarto trimestre del afo.

13.Realizar gestion de cambios en SGSST: Esta actividad no se realizé durante
la vigencia en la que fue programada.

14.Definir programa de inspecciones SST: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucién para el cuarto trimestre.

15.Revisar v socializar programa de reincorporacion sociolaboral: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion.

16.Socializar programa de entorno laboral saludable: Esta actividad no se
realiz6 durante la vigencia en la que fue programada.

17.Actualizar matriz de Elementos de Proteccion Personal (EPP) -
Dependencias criticas y una general: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion.

18.Actualizacion de estrategias de intervencién de accidentalidad y
Enfermedades Laborales SUMATE + SEGURO + SALUDABLE: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion, sin embargo,
las evidencias presentadas no relacionan en su totalidad la ejecucion de las
actividades.

19. Actualizar profesiograma: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100%
de su ejecucion.

20. Definir los requerimientos técnicos y necesidades para las contrataciones del
programa SST: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de su
ejecucion del cuarto trimestre del afo.

21.Definir_plan de salud mental: Esta actividad muestra un cumplimiento del
100% de su ejecucion.

22.Definir_plan de trabajo de las brigadas de emergencias: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion.

23.Definir_plan estratégico de seqguridad vial: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion.

24.Diseno del plan de capacitaciones SST: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion.

25.Diseno del plan de comunicaciones SST 2025: Esta actividad muestra un
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cumplimiento del 100% de ejecucion.

26.Diseno del cronograma de jornadas SST: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion.

27.Validar cumplimiento de los requisitos SST para |la adquisicion de productos
y servicios en SGSST: Esta actividad muestra un cumplimiento del 67% de
su ejecucion para el cuarto trimestre del afio.

28.Revisar diagnostico de condiciones de salud 2024 y 2025: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 50% de su ejecucion.

29.Responder los requerimientos allegados sobre SST mediante los diferentes
sistemas de correspondencia: Esta actividad se realiza segun solicitud, y
cuenta con evidencias pertinentes para que relacionan la ejecucion.

30. Aplicar _encuesta de perfil sociodemografico: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion.

31.Informar _al médico de los perfiles de cargo: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion.

32.Realizar reunidon de seguimiento a dependencias criticas: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 70% de su ejecucion para el cuarto trimestre
del ano.

33.Realizar _seguimiento _al desarrollo _de las evaluaciones periédicas
ocupacionales: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de su
ejecucion.

34.Realizar sequimiento a plan de comunicaciones SST: Esta actividad muestra
un cumplimiento del 67% de su ejecucion, sin embargo, las evidencias
presentadas no relacionan en su totalidad la ejecucion de las actividades.

35.Realizar sequimiento a casos de reincorporacion sociolaboral (restricciones
y recomendaciones): Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de
Su ejecucion.

36.Realizar seguimiento a plan de capacitaciones SST: Esta actividad muestra
un cumplimiento del 80% de su ejecucion.

37.Realizar sequimiento a plan de Jornadas SST: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion.

38.Realizar sequimiento a los procesos de contratacion de SST: Esta actividad
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muestra un cumplimiento del 75% de su ejecucion.

39.Realizar elecciones de COPASST y Comité de Convivencia 2025 2027: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 67% de su ejecucion.

40.Realizar sequimiento al plan de trabajo COPASST y Comité de Convivencia:
Esta actividad muestra un cumplimiento del 75% de su ejecucion.

41.Realizar el analisis estadistico de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, y sequimiento al reporte de investigaciones de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales: Esta actividad muestra un cumplimiento
del 75% de su ejecucion, sin embargo, las evidencias presentadas para
soportar esta actividad no fueron suficientes para verificar su cumplimiento.

42.Sequimiento y analisis _del ausentismo por accidentalidad laboral,
enfermedad laboral y enfermedad comun (realizar informe mensual con la
informacion de la arl y de ndmina): Esta actividad muestra un cumplimiento
del 73% de su ejecucion.

43.Elaborar y/o actualizar matrices de peligro: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 75% de su ejecucion.

44 .Realizar seguimiento al plan de intervencion de las matrices de peligro: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 80% de su ejecucion.

45.Realizar sequimiento a plan de intervencion de salud mental: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 80% de su ejecucion.

46.ldentificaciobn de necesidades higiénicas: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion.

47.Realizacion de mediciones ambientales (Ruido, iluminacion): Esta actividad
no se realizé durante la vigencia en la que fue programada.

48.Realizar sequimiento al programa de inspecciones SST: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 60% de su ejecucion.

49.Realizar sequimiento al programa de mantenimiento: Esta actividad muestra
un cumplimiento del 67% de su ejecucion.

50.Disenar _y/o actualizar plan de emergencias en las dependencias: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 67% de su ejecucion.

51.Conformacion y entrenamiento de brigadas: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 83% de su ejecucion.




52.Realizar simulacro de emergencias: Esta actividad no se realizé durante la
vigencia en la que fue programada.

53.Realizar seguimiento al plan de trabajo de brigadistas: Esta actividad muestra
un cumplimiento del 67% de su ejecucion.

54.Implementar_programa _de tabaquismo, alcoholismo, farmacodependencia:
Esta actividad muestra un cumplimiento del 57% de su ejecucion.

55.Implementar vy realizar seguimiento al plan estratéqgico de sequridad vial: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 80% de su ejecucion.

56.Implementar y realizar sequimiento al programa de orden y aseo: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 80% de su ejecucién, sin embargo,
las evidencias presentadas para soportar esta actividad no fuer fueron
suficientes para verificar su cumplimiento.

57.Implementar v realizar sequimiento al programa de Caidas a nivel: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion.

58.Implementar y realizar sequimiento al programa de riesgo mecanico: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 80% de su ejecucion.

59.Implementar_y realizar_segquimiento al programa de riesgo publico: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion.

60. Implementar y realizar sequimiento al programa de riesgo bioldgico: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 100%.

61.Implementar v realizar sequimiento al programa de cultura: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion.

62.Implementar y realizar seguimiento al programa de temperaturas extremas:
Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion, sin
embargo, las evidencias presentadas para soportar esta actividad no fuer
fueron suficientes para verificar su cumplimiento.

63.Implementar y realizar sequimiento al programa de entorno laboral saludable:
Esta actividad muestra un cumplimiento del 80% de su ejecucion, sin
embargo, las evidencias presentadas para soportar esta actividad no fueron
suficientes para verificar su cumplimiento.

64.Implementar y realizar_sequimiento_al programa de TAR: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucién, sin embargo, las
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evidencias presentadas para soportar esta actividad no fueron suficientes
para verificar su cumplimiento.

65.Implementar y realizar sequimiento al programa de almacenamiento sequro:
Esta actividad muestra un cumplimiento del 67% de su ejecucion, sin
embargo, las evidencias presentadas para soportar esta actividad no fueron
suficientes para verificar su cumplimiento.

66.Realizar sequimiento a la aplicacion de bateria de Riesgo Psicosocial: Esta
actividad muestra un cumplimiento del 80% de su ejecucién, sin embargo,
las evidencias presentadas para soportar esta actividad no fueron suficientes
para verificar su cumplimiento.

67.Realizar registro y segquimiento a indicadores de estructura, proceso vy
resultado: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de su ejecucion.

68.Realizar auditoria interna SST (planificarlo con el COPASST): Esta actividad
no se realizé durante la vigencia en la que fue programada.

69. Realizar reunion sistematica de revision del SGSST: Esta actividad muestra
un cumplimiento del 80% de su ejecucion.

70.Realizar la Revision por la Direccion en materia SST: Esta actividad no se
realiz6 durante la vigencia en la que fue programada.

71.Realizar sequimiento a las acciones resultantes de la auditoria, revision por
la direccion, indicadores entre otros: Esta actividad no se realizé durante la
vigencia en la que fue programada.

72.Elaborar_plan _de mejoramiento del SGSST y enviar _a la ARL para
recomendaciones: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de su
ejecucion, sin embargo, la evidencia no cumple con el periodo evaluado.

73.Enviar avance del plan de mejoramiento del SGSST teniendo en cuenta las
recomendaciones de la ARL: Esta actividad muestra un cumplimiento del
100% de su ejecucion, sin embargo, la evidencia no cumple con el periodo
evaluado.

INFORMACION PRESUPUESTAL

Durante el cuarto trimestre del afio, se destacé especialmente la contratacion de
apoyos profesionales en el area de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), con el
objetivo de fortalecer las condiciones laborales, cumplir con la normativa vigente y
mitigar riesgos laborales en las actividades del proyecto. En el marco del




. 8

2 Alcaldia Mayorde ‘

o

N

\|u],;~

IN1 A0

‘=t CartagenadeIndias

./

cumplimiento normativo en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, se contrat
a un equipo de apoyo profesional.

Presupuesto Total Asignado: $640.000.000
Presupuesto ejecutado hasta la Fecha: $ $640.000.000
Porcentaje de Ejecucion: 100%

CONCLUSIONES

El Plan de SST evidencia un alto volumen de actividades ejecutadas y un nivel de
avance significativo; sin embargo, se identifican actividades con ejecucion parcial,
evidencias insuficientes y otras no realizadas en el periodo evaluado. Estas
situaciones afectan la consistencia del seguimiento y la medicion real del
desempenio del sistema.

OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

= Fortalecer la calidad y completitud de las evidencias que soportan las
actividades ejecutadas.

= Asegurar la ejecucion y registro oportuno de las actividades obligatorias no
realizadas.

= |mplementar controles de revision periddica que permitan identificar
oportunamente desviaciones del plan.

» Garantizar la coherencia entre planeacion, ejecucidon y reporte,
especialmente en actividades criticas del SG-SST.

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES (PETI)

Este plan incluyé multiples iniciativas tecnoldgicas orientadas a mejorar la eficiencia
institucional. Sin embargo, se identificaron retos en la implementacion de
infraestructura digital y seguridad informatica. En este informe se detalla el avance
y desarrollo general de las actividades correspondientes al Plan Estratégico de
tecnologias de la informacion y las Comunicaciones (PETI).

Para el Cuarto Trimestre de 2025, se encuentran enmarcadas en 18 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:

1. Actualizar el PETI con la incorporacion de todos los proyectos Tl del Distrito:
Esta actividad para el cuarto trimestre muestra un 100% en su ejecucion.
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2. Implementar zonas digitales de acceso publico gratuito para el uso y
apropiacion de las TICS en el Distrito de Cartagena de Indias: Esta actividad
muestra un 100% en su ejecucion para el cuarto trimestre del afio.

3. Disenar, actualizar e implementar sistemas de informacion que mejoren las
operaciones de la entidad y permitan la toma de decisiones basadas en
datos: Esta actividad se encuentra en un 100% de ejecucion correspondiente
al cuarto trimestre de 2025.

4. Disenar, actualizar e implementar sistemas de informacion que mejoren las
operaciones de la entidad y permitan la toma de decisiones basadas en
datos: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% en su ejecucion.

5. Documentar e implementar _un_ plan de continuidad de los servicios
tecnolégicos mediante pruebas y verificaciones acordes a las necesidades
de la entidad: Esta actividad muestra un 100% en su desarrollo y el plan se
ejecutd y aprobo para el Cuarto Trimestre.

6. Disenar e implementar |la estrategia de uso y apropiacion TIC: Esta actividad
muestra un 100% en su ejecucion.

7. Hacer seguimiento al uso y apropiacion de tecnologias de la informacion a
través de la estrategia OAl Avanza: Esta actividad muestra un 100% de
avance contando con los informes debidamente diligenciados.

8. Ejecutar acciones de mejora a partir de los resultados de los indicadores de
uso y apropiacion de tecnologias de la informacién (TI) en la entidad: Esta
actividad muestra un 100% en su ejecucion correspondiente al cuarto
trimestre del afno.

9. Disenar y construir el documento del proyecto de transformacion digital del
Distrito: Esta actividad muestra un 100% en su ejecucion para el cuarto
trimestre del afo.

10.Emprender_acciones e implementar iniciativas de ciudades y territorios
inteligentes: La actividad presenta un cumplimiento del 100% en su
ejecucion.

11.Emprender acciones e implementar iniciativas de innovacion publica digital:
Esta actividad muestra un 100% en su ejecucion.

12.Organizar_el repositorio y Micrositio de los productos de Gobierno Digital:
Esta actividad muestra un 100% en su ejecucion para el cuarto trimestre del
afio.

13.Elaborar_y hacer seguimiento a los Planes de Mejoramiento resultantes
segun evaluacion FURAG vy auditorias: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% de su ejecucion.

14. Implementar la estrategia de gobierno del Dato: Esta actividad se evidencio
un avance del 100% en el cuarto trimestre.

15.Fortalecer la estrategia de gobierno abierto: Esta actividad muestra un
cumplimiento del 100% en su ejecucion, para el cuarto trimestre del afo.

16. Fortalecer la gestion de la infraestructura tecnolégica: La actividad presenta
un cumplimiento del 100% en su ejecucion.

17.Fortalecimiento de la seguridad digital institucional en el Distrito de Cartagena
de Indias: La actividad presenta un cumplimiento del 100% en su ejecucion.
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18.Construccion de dos (2) Microcentros de Inteligencia Artificial en el Distrito
de Cartagena de Indias: Esta actividad muestra un avance del 100% en su
ejecucion.

INFORMACION PRESUPUESTAL

De acuerdo con el analisis realizado y la informacion presentada por la Oficina
Asesora de Informatica, correspondiente al componente presupuestal, se
establece que el rubro asignado para la ejecucién del Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (PETI) asciende a
$1.599.999.999. A corte del cuarto trimestre del afio, el valor ejecutado
corresponde a $776.537.640.

CONCLUSIONES

El PETI evidencia avances significativos en la actualizaciéon del plan, uso y
apropiacion de las TIC, transformacion digital, gobierno del dato y gobierno abierto,
con multiples actividades reportadas al 100%.

OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LIiNEA DE DEFENSA

= Fortalecer la trazabilidad y disponibilidad de las evidencias documentales,
especialmente en actividades de alta criticidad.

= Priorizar el fortalecimiento de la seguridad digital y la infraestructura
tecnoldgica, dada su relevancia para la continuidad del servicio.

= Alinear la programacién de proyectos estratégicos con la capacidad
presupuestal y operativa de la entidad.

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE
LA INFORMACION (PITRSPI)

El siguiente plan establece las acciones necesarias para mitigar los riesgos
relacionados con la seguridad y privacidad de la informacién institucional. En este
informe se detalla el avance y desarrollo general de las actividades
correspondientes al Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de
la Informacion.

Para el Cuarto Trimestre 2025, se encuentran enmarcadas en 7 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:

1. Establecer el marco institucional para gestionar los riesgos: El primer
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componente de actividad relacionando la documentacién revisada y
actualizada muestra un 100% en su ejecucion para el cuarto trimestre del
afno. El segundo componente de la actividad la cual corresponde a la politica
de administracion de riesgos institucional actualizada y aprobada se
evidencia un avance del 100%. Y por ultimo, el tercer componente
relacionado con el inventario de activos de la informacion muestra un avance
del 100% en su ejecucion.

2. ldentificar los riesgos que afecten los activos de informacion: Esta actividad
muestra un cumplimiento del 100% de ejecucién para el cuarto trimestre de
2025.

3. Analizar y Valorar los Riesgos de Seqguridad y Privacidad de la informacion:
Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de ejecucién para el cuarto
trimestre de 2025.

4. Tratar los Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién: Esta
actividad muestra un 100% en su ejecucion.

5. Implementar Controles para mitigar los riesgos de sequridad y privacidad de
la_informacion: Esta actividad muestra un cumplimiento del 100% de
ejecucion.

6. Monitorear v hacer seguimiento: Esta actividad no se realizé durante la
vigencia en la que fue programada.

7. Realizar sensibilizacion en gestion de riesgos de seguridad y privacidad de
la_informacion: Esta actividad muestra un 100% en su ejecucion, de 23
capacitaciones programadas se han realizado la totalidad de lo programado
a cuarto trimestre de 2025.

INFORMACION PRESUPUESTAL

De acuerdo con el analisis realizado y la informacion presentada por la Oficina
Asesora de Informatica, correspondiente al componente presupuestal, se establece
que el Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
(PITRSPI) no se reportd en la matriz establecida para tal fin.

CONCLUSIONES

El plan presenta avances relevantes en la identificacion, analisis y tratamiento de
los riesgos de seguridad y privacidad de la informacion. Sin embargo, se evidencian
debilidades en el seguimiento y monitoreo continuo de los riesgos, asi como
dificultades en la verificacion de evidencias clave, lo que limita la evaluaciéon de la
efectividad real de los controles implementados.

OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LIiNEA DE DEFENSA

= Implementar de manera prioritaria el componente de monitoreo y

seguimiento de los riesgos.
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= Consolidar y mantener actualizado el inventario de activos de informacion
con acceso controlado y verificable.

= Establecer mecanismos internos de validacién de evidencias antes del
reporte trimestral.

= Incorporar el componente presupuestal para fortalecer la gestion integral del
riesgo.

PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION (PISPI)

Este plan busca garantizar la proteccion de la informacion institucional. Se ha
avanzado en la implementacion de medidas de control, aunque se identifican
oportunidades de mejora en la capacitacion del personal y en la actualizacién de
protocolos de seguridad. En este informe se detalla el avance y desarrollo general
de las actividades correspondientes al Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacion.

Para el Cuarto Trimestre 2025, se encuentran enmarcadas en 7 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:

1. Disefar e implementar el sistema de gestion de sequridad y privacidad de la
informacion (SGSI) - Fase Diagnostico y Planeacion - Revision y
actualizacion de la documentacion: Esta actividad muestra un cumplimiento
del 100% de ejecucion.

2. Disefiar e implementar el programa integral de protecciéon de datos
personales: Esta actividad en el primer componente muestra una ejecucion
del 100%en las Politicas de tratamiento de datos personales. En el segundo
componente de Registros de consentimientos informados evidencia un 0%.
Para el tercer componente que relaciona los acuerdos de confidencialidad se
relaciona un 30%. Ademas en los ultimos componentes correspondientes al
Informe de cumplimiento de la normativa vigente y el Reporte de
capacitaciones muestran un 100%.

3. Disefiar e Implementar el Sistema de Continuidad del Negocio: Esta actividad
muestra un 100% en su ejecucion.

4. Gestionar los Riesgos de Segquridad de la Informacién: Durante el cuarto
trimestre de 2025, la actividad muestra un cumplimiento del 90% en su
ejecucion.

5. Disefiar e Implementar Programa de Sensibilizacion y Capacitacion en
Sequridad y Privacidad de la Informacion: Esta actividad en su primer
componente un cumplimiento del 62% y en la segunda fase, un cumplimiento
del 78% de su ejecucion.

6. Gestionar Incidentes de Sequridad de la Informacion: En el primer
componente en el Protocolo de gestion de incidentes muestra un 100% en
su ejecucion. El segundo componente de Registro de incidentes e Informe
de lecciones aprendidas evidencian un 100% y el tercer componente muestra
un avance del 100% para el cuarto trimestre del afio.
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7. Realizar auditorias internas del SGSI: Esta actividad muestra un
cumplimiento de 30% de su ejecucion para el cuarto trimestre del afio.

INFORMACION PRESUPUESTAL

De acuerdo con el analisis realizado y la informacion presentada por la Oficina
Asesora de Informatica, correspondiente al componente presupuestal, se establece
que el Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacidén no se reporté en la matriz
establecida para tal fin.

CONCLUSIONES

El Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién presentd un nivel de eficacia
del 79% para el cuarto trimestre del afo, evidenciando avances parciales en
politicas, continuidad del negocio y gestion de incidentes. No obstante, persisten
rezagos en auditorias internas, capacitacion, gestion de riesgos y formalizacion de
controles, lo que representa un riesgo para la proteccion de la informacion
institucional.

OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LIiNEA DE DEFENSA

» Priorizar la ejecucion de las actividades criticas del SGSI, especialmente
auditorias internas y gestion de riesgos.

= Fortalecer los programas de capacitacion y sensibilizacion del personal.

= Centralizar y asegurar el acceso oportuno a las evidencias de ejecucion.

= Reprogramar formalmente las actividades no ejecutadas, definiendo
responsables, plazos y productos verificables.

PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS (PINAR)

El Plan Institucional de Archivos (PINAR) para el Distrito de Cartagena, es el
instrumento que permita el disefio, implementacion y ejecucion de programas,
proyectos y actividades que fortalezcan la funcion archivistica y su planeacion a
corto, mediano y largo plazo, asi como su articulacion con los diferentes planes
estratégicos previstos por la entidad en torno de la funcion archivistica. Ademas de
cumplir con los propdsitos de la funcién archivistica y la gestion documental,
contribuye de manera efectiva al fortalecimiento institucional, la transparencia, la
eficiencia y el acceso a los documentos, a la vez que facilita y consolida la
modernizacién en la gestion de archivos en el marco del archivo total. En este
informe se detalla el avance y desarrollo general de las actividades
correspondientes al Plan Institucional de Archivos — PINAR.
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Para el Cuarto Trimestre 2025, se encuentran enmarcadas en 11 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:

1. Realizar _intervencion, revision y ajuste a procesos archivisticos e
inventarios documentales: El reporte de avance muestra un 20% de
ejecucion, sin embargo, las evidencias presentadas para soportar esta
actividad no fueron suficientes para verificar su cumplimiento (Carpetas
vacias).

2. Elaborar, actualizar instrumentos archivisticos: La actividad evidencia un
0% en su ejecucion en el cuarto trimestre, sin embargo, las evidencias
presentadas relacionan ejecucion de la actividad.

3. Implementar el programa de auditoria del Archivo General para realizar el
seguimiento y control de todos los procesos de gestion documental y
administracion de archivos: El reporte para el periodo fue de 20% ya que
se desarrollaron 27 planes de mejoramiento derivados del Programa de
Auditoria en Gestién Documental para el cuarto trimestre.

4. Realizar la digitalizacion de los expedientes seleccionados, conforme a
los lineamientos del Archivo General de la Nacion - AGN vy las buenas
practicas archivisticas, para garantizar su conservacion, acceso eficiente
y consulta remota: Para el cuarto trimestre del afio, muestra un avance
del 80% en su ejecucion.

5. Realizar el mantenimiento, limpieza, desinfeccion, fumigacion y control de
plagas en las bodegas de almacenamiento documental, siguiendo los
estandares de conservacion archivistica, para garantizar la _adecuada
conservacion, integridad vy disposicion _final de los documentos
almacenados: Para el cuarto trimestre, se ejecutaron dos (2) jornadas de
fumigacion en la totalidad de las areas destinadas al acervo documental
del Archivo General del Distrito, teniendo un nivel de avance del 66,6%.

6. Implementar el programa de monitoreo y control de condiciones
ambientales, adquiriendo los equipos necesarios para garantizar la
conservacion optima del acervo documental, controlando temperatura,
humedad y otros factores clave: Para el cuarto trimestre del afo, el
reporte fue del 33,4% desarrollando un seguimiento al Programa de
Monitoreo de Condiciones Ambientales, mediante el levantamiento de un
inventario detallado de las condiciones actuales y de los equipos técnicos
disponibles en el Archivo General del Distrito.

7. Adecuar_y mantener la _infraestructura fisica de las instalaciones del
Archivo Central, asegurando condiciones 6ptimas para el resguardo,
conservacion y acceso de los documentos bajo custodia: Durante el
cuarto trimestre del afno 2025, muestra un avance del 66,7%, sin
embargo, las evidencias presentadas para soportar esta actividad no
fueron suficientes para verificar su cumplimiento.

8. Desarrollar la primera fase de implementacion del Sistema de Gestidén de
Documentos Electrénicos de Archivo - SGDEA, que incluye el analisis,
diagnostico, diseno, planificacion _de especificaciones técnicas vy
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establecimiento de politicas para la conservacion, acceso y sequridad de
los documentos electrénicos: El reporte para el cuarto trimestre fue de un
41,7% de su ejecucion.

9. Ejecutar_acciones técnicas y administrativas para la revisién, ajuste y
correccion de las glosas e inconsistencias detectadas en el proceso de
convalidacion de las Tablas de Retencién Documental - TRD del Distrito:
La actividad muestra un cumplimiento del 33,4% para su ejecucion en el
cuarto trimestre.

10. Realizar actividades de capacitacion, sensibilizacion, asistencia técnica y
asesoria especializada, tanto a nivel central como descentralizado, para
garantizar el cumplimiento de la Ley General de Archivos: Se relaciona
un cumplimiento del 57% en el cual se evidencian listados de asistencia
que relacionan las diferentes reuniones y capacitaciones brindadas a las
diferentes dependencias tanto del nivel central como descentralizadas.

11. Desarrollar _un _programa_de capacitaciéon orientado a la difusion vy
socializacion de las buenas practicas archivisticas, asi como de los
instrumentos que conforman el sistema de gestion documental: Se
evidencio al 100% la actividad para el cuarto trimestre, relacionando las
evidencias de las capacitaciones ejecutadas.

INFORMACION PRESUPUESTAL

De acuerdo con el analisis realizado y la informacion presentada por la Direccion
Administrativa de Archivo, en relaciéon con el componente presupuestal del Plan
Institucional de Archivos (PINAR), se evidencié que, se relacionan dos rubros
presupuestales de una cantidad igual de $950.000.000 cada uno, en el cual, el
primero tiene un presupuesto ejecutado del 74,19% y el segundo un presupuesto
ejecutado del 20,93%.

CONCLUSIONES

El Plan Institucional de Archivos presenta un nivel de eficacia alto, con avances
importantes en digitalizacion, capacitacion y fortalecimiento de la gestion
documental. No obstante, se identifican debilidades en la consistencia de los
porcentajes reportados, evidencias incompletas y actividades que, aunque
ejecutadas, no cuentan con soportes suficientes para su verificacion, lo que afecta
la confiabilidad del seguimiento.

OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

= Mejorar la coherencia entre los porcentajes de avance reportados y las
evidencias disponibles.
= Fortalecer la consolidacién y organizacion de los soportes documentales.

38

. 8

2 Alcaldia Mayor de ‘




. 8

Alcaldia Mayor de ‘

=

g
=--!1‘0-~I -~ CartagenadeIndias

0 )

\

= Garantizar la articulacion del PINAR con los demas planes institucionales y
estratégicos.

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA (PTEP)

El programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) Promueve una cultura de
legalidad mediante la administracion efectiva de los riesgos de corrupcion en los
procesos institucionales, fortaleciendo la relacion entre el Estado y la ciudadania
cartagenera a través de una participacion activa y corresponsable, garantizando una
gobernanza eficiente, transparente y orientada al servicio publico, incrementando la
confianza ciudadana y contribuyendo al desarrollo sostenible del Distrito.

Para el Cuarto Trimestre 2025, se encuentran enmarcadas en 32 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:

1. Definir, en cada caso, un procedimiento, de conformidad con las practicas
internas, mediante el cual se validara, consolidara, aprobara y publicara el
Programa de Transparencia, teniendo en cuenta la descripcion hecha en este
documento de cada etapa. Se debe senalar responsables, medios y plazos,
de conformidad con la estructura de cada entidad u organizacién: La
actividad esta cumplida al 100% con el procedimiento presentado.

2. Definir_un procedimiento, de conformidad con las practicas internas,
mediante el cual se formulara, anualmente, el Plan de Ejecucién y Monitoreo,
teniendo en cuenta la descripcion hecha en este documento de esa etapa:
La actividad esta cumplida al 100% con el procedimiento presentado.

3. Formular anualmente, el Plan de Ejecucion y Sequimiento: La actividad esta
cumplida al 100% con el plan presentado.

4. Definir_un procedimiento, de conformidad con las practicas internas,
mediante el cual se modificara o reformulara el Programa de Transparencia,
teniendo en cuenta la descripcién hecha en este documento de esa etapa y
la_accion de Auditoria y mejora: La actividad esta cumplida al 100% con el
procedimiento presentado.

5. Desarrollar e implementar alternativas innovadoras para el desarrollo de las
acciones del Programa o de las herramientas e instrumentos: Se evidencio
un porcentaje del 0% en esta actividad en lo corrido del trimestre.

6. Adoptar, o incorporar a una_existente, una politica de administracion de
riesgos para la integridad publica y los riesgos de LA/FT/FP: Se adoptd una
politica de riesgos y se evidencia al 100% la ejecucion de esta actividad.

7. Realizar _monitoreo _al cumplimiento _de la politica institucional de
administracion _de riesgos: Se evidencia el cumplimiento del 25% de la
ejecucion de la actividad.

8. Contar con un canal institucional de denuncias. El disefio y operacion del
canal debera sequir la Metodologia para la operacion de canales
institucionales de denuncia por actos de corrupcion, elaborada por la
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Secretaria_de Transparencia de la Presidencia de la Republica, de
conformidad con la funcién que le otorgar el articulo 76 de la Ley 1474 de
2011: la siguiente actividad se encuentra en un 25% de ejecucion este
trimestre.

9. Contar con un procedimiento para realizar procesos de debida diligencia para
el conocimiento de la contraparte. La metodologia para |la operacion de este
control sera definida en la Guia para la administracion del riesgo y el disefio
de controles en entidades publicas: la presente actividad muestra un
cumplimiento del 0% de ejecucion.

10.Identificar e inventariar _las diferentes instancias de coordinacion
interinstitucional, mesas, comités y, en general, redes en las que, por
mandato de la ley o decisiones auténomas, la entidad u organizacion
participa: La actividad se encuentra en 25% de la ejecucion.

11.Elaborar _un Mapa de redes y articulacién, donde se enliste el rol,
responsabilidades, representante o delegado, tareas y planes de trabajo de
las redes externas en que participa la entidad: La actividad se encuentra en
el 12% en la ejecucion.

12.Evaluar la necesidad de crear redes internas para el desarrollo los contenidos
del Programa de Transparencia. En caso de considerarlas necesario, indicar
su conformacion, roles y responsables, asi como las tareas asignadas y los
lineamientos sobre su funcionamiento: Se evidencia un cumplimiento del
100%, en la cual se realizaron diversas mesas de acompafamiento para la
administracion de los Riesgos Institucionales (PTEP).

13. Identificar si la entidad u organizacién cuenta con politicas o procedimientos
para_garantizar la transparencia activa, pasiva y la accesibilidad en la
informacion publica: La actividad se encuentra en 0% de la ejecucion.

14.Publicar de forma periddica los instrumentos de gestion de la informacion, de
conformidad con lo establecido en la Ley 1712 de 2014: Se evidencia un
avance de ejecucion del 100%, debido a que se realizaron publicaciones de
los instrumentos de gestidn de la informacién.

15. Adoptar e implementar el Codigo de Integridad del Servicio Publico, o un
codigo _equivalente si la _entidad u organizacidén no esta obligada: Se
evidencia un cumplimiento del 27% para el cuarto trimestre del afo.

16.Establecer una politica de Dialogo y corresponsabilidad, que permita a los
ciudadanos ejercer un control social eficiente, una participacién incidente y
una_rendicién de cuentas eficaz: La actividad se encuentra en 0% en la
ejecucion para el cuarto trimestre del afo.

17.Teniendo en cuenta que los Programas de Transparencia reemplazan los
Planes Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, que incluian temas
relacionados con las politicas de servicio a las ciudadanias, racionalizacion
de tramites y participacion ciudadana en la gestién publica, las entidades u
organizaciones podran incluir, dentro de la tematica de iniciativas
adicionales, acciones, con sus respectivas herramientas o instrumentos,
desarrollen la regulacién vy politicas existentes sobre servicio a las
ciudadanias, racionalizacién de tramites y participacion ciudadana en la
gestion publica, sequn la Constitucidn, la normativa, las politicas publicas, los
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sistemas vy los reglamentos que se hayan expedido, enfocandolo, en la
medida de los posible, para que contribuyan a la cultura de la legalidad,
gestion del riesgo vy, en general, al proposito del Programa de Transparencia:
Las actividades muestran en promedio un cumplimiento del 30% en su
ejecucion para el cuarto trimestre del afo.

18.Teniendo en cuenta que los Programas de Transparencia reemplazan los
Planes Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, que incluian temas
relacionados con las politicas de servicio a las ciudadanias, racionalizacion
de tramites y participacion ciudadana en la gestién publica, las entidades u
organizaciones podran incluir, dentro _de Ila tematica de iniciativas
adicionales, acciones, con sus respectivas herramientas o instrumentos,
desarrollen la requlacién vy politicas existentes sobre servicio a las
ciudadanias, racionalizacién de tramites y participacion ciudadana en la
gestion publica, sequn la Constitucidn, la normativa, las politicas publicas, los
sistemas vy los reglamentos que se hayan expedido, enfocandolo, en la
medida de los posible, para que contribuyan a la cultura de la legalidad,
gestion del riesgo y, en general, al proposito del Programa de Transparencia:
La actividad muestra un cumplimiento del 60% en la ejecucion para el
presente cuarto del afio.

19.Disenar e _implementar procedimiento _de monitoreo _de la estrategia de
participacion ciudadana: La actividad se encuentra en 0% en la ejecucion.

20.Formular y aprobar el Programa de Transparencia y Etica Publica, Velar
por la correcta administracion y monitoreo del Programa de Transparencia,
Monitorear el cumplimiento general del Programa de Transparencia: Se
evidencia un cumplimiento del 100% la actividad.

21.Realizar monitoreo continuo, con la periodicidad establecida en el Programa
de Transparencia, al desarrollo de los contenidos del programa, Identificar,
valorar, evaluar y actualizar cuando se requiera, los riesgos operativos que
pueden afectar el desarrollo de los contenidos del Programa de
Transparencia, Definir, adoptar, aplicar y hacer seguimiento a los controles
para mitigar los riesgos operativos identificados, asociados al Programa de
Transparencia y proponer mejoras para su gestion, Informar al administrador
del programa (segunda linea) los resultados del monitoreo sobre desarrollo
de los contenidos del Programa de Transparencia: La actividad muestra un
cumplimiento del 25% en la ejecucion.

22.Liderar las etapas del Ciclo del Programa de Transparencia, Rendir cuentas
sobre el desarrollo de los contenidos del Programa de Transparencia,
asesorar_a la linea estratégica en la formulacion del Programa de
Transparencia, Presentar a la instancia directiva de mayor rango (Comité
Institucional de Gestién y Desempefio en las entidades obligadas a crearlo)
los reportes que evaluan el desarrollo de los contenidos del Programa de
Transparencia, Proponer modificaciones, segun se requiera, a los contenidos
del Programa de transparencia y someterlas a aprobacion de la instancia
directiva de mayor rango (Comité Institucional de Gestién y Desemperio en
las entidades obligadas a crearlo): La actividad muestra un cumplimiento del
25% de ejecucion.
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23.Definir_los reportes que los responsables del monitoreo y administraciéon
deben remitir a la supervisién del Programa de Transparencia. Sefialar una
periodicidad, que se sugiere estar alineada con otros reportes que deban
generar las areas o dependencias. También, sefialar los contenidos del
reporte y criterios _de evaluacion, indicando claramente las acciones que
seran objeto de seguimiento, lo cual debera estar alineado con el Plan de
Ejecucién y Monitoreo: Se evidencia un 100% de cumplimiento con la
actividad.

24 .Elaborar_y publicar un informe periédico de evaluaciéon del Programa de
Transparencia, de conformidad con lo sefialado en la acciéon 9, Auditoria y
mejora: La actividad muestra un cumplimento 25% para el cuarto trimestre
del ano.

25.Definir_la_oportunidad y procedimiento que seguira el responsable de la
auditoria y mejora _para_generar_sus _informes, de conformidad con los
programas de auditoria interna: Se evidencia un 0% de cumplimiento de la
actividad.

26.Incluir en el Plan de Ejecucion y Monitoreo la realizacion de jornadas de
formacién sobre las acciones que componen el Programa de Transparencia:
La actividad muestra un cumplimiento del 100% de ejecucion para el cuarto
trimestre del ano.

27 . Articular el PTEP con el plan institucional de capacitacion o su equivalente,
sequn el tipo de entidad u organizacion y generar espacios de formacion: La
actividad se encuentra en un 30% de cumplimiento en el Cuarto trimestre del
ano.

28.Realizar de forma periédica, minimo dos veces al afio, con motivo del dia
nacional e internacional de lucha contra la corrupcion, campafias de difusion,
al interior de la entidad u organizacién, sobre el Programa de Transparencia,
su respectivo Plan de Ejecucion y Monitoreo y el Informe de Evaluacion: Se
encuentra un plan formulado, sin embargo, la actividad para cuarto trimestre
muestra un cumplimiento del 40%.

29.Informar la _seccion en la que estara publicado, de forma permanente, el
Programa de Transparencia y Etica Publica para consulta de los grupos de
valor. Esto debera corresponder con lo sehalado en la Resolucion del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones 1519 de
2020 o la norma que la adicione, modifique, sustituya o derogue: La actividad
se encuentra cumplida con un porcentaje del 100% trimestral.

30.Establecer el procedimiento que se sequira, sehalando responsables y
plazos, para la actualizacion continua de piezas graficas que describan la
informacion relacionada con el Programa de Transparencia: Las actividades
que se encuentran en un 0% de ejecucion en el trimestre.

31.Realizar de forma periédica, minimo dos veces al afio, con motivo del dia
nacional e internacional de lucha contra la corrupcion, campafias de difusion,
al exterior de la entidad u organizacion, sobre el Programa de Transparencia,
su_respectivo Plan de Ejecucién y Monitoreo vy el Informe de Evaluacién:
Durante el tercer trimestre del afo esta actividad se encuentra en 0% de
ejecucion, dado que no se realizé la campafa de socializacion interna y
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externa sobre anticorrupcion y no se realiz6 las Campanas de difusién sobre
el Programa de Transparencia y Etica Publica.

32.Asesorar_a la_Alta Direccién _en el conocimiento de los contenidos del
Programa de Transparencia, Generar espacios de articulacién con el
administrador del Programa que permita establecer cursos de accién para su
implementacién _y  posterior _seguimiento, evaluaciéon o auditoria,
considerando tiempos de transicion para su ejecucion, Proponer mesas de
trabajo _con los responsables del monitoreo para la socializacion y
capacitacién del programa, Priorizar y establecer procesos de auditoria para
los contenidos del Programa de Transparencia, Generar informes producto
del sequimiento y evaluacién aplicados, Proponer _espacios de analisis de
informacion, en conjunto con el administrador del programa y otros actores
relevantes a nivel interno que permita contar con un esquema preventivo con
mayor efectividad y para la toma de decisiones por parte de la Alta Direccion:
La actividad se encuentra en un 0% de cumplimiento en lo que respecta al
cuarto trimestre de 2025, aunque esta cumplida en un 100% en el afo.

INFORMACION PRESUPUESTAL

De acuerdo con el analisis realizado y la informacion presentada por la Secretaria
de Planeacion, correspondiente al componente presupuestal, se establece que el
Plan de Transparencia y Etica Publica (PTEP) no reporté en la matriz establecida
para tal fin.

CONCLUSIONES

El Programa de Transparencia y Etica Publica presenté un nivel de eficacia del 83,33 %, lo
cual evidencia un avance significativo en la ejecucion de las actividades programadas
durante el cuarto trimestre de la vigencia 2025. Se destacan acciones orientadas al
fortalecimiento de la transparencia, la integridad institucional y la prevencion de riesgos de
corrupcion, en coherencia con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG).

No obstante, se identificaron algunas actividades con ejecucién parcial y debilidades en la
oportunidad y suficiencia de los soportes aportados, lo cual limita la verificacion integral del
cumplimiento de los compromisos asumidos. Adicionalmente, se evidencian oportunidades
de mejora en la articulacion del programa con el componente de gestion del riesgo y en la
consolidacién de mecanismos sistematicos de seguimiento y medicion de impacto.

En términos generales, el programa avanza de manera favorable; sin embargo, requiere

acciones de fortalecimiento para garantizar una implementacion mas homogénea, trazable
y sostenible en el tiempo.
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OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

e Fortalecer los mecanismos de seguimiento y control interno del programa,
asegurando que todas las actividades cuenten con evidencias completas,
verificables y oportunas que respalden su ejecucion.

e Mejorar la articulacion entre el Programa de Transparencia y Etica Publica y
la gestion institucional del riesgo, especialmente en lo relacionado con la
identificacion, prevencion y mitigacion de riesgos de corrupcion.

e Estandarizar los formatos y criterios para el reporte de avances, con el fin de
garantizar coherencia, calidad de la informacion y facilitar los ejercicios de
monitoreo y evaluacion.

e Reforzar las estrategias de apropiacion institucional, mediante acciones
pedagogicas dirigidas a servidores, contratistas y grupos de valor, que
promuevan la cultura de la integridad y la transparencia.

e Incorporar, cuando aplique, el analisis del componente presupuestal, con el
fin de fortalecer la trazabilidad y el control de los recursos asociados a la
implementacion del programa.

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES (PAA)

El objetivo del Plan Anual de Adquisiciones de la Alcaldia de Cartagena es disefar
estrategias de contratacion que permita incrementar la eficiencia en los procesos de
contratacion. El presente informe detalla el avance y desarrollo de las actividades y
procedimientos ejecutados en el marco del plan de accion de la Unidad Asesora de
Contratacion (UAC).

Este plan establece las directrices y estrategias orientadas a optimizar la gestion
contractual, garantizando transparencia, eficiencia y cumplimiento normativo en los
procesos de contratacion. Asimismo, abarca el seguimiento a las metas
establecidas, la implementacion de mejoras en los procedimientos y la articulacion
con las diferentes areas para fortalecer la planeacion y ejecucion de los contratos,
en relacion con los principios de la administracion publica.

Para el Cuarto Trimestre 2025, se encuentran enmarcadas en 13 actividades las
cuales presentan los siguientes resultados:

1. Definicion de necesidades del plan anual por cada dependencia: Definir
las necesidades que se pretenden satisfacer a través de procesos de
contratacion _necesarios para el cumplimiento de las metas y
competencias de la dependencia Circular de instruccién sobre la
elaboracion del plan anual de adquisiciones: Se cumple al 100% la
actividad presentada de acuerdo con el reporte de evidencias.
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2. Registro de necesidades y remision a la UAC: Registrar en debida forma
en el formato estructurado y divulgado por la ANCP-CCE, las necesidades
de obras, bienes o servicios a cargo de su unidad ejecutora para la
posterior remision a la Unidad Asesora de Contratacién — UAC: Se cumple
al 100% la actividad presentada de acuerdo con el reporte de evidencias
para el cuarto trimestre del afio.

3. Revisién y aprobacién de la propuesta del Plan Anual de Adquisiciones:
recibido el formato estructurad y divulgado por la ANCP-CCE
diligenciado, la UAC revisara y aprobara las propuestas presentadas por
las Unidades Ejecutoras, verificando que los procesos contractuales sean
coherentes con las competencias de cada dependencia: Se cumple al
100% la actividad presentada de acuerdo con el reporte de evidencias.

4. Consolidacién de un documento que contenga los procesos incluidos en
el proyecto PAA: El profesional y/o asesor de la OAJ — UAC, consolidara
en el formato estructurad y divulgado por la ANCP-CCE, los procesos
incluidos en el proyecto de Plan Anual de Adquisiciones PAA: Se cumple
al 100% la actividad presentada de acuerdo con el reporte de evidencias.

5. Revisién del coordinador de la UAC: El coordinador de la UAC revisa la
consolidacion de la informacién en el formato estructurado y divulgado
porla ANCP-CCE: Se cumple al 100% la actividad presentada de acuerdo
con el reporte de evidencias.

6. Convocatoria_a los miembros del Comité Institucional de gestion y
desempeno: El profesional y/o asesor de la OAJ — UAC proyectara oficio
dirigido al secretario técnico del Comité Institucional de gestiéon y
desempeio, para su convocatoria con el fin de aprobar el Plan Anual de
Adquisiciones. Dicho oficio sera suscrito por el coordinador de la UAC: Se
cumple al 100% la actividad presentada de acuerdo con el reporte de
evidencias.

7. Aprobacion del plan anual de adquisiciones por el comité institucional de
gestion y desempeno: En sesion el Comité Institucional de gestién y
desempeno, aprobara el plan _anual de adquisiciones en el formato
estructurado y divulgado por la ANCP-CCE: Se cumple al 100% la
actividad presentada de acuerdo con el reporte de evidencias.

8. Publicacion del plan anual de adquisiciones SECOP II: Una vez aprobado
el PAA se procede a la publicacion en SECOP Il, y se remite a la Oficina
Asesora Informatica para publicaciéon en la pagina WEB de la Alcaldia
dentro de los tiempos establecidos: Se cumple al 100% la actividad
presentada de acuerdo con el reporte de evidencias.

9. Modificacion al plan _anual de adquisiciones PAA: Si el Plan Anual de
Adquisiciones PAA requiere de modificaciones se dara paso a las
actividades o tareas No. 10 a 12: Se cumple al 100% la ejecucién de la
actividad presentada de acuerdo con el reporte de evidencias,
relacionando las modificaciones realizadas al cuarto corte del ano.

10. Envio de la solicitud de modificacion: Cada una de las dependencias
debera remitir por medio de SIGOB y/o correo electronico la solicitud de
modificacion en el Formato Modificacion y/o Actualizacion al Plan Anual
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de Adquisiciones” a la UAC, la cual debera estar debidamente Justificada:
Se cumple al 100% la actividad presentada de acuerdo con el reporte de
evidencias.

11.  Revision de la viabilidad de la modificacion: El profesional y/o Asesor de
la UAC revisa la solicitud conforme los Criterios Mencionados en Este
procedimiento y lo remite al Coordinador de la UAC: La actividad se
cumple al 100% la actividad presentada de acuerdo con el reporte de
evidencias.

12.  Modificacién y control de cambios PAA: El profesional y/o Asesor de la
UAC previo visto bueno del coordinador de la UAC, realiza la modificacion
y/o actualizacion del Plan Anual de Adquisiciones en el formato
estructurado y divulgado por la ANCP-CCE. La modificacion del PAA se
publicara en SECOP Il, y se remite a la Oficina Asesora Informatica para
publicacion _en la pagina WEB de la entidad dentro de los tiempos
establecidos: Se cumple al 100% la actividad presentada de acuerdo con
el reporte de evidencias.

13. Sequimiento_al cumplimiento _del PAA: La UAC realizara seguimiento
Trimestral al cumplimiento del PAA en el formato estipulado y se realizara
la_retroalimentacion _con las dependencias_interesadas: Se cumple al
100% la actividad presentada de acuerdo con el reporte de evidencias.

CONCLUSIONES

El Plan Anual de Adquisiciones presentd un nivel de eficacia del 100%,
evidenciando cumplimiento oportuno de las actividades programadas. No obstante,
el analisis se centra en la ejecucidn operativa, sin incorporar de manera suficiente
un enfoque de evaluacion de riesgos y control preventivo que permita anticipar
desviaciones en la contratacion.

OBSERVACIONES COMO SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

= Incorporar analisis preventivos de riesgos en la ejecucion del PAA.

» Fortalecer el seguimiento a modificaciones, adiciones y reprogramaciones
del plan.

» Garantizar la trazabilidad completa entre planeacion, ejecucion contractual y
resultados.

= Consolidar evidencias que permitan evaluar no solo el cumplimiento, sino la
eficiencia del proceso de adquisiciones.
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RECOMENDACIONES FINALES

Se recomienda fortalecer la planeacion de los planes institucionales y estratégicos,
asegurando que cada actividad cuente con objetivos claros, entregables medibles,
responsables definidos y cronogramas coherentes, asi como con el respectivo
componente presupuestal, aun en aquellos planes que no impliquen ejecucion
directa de recursos.

Asimismo, se sugiere estandarizar y centralizar los repositorios de evidencias,
definiendo criterios minimos de calidad documental que permitan validar de manera
objetiva la ejecucion de las actividades reportadas, y establecer controles internos
de revisién previa al envio de los informes trimestrales.

Finalmente, se recomienda reprogramar y priorizar las actividades no ejecutadas o
con bajo nivel de avance, incorporando un enfoque preventivo y de gestion del
riesgo, que permita anticipar desviaciones, fortalecer la articulacién entre
dependencias y asegurar la mejora continua de la gestion institucional en el marco
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

CONCLUSION

El ejercicio de seguimiento realizado a los planes institucionales y estratégicos
correspondientes al cuarto trimestre de la vigencia 2025 evidencia avances
importantes en la ejecucion de actividades, especialmente en planes asociados a
tecnologias de la informacion, gestion documental, adquisiciones y administracion
del talento humano. No obstante, los resultados reflejan niveles de eficacia
heterogéneos, lo que pone de manifiesto diferencias en la capacidad de planeacion,
ejecucion y control entre las dependencias responsables.

De manera transversal, se identifican debilidades recurrentes relacionadas con la
falta de evidencias verificables, repositorios desorganizados, inconsistencias entre
lo reportado y lo soportado, y la ausencia del componente presupuestal en varios
planes. Estas situaciones limitan la trazabilidad, afectan la confiabilidad del
seguimiento y dificultan la evaluacion integral del desempefio institucional.

Desde la perspectiva de la segunda linea de defensa, los hallazgos evidencian la
necesidad de fortalecer los mecanismos de autocontrol, estandarizar los procesos
de reporte y consolidar una cultura de planeacion basada en resultados, evidencia
y gestion del riesgo, como elementos clave para el mejoramiento continuo y el
cumplimiento de los objetivos institucionales.
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