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1. INTRODUCCION

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), el Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) se establece como una estrategia institucional
orientada a fortalecer la cultura de la integridad, la rendicién de cuentas, la prevencion de
la corrupcion y la promocion de la participacion ciudadana. La Oficina Asesora de
Planeacion, como segunda linea de defensa, tiene la responsabilidad de realizar un
seguimiento y monitoreo sobre la implementacién y cumplimiento del plan de trabajo y los
lineamientos del PTEP.

Este monitoreo se realiza conforme a los lineamientos establecidos en el Programa de
Transparencia y Etica Publica de la Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias, el cual
establece:

“Con el proposito de garantizar el adecuado reporte por parte de los responsables de
las actividades contenidas en el Programa, el Administrador, es decir, la Secretaria
de Planeacion, requerira el informe de la primera linea de defensa mediante oficio en
los términos que garanticen su seguimiento y consolidacion. (...)”

El informe generado a continuacion, se basa en la informacion allegada por cada lider y
proporciona entonces un resumen del cumplimiento de cada una de las acciones que como
segunda linea de defensa realiza la Secretaria de Planeacion Distrital para garantizar el
cumplimiento de los lineamientos establecidos para la implementacion del PTEP y el logro
de los objetivos institucionales.

Se estructura en tres grandes items de seguimiento:

1. Rol de la Secretaria de Planeacion como segunda linea de defensa, orientada al
establecimiento de lineamientos y metodologia para la implementacion y
seguimiento al PTEP y el acompafiamiento y asesoria la primera linea de defensa
como responsables del Programa.

2. Verificacidbn del cumplimiento y avance en la implementacion de actividades
formuladas en el Plan de Trabajo del PTEP a través del reporte en el formato
establecido para tal fin, el cargue de evidencias y la validacion con los informes
suministrados por cada lider.

3. Monitoreo a la Administracion de Riesgos de Corrupciéon, de acuerdo con los
lineamientos establecidos en la Politica de Riesgos del Distrito de Cartagena,
version 4.0



2. OBJETIVO DEL INFORME

El presente informe tiene como objetivo evaluar el estado de avance, el nivel de
cumplimiento, y la efectividad de las acciones contempladas en el Programa de
Transparencia y Etica Publica de la Alcaldia de Cartagena.

Para el cumplimiento de este objetivo se parte de la identificacion de puntos a evaluar de
acuerdo con lo establecido en el documento aprobado Programa de Transparencia y Etica
Publica del Distrito de Cartagena de Indias y la metodologia establecida en el modelo de
Lineas de Defensa, dende la Secretaria de Planeacion Distrital actia como segunda linea
y tiene la responsabilidad de formular lineamientos para la aprobacion de la linea
estratégica, acompafar y asesorar en la implementacion del programa, y realizar monitoreo
al cumplimiento de la metodologia, lineamientos y politicas que enmarcan el programa.



3. ALCANCE Y METODOLOGIA DEL MONITOREO

. Areas Evaluadas: Se evaluaron 73 procesos aprobados en el Modelo de Operacion
por Procesos de la Alcaldia de Cartagena de indias y 3 procesos en formulacién que
identificaron matrices de riesgo de corrupcién y se disponen para su aprobacion.

o Fuente de Informacion: Para la realizacion del monitoreo, se parte de las siguientes
fuentes: Matrices de riesgos, reportes y evidencias de gestion, informes de
implementacion y seguimiento de Primera Linea de Defensa.

« Criterios de Monitoreo:

- Evaluacién del Cumplimiento de la metodologia de administraciéon de riesgos

- Registro y actualizacion de la matriz de riesgos

- Implementacién de controles y seguimiento de planes de accion (cuando aplican)
- Informe de Analisis y Seguimiento en Primera Linea

- Reporte y analisis de eventos de riesgo materializados

o Herramientas Utilizadas: Mesas de trabajo, Revision documental y entrevistas
principalmente.



4. MARCO REGULATORIO.

El marco normativo y técnico que regula y orienta la implementacion del Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) en la Alcaldia de Cartagena es el siguiente:

REQUISITO LEGAL /
NORMATIVO

CAMPO DE APLICACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL PTEP

Ley 1474 de 2011
(Estatuto Anticorrupcion)

Base legal para el PAAC.

Exige estrategias contra la corrupcion.

Obliga la identificacion de riesgos, promocion de la rendicion de cuentas y
participacion ciudadana.

Ley 1712 de 2014
(Ley de Transparencia)

Regula la transparencia activa.
Obliga a publicar informacién actualizada en el sitio web institucional sobre
contratacién, presupuestos, tramites, etc.

Decreto 1499 de 2017
(MIPG)

Integra el PTEP como parte de la Politica de Integridad.
Estructura los sistemas de gestion publica y promueve articulacion de
componentes como talento humano, control interno y rendicion de cuentas.

Decreto 612 de 2018
(Planes Institucionales
Estratégicos)

Establece directrices para la formulacion de planes estratégicos institucionales
en el marco del MIPG.

Aplica al PTEP en cuanto exige alineacion con los planes institucionales de
gestion y resultados.

Decreto 1122 de 2024
(PTEP)

Crea oficialmente el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) como
politica obligatoria.

Establece sus componentes: integridad, transparencia, participacion, control
social y lucha contra la corrupcién.

Exige conformacién del Comité de Transparencia, adopcién del Cédigo de
Integridad y ejecucion del Programa.

Guia del DAFP para el
PTEP

Instrumento técnico de implementacion.

Brinda herramientas, formatos y recomendaciones para operacionalizar el
PTEP.

Orienta el seguimiento y la autoevaluacion.

Modelo Estandar de
Control Interno (MECI)

Integra el PTEP al sistema de control interno.
Define los mecanismos de prevencién y evaluacién del riesgo de corrupcion.
Articula acciones de ética publica y mejora continua.




5. RESULTADOS DEL MONITOREO

La Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, comprometida con la mejora de la entidad, y
teniendo como un elemento preventivo el monitoreo y seguimiento periédico al
cumplimiento de las directrices y estrategias, adoptando los lineamientos del Modelo de
Lineas de Defensa, garantiza el cumplimiento de las funciones de Autogestion,
Autoevaluacion, Autocontrol y Evaluacion Independiente.

Basado en lo anterior, le corresponde a la Secretaria de Planeacion Distrital como segunda
linea de defensa, hacer seguimiento y monitorear el Programa de Transparencia y Etica
Publica orientada a los principios de autoevaluacién y autocontrol de la primera linea de
defensa, ademas de ejercer su rol de acompafiamiento, asesoria y formulacion de
directrices adoptadas a través de la aprobacion de Programa disefiado segun lineamientos
de la Funcion Publica y la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica,
establecidos en el Decreto 1122 de 2024.

Este monitoreo se basa en los tres principales roles que como segunda linea de defensa
cumple la Secretaria de Planeacion Distrital y cuyos resultados se presentan a
continuacion:

5.1. Formulacion, Asesoriay Acompafiamiento para la Implementacion del PTEP.

En cumplimiento de los mandatos establecidos en la Ley 1474 de 2011 y su evolucion
normativa con la Ley 2195 de 2022 y el Decreto 1122 de 2024, la Alcaldia Mayor de
Cartagena de Indias present6 su Programa de Transparencia y Etica Pablica (PTEP) como
un paso significativo en la transicion del anterior Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano (PAAC).

El disefio de este programa se considera una estrategia que permite, al evolucionar del Plan
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano (PAAC) hacia el Programa de Transparencia y Etica
Publica (PTEP), dar cumplimiento a la ley 2195 de 2022, el decreto 1122 de 2024 y las
exigencias del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), reforzando el
compromiso de la administracion distrital con la transparencia, la ética y la lucha contra la
corrupcién y promoviendo una gobernanza eficiente y confiable.

Se identifica que la secretaria de Planeacién Distrital como administradora del Programa
de Transparencia y Etica Publica del Distrito de Cartagena, disefi6 el procedimiento para la
formulacion, validacion, consolidacion, aprobacion, publicacion y ejecucion del PTEP, asi
como la modificacién o reformulacién del mismo, atendiendo a las dinamicas internas de la
entidad, los plazos y responsables del cumplimiento de las actividades enmarcadas en el
programa.

Se muestra de manera gréfica el ciclo del Programa:



CICLO DEL PTEP

Modificacion

2025 - 2027 -
~_ 7

Ejecucion
31 ene - 31 dic 2025 PTEP
Publicacio
30 - 31 enero 2025

Aprobacion
29 enero 2025

Formulaciéon

Nov 2024 - ene 10 2025

Validacion
10 - 24 enero 2025

Consolidacion
24 - 28 enero 2025

Disefio: Equipo de MIPG —~ Secretaria de Planeacion Distrital

La Secretaria de Planeacion Distrital a través de su
equipo de MIPG llevé a cabo diversas mesas de
trabajo para la consolidacion del Programa de
Transparencia y Etica Plblica (PTEP). Estas mesas
se desarrollaron posterior a la fase de consulta
publica, en la cual el documento fue puesto a
disposicibn de los grupos de valor y partes
interesadas en la pagina web de la entidad para
recibir observaciones, comentarios y sugerencias
por parte de servidores publicos, funcionarios,
contratistas y ciudadania en general. La recopilacion
y analisis de estos aportes permitié enriquecer el
documento, garantizando que su contenido refleja
las necesidades y expectativas de los diferentes
actores del Distrito.
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Asunto: Convocatoria mesa de trabajo para la construccion colectiva del Programa de
Transparencia y Etica Piblica (PTEP).

En cumplimiento de los mandatos establecidos en la Ley 1474 de 2011 y su evolucion
normativa con Is Ley 2195 de 2022 y el Decreto 1122 de 2024, la Alcaldia Mayor de
Cartagena de Indios ha dado un paso tivo en la_transicion del anterior Plan
Anticorrupcion y de Atancidn al Ciudadano (PAAC) hacia el Programa de Transparencia y
Etica Piblica (PTEP) colocando a disposicién en la pagina web del Distrito el documento en
sy primera version para consuta de todos los grupos de valor compartiendo aportes,

y demés. dando a la @tapa de validacion del programa y en
concordancia al memorando AMC-MEM-001850-2024 de 29 de Octubre de 2024 expedido
por el sefor Alcalde Mayor de Cartagena de Indias Dumek Turbay Paz

En este sentido, con el propdsito de continuar con la construccion colectwa y participativa del
Programa de Transparenca y Etica Piblica del Distrito, nos permitimos convocarlos, coma
actores claves y responsables del programa. a una mesa de trabajo el dia 20 de enero de
2025 en ef horario de 9:00 AM en la sala de juntas de la secretaria de Planeacion, con el
propdsito de que sean socializadas las acciones a desarollar y responsabiidades de cara a la
implementacion del programa.

Por tal fin, hacemos llegar la matriz de requisitos para la implemantacion del programa, donde
82 definen roles y responsabiidades en cusnto al desanollo de las actividades que lo
componen y en donde se deben describir las acciones a desarrollar de acuerdo con su
competencia. Para tales efectos resulta importants tener en cuenta e ol que desempefiaron
en el antiguo Plan Anticorrupcion y Atencién al Crudadano

Una vez queden definicas Ias acciones a cesarroliar por arte de cada responsables serdn
consolidadas por esta Secretaria de Planeacion actuando como administrador del programa
con el proposito de contar con el Plan de Ejecucion de fa presente vigencia asegurando el
desarrolo de cada etaps en el cicko del programa.
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Seguido a esto, en el desarrollo de la sesién de Consejo de Gobierno celebrado el dia 29
de enero del presente afio, se logro la aprobacion del Programa de Transparencia y Etica
Publica (PTEP) en su version No. 1, tras haber cursado cada una de las etapas del ciclo
correspondiente como lo establece el Decreto 1122 de 2024.

El programa fue publicado en la pagina web de la entidad antes del 31 de enero de la
presente anualidad como lo establece el decreto 1122 de 2024, a través de este ejercicio



participativo, se promovié una construccion colectiva del PTEP en su primera version,
asegurando su alineacion con las directrices del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) y con los objetivos estratégicos del Distrito.

Enlace de Publicacion:

https://www.cartagena.gov.co/transparencia/4planeacion-presupuesto-
informes/65-plan-anticorrupcion-atencion-ciudadano/programa-transparencia-
etica-publica-ptep-2025
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Una vez aprobado, y con el apoyo de la Oficina Asesora de Informatica se inici6 el proceso
de divulgacion y socializacion a través de redes sociales, pagina web y publicaciones de
prensa. Igualmente, a través de la plataforma SIGOB mediante oficios AMC-OFI-0009854-
2025 y AMC-OFI-0009884-2025 remitidos a las diferentes dependencias se dio a conocer
dicho programa.
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Finalmente, el dia 27 de marzo de 2025, se llevo a cabo mesa de trabajo mediante la cual
se socializé la metodologia de reporte y cargue de evidencias desde la primera linea y se
dio a conocer los criterios a considerar para garantizar el monitoreo desde la segunda linea

de defensa.
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A través de siguiente I|nk pueden consultarse las evidencias de las acciones de formulacion
y acompafamiento desarrolladas por la Secretaria de Planeacion Distrital:

https://alcart.sharepoint.com/:f:/sIMIPGPLANEACION/EkioPIUECa5MmcFgusoJZo

aB6hOQpUd3AsCckV4gXQEJFg?e=8h55VR



https://alcart.sharepoint.com/:f:/s/MIPGPLANEACION/EkioPlUECa5MmcFgusoJZogB6hOQpUd3AsCckV4gXQEJFg?e=8h55VR
https://alcart.sharepoint.com/:f:/s/MIPGPLANEACION/EkioPlUECa5MmcFgusoJZogB6hOQpUd3AsCckV4gXQEJFg?e=8h55VR

5.2. Seguimiento al Plan de Accion del PTEP.

Con relacién al Plan de Accidn establecido para la implementacién del PTEP, se recibieron
los reportes y evidencias de cumplimiento de las acciones planificadas encontrando que del
50% de avance esperado, la entidad reporta un porcentaje de avance total del 53% a cierre
del segundo trimestre.

En el andlisis por accion estratégica encontramos lo siguiente:

Planeacién: Esta accion estratégica permite alinear el PTEP con los instrumentos de
planeacion institucional, ademas de articular la politica de planeacién institucional y de
fortalecimiento organizacional con el programa, asegurando coherencia entre acciones
de transparencia, ética publica y lucha contra la corrupcion con el Plan de Desarrollo y
demas planes estratégicos.

Las acciones planteadas estan orientada al establecimiento de lineamientos a partir de
la formulacién de procedimientos y estrategias para la implementacion del PTEP. Esta
accion estratégica muestra un avance del 67%.

Administracion de Riesgos: Integra la gestion del riesgo de corrupcion dentro del
modelo de riesgos institucional, identificando factores que afectan la transparencia e
integridad para establecer medidas de mitigacién en los procesos criticos. Las acciones
incluyen la actualizacién de lineamientos existentes en materia de administracion de
riesgos considerando aquellos relacionados con la integridad publica y los riesgos de
LA/FT/FP de que trata el programa y la implementacion de procedimientos para la debida
diligencia y el monitroeo del PTEP.

Su avance al cierre del segundo trimestre es del 53%.

Redes y Articulacién: Impulsa la articulacion entre dependencias promoviendo buenas
practicas, intercambios de experiencias y acciones conjuntas para fortalecer la ética
publica y la transparencia. Las acciones estan encaminadas al disefio de mecanismos
de integracién de responsabilidades, roles y estrategias para la unificacién, conocimiento
y respuesta colaborativa a las responsabilidades de gestion y control de la
administracion. Esta accién estratégica muestra un avance del 29% y no se plantean
ajustes a las actividades en el periodo.

Acceso a la Informacion Publica y Transparencia: Asegura que la entidad publique,
actualice y divulgue informacion en formatos accesibles, con enfoque en datos abiertos,
cumpliendo lo dispuesto por la Ley 1712 de 2014 y fomentando la vigilancia ciudadana.

Las actividades establecidas para esta accion estratégica se orientan a la identificacion
de metodologias y lineamientos para el manejo de la informacion y la periodicidad en las
publicaciones en cumplimiento a la normativa aplicable. Estas actividades reportan un
avance general del componente del 56% a cierre del segundo trimestre.



Integridad Publicay Cultura de la Legalidad: Conlleva a promover comportamientos
éticos y principios del Cddigo de Integridad en todos los niveles institucionales, con
estrategias de formacion, gestion de conflictos éticos y fortalecimiento del clima
organizacional. Su Unica actividad estd enfocada en establecer mecanismos para la
apropiacion del codigo de integridad y muestra un avance del 25% con la formulacién
del Pan de Accion respetivo.

Dialogo y Corresponsabilidad: Permite establecer canales permanentes para el
dialogo con actores sociales y la construccion colectiva de soluciones, fortaleciendo la
confianza ciudadana y la corresponsabilidad en la gestion publica. Sus actividades se
orienta a la formulacién e implementacién de la Politica de Dialogo y Corresponsabilidad
y no reporta avance operativo al cierre del segundo trimestre.

Atencién al Ciudadano (Iniciativas adicionales): Garantiza una atencion oportuna,
empatica y eficiente a la ciudadania, mediante ventanillas fisicas o digitales, canales de
PQRS, y seguimiento efectivo a las solicitudes y reclamos. Las actividades planteadas
en esta accion estratégica orientadas al cumplimiento de la atencién transparente,
oportuna, eficiente y diligente muestran un avance del 51% para el primer semestre del
afio 2025.

Racionalizacion de Tramites (Iniciativas adicionales): Se enfoca en identificar,
simplificar y digitalizar tramites administrativos, eliminando barreras innecesarias para
los ciudadanos y reduciendo oportunidades de corrupcién en la prestacién de servicios.
Su Unica actividad de disefio, implementacion y monitoreo de la estrategia de
racionalizacion de tramites reporta avance de 40% al cierre del segundo trimestre del
afio 2025.

Estrategia de Participacion Ciudadana (Iniciativas adicionales): Desarrolla acciones
para involucrar a la ciudadania en la toma de decisiones publicas, desde la planeacion
hasta el control social, fortaleciendo la democracia participativa.

Esta accion estratégica reporta cumplimiento del 100% de la meta establecida. Su
Unica actividad consistia en el disefio e implementacion del procedimiento de monitoreo
del cumplimiento de la estrategia de participacion ciudadana de gestién publica.

Monitoreo, Administracion y Supervisiéon: A través de ésta accion estratégica se
definen mecanismos de seguimiento interno al cumplimiento del PTEP, estableciendo
responsabilidades, cronogramas, indicadores y espacios de retroalimentacion
institucional.

Las actividades estan orientadas tanto a la formulacién de lineamientos y metodologia
para la implementacion, operacién y monitoreo al PTET, como al analisis de los



seguimientos respectivos. Su avance consolidado es del 67% con la formulacion del
PTEP y los monitoreos en primera y segunda linea de defensa.

Reportes: Esta accion estratégica, establece la generacion periddica de informes sobre
avances, resultados e impactos del PTEP, dirigidos a la ciudadania, entes de control y
entornos institucionales.

Los responsables de las actividades programadas son la segunda y tercera linea de
defensa del PTEP y se orientan a las directrices de periodicidad de reportes de
implementacion, y la generacion de los informes respectivos de seguimiento, monitoreo
y evaluacién. Esta accion estratégica presenta avance del 83%.

Formacion: Incluye programas de capacitacion continua en ética publica, transparencia
y prevencién de la corrupcion, dirigidos a servidores publicos, contratistas y actores
clave. Sus actividades se orientan al establecimiento de jornadas de capacitacion,
asesoria y acompafiamiento para el cumplimiento de las diferentes lineas del PTEP,
incluyendo riesgos de Corrupcion, integridad y ética publica.

El avance reportado es del 56% para el cierre del segundo trimestre y se resalta la
inclusién del PTEP en el Plan Institucional de Capacitacion 2025, Eje 5: Probidad, ética
e identidad de lo publico.

Comunicacion: Implementa estrategias de divulgacion y pedagogia institucional para
posicionar el PTEP, fomentar una cultura ética y visibilizar avances y resultados ante la
ciudadania. Las actividades orientadas a fortalecer la apropiacion del PTEP, generar una
cultura de transparencia y ética publica muestran un avance del 46%.

Auditoria y mejora: Promueve la evaluacion periédica del PTEP desde control interno
y auditoria externa, retroalimentando la planeacion y fortaleciendo acciones de mejora
continua. Esta accion estratégica reporta un cumplimiento del 100% de las actividades
programadas, que incluyen el cronograma de las actividades del PAEI.



5.3. Cumplimiento en la Administracion del Riesgo de Corrupcién por la Primera
Linea de Defensa

La Secretaria de Planeacion en su rol como segunda linea de defensa realiz6 el monitoreo
a la gestion de riesgos de corrupcion de la primera linea de defensa, a través de la
consolidacion de la informacion reportada y cargada en los repositorios dispuestos por esta
Secretaria para el Il trimestre de 2025. La informacion requerida para evidenciar la gestion
consistia en tres elementos: Reporte de matriz de riesgos con seguimiento al plan de accion
(cuando aplique), cargue de evidencias a la ejecucion de los controles disefiados para cada
riesgo y un informe técnico que muestre la adecuada gestion de los riesgos identificados
por proceso.

Para el monitoreo, se utilizé una tabla en Excel que evalla el cumplimiento de los diferentes
requisitos de la matriz de riesgos de corrupcién, de acuerdo a como esta establecido en la
Politica de Administracion de Riesgos para una adecuada gestion de los riesgos. Estos
requisitos son:

Identificacion de riesgos

Evaluacion de riesgos

Controles establecidos

Seguimiento a planes de accion

Presentacion de evidencias

Presentacion de informes de seguimiento en primera linea de defensa.

De esta manera, se identificaron cuales de aquellos procesos presentaban desviaciones en
cuanto al cumplimiento de la metodologia establecida en la Politica de Administracion de
Riesgos y se encontraron los siguientes resultados:

RIESGOS IDENTIFICADOS

TOTAL PROCESOS
IDENTFCADOS
HO IDENTIFICADOS

R |

PROCESOS CON RIESGOS IDENTIFICADOS

EIDENTECADDS WNO0 IDEMTIFICADOS

De acuerdo con lo anterior, se observa que un 72% de los procesos de la Entidad, tienen
identificados riesgos de corrupcion, y el 28% restante de procesos no han identificado



riesgos de corrupcion. Los siguientes procesos representan el 28% que aun no ha
identificado riesgos de corrupcion:

Comunicacion estratégica
Comunicacion organizacional

Salud publica

Aseguramiento en salud

Educacién vial

Gestion técnica

Presupuesto participativo

Gerencia social

Atencion al ciudadano — Educacion
Administracion del sistema de gestion de calidad — Educacion
Calidad educativa

Gestion estratégica en educacion
Gestion financiera — Educacion
Gestion de programas y proyectos educativos
Gestion de tics — Educacion

Talento humano — Educacion

Calidad

Gestion de espacio publico y movilidad
Localidad histérica y del caribe norte
Localidad de la virgen y turistica
Direccionamiento estratégico
Seguimiento y evaluacion

RESGOS EVALUADOS
TOTAL PROCESOS 9
EvALUADOS 33
NO EVALUADOS 0

FROCES0OS CON RIESGOS EVALUADOS

BEVALOADGS @EHC EVALOADSS

De acuerdo con lo anterior, podemos evidenciar que el 100% de los procesos que
identificaron riesgos, procedieron a realizar la evaluacién de los mismos a través de la
matriz de riesgos de corrupcion.



RIEESGOS CON CONTROLES ESTABLECIDOS
TOTAL PROCESOS k]
CON CONTROLES 55
SIN CONTROLES 0

PROCESOS CON CONTROLES ESTABLECIDOS

WCON CONTACLES W3IN CONTACLES

De acuerdo con lo anterior, se observa que el 100% de los procesos que identificaron
riesgos, y disefiaron controles para mitigar la materializacién de los mismos. No obstante,
los siguientes procesos presentan debilidad en el disefio de los controles:

Gestion institucional y de la comunidad

Gestion de la comunicacion institucional

Control disciplinario

Gestion operativa, control de transito y transporte
Cobertura educativa

Gestion administrativa de bienes y servicios — educacion
Gestion legal educativa

Gestion de la inspeccion y vigilancia del servicio educativo
Servicio al ciudadano

Transparencia y prevencién de la corrupcion
Cooperacion internacional

Servicios publicos

Gestion de infraestructura y telecomunicaciones
Gestion de proyectos de tecnologias de informacién
Planificacion gestion hacienda

Desarrollo econémico

Presupuesto

Gestion tributaria

Tesoreria

Contabilidad

Oficina asesora para la gestion del riesgo de desastres
Secretaria de turismo

Localidad industrial y de la bahia

SEGUIMIENTO A PLANES DE ACCION
TOTAL PROCESOS k)
CON SEGUIMIENTO ]
SIN SEGUIMIENTO 23




Este item valida los riesgos que requieren establecimiento de plan de accién y que se
plantean dentro de la matriz de riesgos del procesos. Para aquellos, cuyos planes
formulados hacen parte del seguimiento se identifico, que el 21% de los procesos que
establecieron plan de accién para reforzar sus controles a los riesgos, realizaron el
respectivo seguimiento. Esto nos permite decir, que existe una gran debilidad en cuanto al
seguimiento de los planes de accidon por parte de la primera linea de defensa e
incumplimiento en la metodologia establecida para la administracién de riesgos, toda vez
gue no se garantizan las acciones que mitiguen la posibilidad de materializacién de un
evento.

Entre los principales procesos que requieren incluir reporte del seguimiento a los planes de

SEGUIMIENTO A PLANES DE ACCION

ECON SECTIMIENTO ESIN SECOINIENTO

accion establecidos se encuentran:

Control disciplinario

Evaluacién independiente

Promocion social en salud

Salud publica en emergencias y desastres

Gestion operativa, control de transito y transporte

Gestion de la seguridad y convivencia

Derechos humanos y construccion de paz

Justicia racial para los negros, afros, palenqueros e indigenas
Acceso a la justicia

Gestion integral del riesgo contraincendios y proteccion de bafistas
Fortalecimiento de la participacion ciudadana y comunitaria
Cobertura educativa

Gestion administrativa de bienes y servicios — educacion
Gestion legal educacion

Gestion de la inspeccién y vigilancia del servicio educativo
Gestion del talento humano

Servicio al ciudadano

Transparencia y prevencion de la corrupcién

Cooperacion internacional

Mercados publicos

Servicios publicos

Oficina asesora para la gestion del riesgo de desastres



e Secretaria de turismo
e Localidad industrial y de la bahia

ENTREGA DE EVIDEMCIAS
TOTAL PROCESOS 79
CON EVIDENCIAS 39
SIN EVIDENCIAS 17

ENTEEGR DE EVIDENCIAS

BCON EVIDENCIRS @ES5IN EVIDEWCIAS

De acuerdo con lo anterior, se observa que solo el 70% de los procesos soportaron con
evidencias la ejecucion de los controles establecidos para la mitigacién de sus riesgos, lo
cual nos permiti6 validar el cumplimiento de las acciones de control y/o planes de accion
cuando aplican.

ENTREGA DE INFORMES EN PRIMERA LINEA
TOTAL PROCESOS P
CON INFORKMES 30
SIN INFORKMES 28

ENTREGA DE INFORMES EN la LINEA DE DEFENSA

BCCH INFPCHMES ®SIN INEOBMES

De acuerdo con lo anterior, se observa que solo el 54% de los procesos presento de manera
adecuada su informe de gestion de riesgos de corrupcion como primera linea de defensa.
El otro 46% de los procesos incumplié con este requerimiento, lo cual es evidencia de la
debilidad en el reporte. Esto puede ser atribuido a una débil implementacion de la
metodologia establecida en la politica 0 a una falta de claridad en los requisitos de reporte,
lo cual requiere que dentro del acompafiamiento se intensifigue la capacitacion vy
socializacién en cuanto a la metodologia y reportes y se refuerce la estrategia MAARI para



garantizar el cumplimiento en el seguimiento e implementacion de la Politica por parte de
la primera linea de defensa.

5.3.1. Hallazgos Principales

Fortalezas: Todos los procesos que identificaron riesgos, hicieron uso del formato de la
matriz de riesgos de corrupcién vigente para evaluar los riesgos y establecer controles
para su mitigacion.

Debilidades: Algunos de los procesos presentan debilidad en el disefio de sus controles.

Encontramos que la primera linea de defensa tiene dificultad para el correcto cargue de
evidencias, en coherencia con lo reportado en la matriz de riesgos de corrupcion.

Algunos procesos hicieron su identificacion de riesgos en un formato de matriz de riesgos
de corrupcién desactualizado.

Oportunidades de Mejora: El reporte de un informe que evidencie la adecuada gestion
de los riesgos de corrupciéon permitira a la primera linea de defensa mostrar el avance
en su gestién junto con su analisis para el periodo evaluado, y le permitira a la segunda
linea de defensa minimizar errores en el monitoreo a la gestion de los riesgos. Por lo
anterior, es importante dar cumplimiento a este requerimiento trimestral socializado con
anticipacion junto con el cronograma de requerimientos de la vigencia 2025.

Los procesos que aun no tienen identificados riesgos de corrupcion, deben iniciar en el
proceso de identificacion de los mismos. Para tal propdsito, la entidad cuenta con la
Politica de Administracién de Riesgos que da los lineamientos para una adecuada
gestion de los riesgos.

5.3.2. Analisis de Resultados de la Administracion de Riesgos.

Después del monitoreo a la gestion de riesgos de corrupcion y con base en los reportes
realizados por parte de la primera linea de defensa, se observa que no hubo reportes de
riesgos materializados en ninguno de los procesos de la Entidad que identificaron riesgos.



6. RECOMENDACIONES Y PLANES DE MEJORA

« Acciones Requeridas por la Primera Linea de Defensa:

En lo relacionado al cumplimiento del Plan de Mejora e PTEP, se tienen como
observaciones para los procesos de la primera linea de defensa:

Mejorar el reporte de avances y el cargue de evidencias correlacionadas a las acciones
Fortalecer la evidencia de avance a través de la mejora en el cargue de evidencias y
repositorios de las acciones realizadas.

Fortalecer el reporte a través de la elaboracion de un informe de gestion de
cumplimiento de PTEP que detalle los logros e impacto en el cumplimiento de las
acciones desarrolladas e incluya andlisis de la gestion de riesgos de corrupcion como
parte del Programa.

Formalizar Plan de Mejora para las observaciones presentadas.

Acciones de Seguimiento identificadas dentro del Monitoreo como por la Segunda

Linea de Defensa:

Como parte de proceso de mejora continua y cumpliendo con la responsabilidades
autoevaluacion, en el desarrollo del actual ejercicio de monitoreo se identificaron unas
oportunidades de mejora a aplicar en el rol como segunda linea de defensa

Fortalecer el acompafiamiento a partir de mesas de trabajo de reporte de las acciones
de implementacion para unificar avances de cada responsable, establecer y ajustar
brechas para el cumplimiento de los objetivos planteados.

Establecer un modelo no estandarizado de informe de gestion que suministre
orientaciones claras acerca de la informacion minima a reportar por cada responsable
en la primera linea.

Propuestas para Mejorar la Gestion de Riesgos:

Establecer cronograma de Implementacion de la Estrategia MAARI para abordar
Capacitaciones, sensibilizacion, mejoras en metodologias, etc. Con el propdsito de
atender las debilidades que presentan los procesos en el disefio de controles, cuando
apliquen.

Establecer plan de mejora para los procesos que no tienen identificados riesgos de
corrupcion.



7. ANEXOS
1. Consolidado de avance del Plan de Trabajo del PTEP: Documento en Excel adjunto
al informe.
2. Matrices de riesgos revisadas consultadas a través del Link:
https://alcart.sharepoint.com/:f:/r/sites/MIPGPLANEACION/Documentos%20compa

rtidos/2025/SEGUIMIENTO%20Y%20MONITOREO%20DE%20RIESGOS?csf=1&
web=1&e=eadxcC

3. Evidencias documentales del seguimiento en segunda linea: a través del link:

https://alcart.sharepoint.com/:f:/r/sites/MIPGPLANEACION/Documentos%20compa
rtidos/2025/TRAZABILIDAD%20PTEP/PLAN%20DE%20EJECUCI%C3%93N%20
PTEP?csf=1&web=1&e=97BtFT
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https://alcart.sharepoint.com/:f:/r/sites/MIPGPLANEACION/Documentos%20compartidos/2025/SEGUIMIENTO%20Y%20MONITOREO%20DE%20RIESGOS?csf=1&web=1&e=eadxcC
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