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~ ACTANo.1
UNIDAD ADMINISTRATIVA: OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO
NOMBRE DE QUIEN VERENA LICIA GUERRERO BETTIN, JEFE OFICINA ASESORA

DILENGENCIA: DE CONTROL INTERNO.

CARKTER bE LA | SESION ORINARIA PRESENCIAL DEL COMITE INSTITUCIONAL |
| , DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO |
| REUNION |
'FECHA: - 15/08/2023 HORA | 900AM. |
'LUGAR: TORICES -EDIFICO T 14, SALA DE JUNTAS OACI

OBJETIVO: PRESENTACION RESULTADOS EJECUCION PAEI 2023.
FECHA PROXIMA REUNION: N/A
|

CONVOCADOS PRESENTES:

DORIS ARRIETA CARO-Secretaric Generai (E) - Delegada Alcalde Mayor.

OLGA ELVIRA ACOSTA AMEL-Secretaria de Educacion Distrital

CIELQ BLANCO FLOREZ -Secretario de Participacion y Desarrollo Social

| ANA MARIA GONZALEZ FORERQ-Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana
BETZAIDA CANOLES LENES-Secretaria de Hacienda Distrital (E)

JOSE EUGENIO SAAVEDRA-Director DADIS _

'JANER GALVAN CARBONO-Director Departamento Administrativo de Transito vy

Transporte !
MARIA ISABEL LUGO PULECIO-Directora Departamento Administrativo de Valorizacion-
FERNANDO ABELLO RUBIANO-Jefe de Oficina Gestién del Riesgo de Desastres

'MYRNA ELVIRA MARTINEZ MAYORGA-Jefe Oficina Asesora Juridica

'MARIA VICTORIA OLIER MARTINEZ-Jefe Oficina Asesora de Control Disciplinario
INGRID PAQLA SOLANO BENITEZ-Jefe Oficina Asesora Informatica

' LAURA UBALDINA CARDONA MUNOZ-Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones y Prensa

CONVOCADOS AUSENTES:

FRANKLIN AMADOR HAWKINS-Secretario | Presenta excusa a través de oficio AMC- ||
| de Planeacion | OFI-0124241-2023.

S —— e.‘

"LUIS ALBERTO VILLADIEGO CARCAMO-
Secretario de Infraestructura Distrital

|
— T

e |

| I. ANTECEDENTES
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Mediante Oficic AMC-OFI-0117166-2023- la Secretaria Técnica, atendiendo Ilas
regulaciones contenidas en el Decreto Distrital N° 1410 de 2018, "Por ef cual se crea el
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno”, convecd a los miembros del
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno-CICCI, a sesion ordinaria
presencial el dia 15 de agosto del 2023, estableciéndose el siguiente orden del dia:

1. Verificacion del guérum deliberatorio.

2. Lectura del orden del dia.

3. Aprobacion del orden del dia

4. Presentacién de los resultados sobre la ejecucion de las auditorias, informes de ley y

Iseguimientos correspondientes al primer semestre del afio en curso, contemplados en el
Plan Anual de Evaluacion Independiente 2023,

5. Presentacién de las recomendaciones efectuadas por la Oficina Asesora de Control
Interno en ejercicic de los roles enfoque hacia la prevencién, evaluacién y seguimiento y

liderazgo estratégico.

6. Proposiciones y varios.

Este Comité inicialmente fue convocado para el 28 de julio del cursante (Oficio AMC-OFI-
0106583-2923), pero por solicitud de la Doctora Ana Maria Gonzalez Forero, Secretaria del
Interior y Convivencia Ciudadana debié ser reprogramado, lo cual fue comunicado a los
integrantes mediante oficio AMC-OFI-0110788-2023.

A través de oficio AMC-OFI-0122577-2023 se record¢ a todos los miembros del Comité la
sesion ordinaria en mencion.

Ii. DESARROLLO DE LA SESION ORDINARIA. |

Liegado el dia y la hora para la realizacién de |la sesién ordinaria mencionada, se procede
conforme a las regulaciones contenidas en el Decreto 1410 de 2018 y en el oficio de
convocatoria ya mencionado, asi:

A. INSTALACION: 1Lla Doctora DORIS ARRIETA CAROQ, Secretaria General (E)
delegada por el Alcalde Mayor mediante oficio AMC-OFI- 0124209 del 2023, da la
bienvenida a todos los presentes agradeciendo su asistencia e instalando
formalmente la sesién ordinaria programada para la fecha.

B. VERIFICACION DEL QUORUM DELIBERATORIO. A continuacién la Secretaria
Técnica manifiesta que de conformidad con el articulo 12 del Decreto Distrital 1410
2018, el Comité debera sesionar y deliberar con la mayoria de sus miembros ( 9),
procediendo al llamado a lista para determinar la existencia del quérum deliberatorio:
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Miembro

Ausente ‘

DORIS ARRIERA CARO
Secretario General (E)-
Delegada Alcalde Mayor

MARIA ISABEL LUGO
PULECIO-Directora
Departamento
Administrativo de
 Valorizacién.
FRANKLIN AMADOR
HAWKIN-Secretario de

Planeacion

" OLGA ELVIRA ACOSTA

AMEL-Secretaria de
Educacion Distrital

CIELO BLANCO FLOREZ -
Secretaria de Participacion y
Desarrollo Social

ANA MARIA GONZALEZ
FORERO-Secretaria del
Interior y Convivencia
Ciudadana.

LUIS ALBERTO
VILLADIEGO CARCAMO-
Secretario de Infraestructura.

BETZAIDA CANOLES LENES
Secretario de Hacienda
Distrital @

JOSE EUGENIO
SAAVEDRA -Director
DADIS

JANER GALVAN
CARBONO-Director
Departamento
Administrativo de Transito y
Transporte.

RUBIANO-Jefe de Oficina
Gestion del Riesgo de
Desastres

FERNANDO ABELLO |

MYRNA ELVIRA

.

MARTINEZ MAYORGA-
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Jefe Oficina Asesora
Juridica
MARIA VICTORIA OLIER X
MARTINEZ-Jefe Oficina
Asesora de Control
Disciplinario

INGRID PAOLA SOLANO X
BENITEZ-Jefe Oficina
Asesora Informatica

LAURA UBALDINA X
CARDONA MUNOZ-Jefe
Oficina Asesora de
Comunicaciones y Prensa

La Secretaria Técnica manifiesta que efectuado el llamado a lista, se observa gue existe
quérum deliberatorio, como quiera que de dieciséis miembros del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, se encuentran presentes catorce (14 ), es decir, masdela
mayoria exigida en el articulo 12 del Decreto Distrital 1410 en mencion.

C. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA. Una vez verificado el quérum
deliberatorio, la Secretaria Técnica procede a dar iectura al orden del dia asi:

1. Verificacion del quérum deliberatorio.

2. Lectura del orden del dia.

3. Aprobacién del orden del dia

4. Presentacién de los resultados sobre la ejecucion de las auditorias, informes de ley y
seguimientos correspondientes al primer semestre del afio en curso, contemplados en el Plan
Anual de Evaluacién Independiente 2023.

5. Presentacion de las recomendaciones efectuadas por la Oficina Asesora de Control Interno
en eiercicio de los roles enfogue hacia la prevencion, evaluaciéon y seguimiento y liderazgo
estratégico.

6. Proposicicnes y varios.

D. APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA. Los miembros de! CICCI aprueban por
unanimidad el orden del dia.

E. PRESENT’ACI()N DE LOS RESULTADOS SOBRE LA EJECUCION DE LAS
AUDITORIAS, INFORMES DE LEY Y SEGUIMIENTOS CORRESPONDIENTES AL
PRIMER SEMESTRE DEL ANO EN CURSO, CONTEMPLADOS EN EL PLAN
ANUAL DE EVALUACION INDEPENDIENTE 2023. La Jefe de la OACI, efectua la
presentacion sobre los resultados de la ejecucién del PAEI, en el siguiente orden,
explicando previamente que el PAEI contempla las actividades que la OACI en
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cumplimiento del ordenamiento juridico debe ejecutar en la vigencia. Precisa que el
Alcalde Mayor fue el Gnico que solicitdé auditorias especiales y que una vez se
determind el universo de unidades auditables se aplicaron los criterios para priorizar
las auditorias ordinarias y determinar los ciclos de rotacion; estos documentos fueron
socializados una vez se aprobd el PAEI 2023;

1. Auditorias especiales:

1.1. Ciclo de contratacién entre el Distrito y EDURBE: sefala que para la auditoria
se tomd el 100% del universo que correspondid a 3 convenios interadministrativos
y 9 contratos interadministrativos. A continuacion, presenta el numero de
observaciones fijadas y las mayores debilidades:

2 IR 2 - . = sl < :
Preminencia de la contratacién directa sobre otras modalidades
de contratacion, que garantizarian el principio de transparencia

Indebida planeacidn de convenios y contratos.

No se idenfifican riesgos y coniroles asociados al ciclo de
contratacion.

3 6 Deficiencia en la publicacion de los documenios — SECOP.

Debilidad en la supervision de la calidad de los matsriales usados en
las obras.

Fallas en la supervision técnica, juridica, financiera y I
administrativa.

Deficiencia en la documentacion coniractual. l

1.2. Acuerdo de punto final, fases | y ll. Explica la muestra escogida para la
evaluacién y presenta los resultados de la auditoria a saber:
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2.

2.1.

uavaras debilidades

No s& evidencié ef Plan de sanearniento por fases.

Faita de control de 1a nformacién e wncaridumbee en la realidad de los

pagos.

1 8 Faha de trazabiidad de las facturas v el pago de Ias mismas

Falencia on Ia administracion del nesgo y gestion de controles duranta las

fazes

Debidad en la gestin documental.

Responde a la pregunta realizada por la Secretaria del Interior, en lo referente a la
falta de publicacién en el SECOP, gue ello es posible porque los documentos en fase

de ejecucién del contrato, como los informes de supervision por ejemplo, muchas

veces no son publicados en dicha plataforma.

Auditorias ordinarias: expone los resultados de cada una de las auditorias ordinarias

gjecutadas en el primer semestre del afio en curso, en el siguiente orden:

Gestién salud-prestacién de servicios de salud. Sefiala que este macroproceso
también fue objeto de evaluacién en la vigencia anterior. Recuerda que de
conformidad con las normas internacionales de auditoria la muestra seleccionada

debe corresponde minimao al 30% def universo.

Universo y muestra

Subprocesos  prestacidn  de

Procesos y subprocesos. servicios de salud, Autorizaciin 100%.

médi:a y Auditoria médica.

Cumpimiente de las metas 5 LE
establecidas en ef Plan de g:gli;lyi?m: 50':5?2?‘:::

Desarrotio Distrital - Gestidn salud para |a poblaciin pobre a0 108%.
financiera y presupuestal. asegurada’”.

Cicio de la contramacitn para

3 ejecucidn  de s gpl, y siete (27) procesos P

programas ¥y proyectes  oonractuales.
asociados al proceso.
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Falencia &n la gastién de rinsgos asociados a la etapa conteactusl

No se desarrcllzn sctvidades de audtoria médica en el 50% de los
contratos de prestasn da servico,

24 Ausencia de controles que garanticen &l princpio d2 publicdad de los
documentes contraciuales y el cumplmento adecuado de I3 supsavision

Insglramén de l3s normas  presupuestales en 3 ejecucidn  Zal
presupuesto,

Inadecurda operacidn por procesos.
Precisa que en las auditorias siempre se evalUa el tripode: plan de desarrollo (plan
de accidn), presupuesto y contratacién e indica que el presupuesto se ejecuta con
la recepcidn de! bien o servicio y no con el RP.

2.2. Gestion del riesgo.

T
e L
| MUESTRA

BEIEN S
Procesos y subprocesos. Cinco {(05) 100%.
e Un (01) proyeclo
Cumpiimiento de las denominado “Exdension del
metas /programas conocimiento del riesgo en 100%.
/Proyectos. nuestro termitorio Cadagena
de Indias

Contratos vigencias 2022 N 12 (90
y primer trimestre 2023. Wi’:’:éacgu;’:;:escs 199
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Mayores debilidades

Insdecunds operacién por procesos (ubicacidn, caracterizacidn,
fesgos).

De scuerdo con fa tebls de calificacién del ONP s ejecucidn
presupuesial fue menor de 60%.

3 0 Esté operando con ol Plan de Dessrolic Distrital 2018 -2018. '

No tumple con los requisitos documentales para &l transporte del
vuelo de Dron.

No 2sté ariiculado el Plan Distritet de (estidn def Riesgo con el FOT
y PGIRS.

Sefala que dentro del POT es obligatoria la identificacion de las zonas de riesgo pero
el Plan de manejo de riesgo carece de dicha articulacion.

2.3. Gestion en infraestructura-gestion de proyectos de obras publicas.

Universo y muestra

At
: *,».=~-m;}:ﬂ
Procesos y subproresos. Cuatro {04). 75%.
Siata (O7) proyectos ssocindos
Plan de accién wvigencis 8l macroprooeso Gestion en
2022, infraestructurn - proceso 10088,
gestién da proyecios de obras
plblicas.
Contratos de olvas  Veinte {20) procasos 70%

vigéncia 2022, contractuales,

Contratos modelided de  Ciento freinte y siste {137) 2%
contratacion directs. Py 3%.
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cantratos.

» Patrones de las auditorias

El plan de accitn reg sira un nivel de efcacia y shtiencia bajo (48%).

Indebida planeacidn da los contratos {Disenos y estudios desactuakzades,
esludios de mercado s analss da precio de marcado),

Inobservanea dal crincipio de publicidad y de Wansparencia (100 % de la
mivastra que soportan 13 @Eoucion contrasival

En & 100% de '3 muestra 52 cbsanvé Inadecuada supervisidn de los
contratos,
En el 40% &e I3 musstra se observan contrates qu2 reslizan actividades

por fuera d2 ks proyacios a los que se encusniran asccigdos s

Interviene el Director del DADIS sefialando gue no ejerce la supervisién pero como algunas
obras son para la prestacién de servicios de salud, pregunta si tiene alguna responsabilidad
en relacién con las observaciones. La Jefe de la OACI, sefiala que no pero e corresponde al |
DADIS verificar que se cumplan los lineamientos técnicos del Ministerio de Salud.

A continuacion, la Jefe de la OACI, presenta los patrones de las auditorias, patrones por lineas
de auditorias y porcentajes de recomendaciones por auditorias, asi.

Dbservaciones Prestacion

Desactualizacidn de los  formatos
100% establecidos para los X
procedimientos y caracterizaciones.

Debilidades en la administraciéon de X

100% L
los riesgos

Incumplimiento de las
100% caracteristicas SMART &n la X
|formulacion de los _objetivos

0
100% de procesos.

lnadecuada gestion del resgo

o
005 asociado al proceso contractual.

Inadecuada medicién en la ejecucion
de ios proyectos de inversién debido
100% a que se calcula con la expedicion X
del RP y no con la entregra del bien
O SEerMcio.

Falta de actualizacion y monitoreo
de las plataformas y registros de
informacicon presupuestal (SUIF-SPI-
MGA)

100%

fnadecuada denominacion de los

Q
33% indicadores de procesos,

33% fhadecuada gestion documental

|

Explica la importancia de consultar la guia gestion por procesos en el marco del MiPG, para
la adecuada modelacion de los procesos que lideran y la correcta definicion de los objetivos
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Precisa las diferencias en la informacion registrada en las plataformas para el seguimiento y
control de los avances de los planes de accion y la ejecucién presupuestal, recordando que
el DNP hace el correspondiente seguimiento.

» Patrones por lineas de auditorias y porcentajes

Observacione | Observaciones

e b i s Formuladas levantadas poreentise

o e e |
MIPG

Ciclo de contratacion
Marco regulatorio
SSTpemYCR HC T
Técnico y operativo e

Evaluacion de la gestion de riesgos

Total

Observaciones Fijadas 105 92%
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LINEAS DE AUDITORIA

> Recomendaciones por auditorias.

AUDITORIAS 1ER SEMESTRE 2023 RECOMENDACIONES | PORCENTAJE
Gestion Salud - Prestacidn de servicios en 13 27%
salud
Gestién de Riesgo 14 29%
Gestion en infraestructura - Geslién de 21 44%,
proyectos de obras publicas -

TOTAL 48 100%
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Conclusiones generales. Manifiesta que las conclusiones generales de las
auditorias ejecutadas en el primer semestre del afio en curso fueron:

.
»

—

Las observaciones con el porcentaje mas alto fueron a la gestion contractual.

2. Las mayores deficiencias se detectaron en la implementacién de la gestion por
procesos, por debilidad en el disefio de los elementos necesarios de acuerde con lo
establecido en la Guia para la gestidén por procesos en el marco del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG.

3. Dentro de la operacion por procesos, la debilidad mayor se observd en el disefio del
mapeo de interrelaciéon de procesos.

4. Se observd desactualizacion e indebido monitoreo de las plataformas y registros de
informacidn presupuestal (SUIF —SPI-MGA).

5. Persisten las debilidades en la identificacién de los riesgos y disefio de controles e
indicadores.

6. Se evidencio deficiencia en el desarrollo del cicle de la mejora continua, Planear,
Hacer, Verificar y Actuar (PHVA).

7. Las debilidades en la trazabilidad documental siguen presentandose, generando

limitaciones para evaluar los procesos.

Recuerda que los lideres tienen responsabilidad dentro del ciclo PHVA, especificamente en
lo referente a la auto evaluacidn de sus procesos.

3. Resultado de los planes de mejoramiento:
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Recuerda que en la OACI se implementd una herramienta para consolidar los planes de
mejoramiento externc e internos, con base en la cual se efectud el andlisis que se presenta,
y que permitid ademas establecer las acciones cerradas y las que aun contindan abiertas.

En cuanto a los planes de mejoramiento suscritos con la Contraioria Distrital, el Archivo
General de la Nacién y la Oficina Asesora de Control Interno, se presentan los siguientes
analisis:
1.1. Contraloria Distrital
e | o

1 Informa de suditoris Financiers y de gastién.

Informe de auditoria de cumplimiento & coniratos
2 excivicos muesira de |s auditoris financiera y de 2021 5 E 20.0%
gestion de [a Alealdia de Canagena.

informes de suditorie de¢ cumplimiente sobre
hquidscién y pago de dividandos al Distrito de
Cariagens de Conipafiia hotelers Cartsgena de
Indias S.A

2021 3 2 88.7%.

informes de audiions de cumplimiento sobre

A liquidacién y pago de dividendos af Distrite de
Cartagena de Compaiiie hotelers Cartapena de
ndias S.A.

2021 3 2 66 7%.

informes de suditoris de cumplimiento sobre
5 hiquidecion y pago de dividendos sl Distilc de 2021 2 2 100%
Carlagans de Sociedad Cartagens 1l

Total 58 38 64.5%.
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_Hallazgos superados.

Hallazgos no superados ;

Cornesién,

Chligaedn g inciuir en ol Presupuasio los recursos que 3 tihuo de Donacén
le sean entegados al ame tenitoial - Recusos e Ceoperadn

Infermacicnal
~Entrega d2 mventario georefarancado rexzado pot FINDETER,

Deficients gestion de cotea en 13 recuparacidn de los diners provenientas
gl Impussto de Aurrirade Piblco adminstrados por FIDUOCCIDENTE.

Inversin minimo de 85% de los recursos por Extampila Afos Corados en ¢t
Programa te atencsdn =2zqral en beneficio de 3 poblacén de (3 tersers edad
vulnarabie

Evdencias de la exstencia de peogedimienios y diszfos de oontrol
relacionados con la verificaen de una corracts | qm;lam:rsy pagos recibises
par cantepto da distribucion de wildades poe pate de la Compatia hotelzra
Caragena de Indizs SA. Hoteles Royal SA y Socedad Canagena |l

\

(nm, manto otligacionss convaciusles dervadas Gel Conirale de\

(CmalcsﬁePrestauonde Saivicos que 1o garantizan & cumpiamanty de\

13 metg ‘Rez'zar una (1) auditon's Forense”,

-Se ewdencio una baia €20.06n del Flan de accién, Segin datos enrgados
porlaSmtanadePﬂanemymmhdosmnel Pan de Astién
evaiady pov 13 coarsion audforz,

-Se matzralizé of nespo sobre of incumpEmiamy de plares y progiamas
wsttuciongles, lo que evidends que ks corroles mplementados por o
suizto de condrol no fuzron efecines,

-Gumﬁmemo del cbjeto corractual referente o disafo e mplementacion de
aud:tonas venses para la proteseion ¥ reouperacidn del patrimonio pdblico
de Catagena de Indss. En 3 ohjecion & esta chservation no s2 3pora
godencia sulikcienta y cerinends que pemia datermingr obsivaments @l
cumpimiento de! ebieio del contrato ¥ 13 satsfaccion plena de 13 justficacion
42 13 necesidad para conkratar,

\ J

Esta presentacion se les enviara para que cada uno revise lo de su competencia.

1.2. Archivo General de la Nacion. Senala que si bien se han superado el 66% de los
hallazgos alin nos falta cumplir el resto para impedir que se imponga la multa
correspondiente.

Resalta el logro en la organizacion de las historias laborales, que considera debe ser
socializado a la ciudadania

- } Total Superado
T ) P e

Cumplimiente de lo establecido en Ley 584 de 2047 -

1 2000. normas de 18 funcién Archivistics 2022 - 4 68.7%
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-implementacién del Programa de Gestion Documental
en ei Distiito de Cartagena.

-Procesos de Organizacion Documental en los Archivos
de Gestién, la entidad presuntamenie no cuenta con
cnterios basicos de organizacion de los expedientes en
cada una de las dependencias.

-Organizacidén de Historias Laborales, la alsaldia
presuntamente incumple lo estipulado en la circular No.
04 de 2003, loda vez que no se evidencia una ngurosa
cusiodia v aplicacion de criterios archivislicos a la serie.

1.3. Oficina Asesora de Control Interno. Se han superado
observaciones a través de las acciones de mejora implementadas por los lideres

de procesos, coma se muestra:

Item Auditoria Responsables Ohn%ms
. Apoyo Log 8
Talensa Humano 21
. Ssc De Flansacdn 18
Audiora al mepa de grocesos en & maod de i3
Impierearmtion del Modelo tngende de Plnsacidn v Sszo De Paricpacion ¢
1 Gastién MIPG.
Calniad 11
Fordo da Pansiones B
Juridica 1]
Totat a2z
Sevretaria Goaneral 23
Dreosidn e Archivo z
Auditeeia @ 1a Ieglementacdn de! Modelo Ineprado g Chiona informidtes 4
Plansacidn sidn B Alcakdia Mayor de .
2 Cartagena. Q- el 3 . Sec. de Planescon 8
Cficans Jurscica 2
Sec. de Haclends ]

Total 42

i
3

Mwwwmnw oglauadnw -« a0

el 64.9% de las

Ti%
1755
8%

87%
835
LI
3%
843
5%
s

krs
3C0%a
64,5%
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S e e

Audtora 3l procesn TIC S de i3 Akalda Dstitsl de  Oficing Asesora de

Cantagena Informatica 3
Auditoria 3 1a geskién de infaestrushura conforme 3 13 Sacesturs de 2% 18 g5
£ rooma ticrics colombana -NTC 8047-2013, R %
Deparamento .
& Audioria Gestign Sslud - Salud Potlica. Administrasve L 13 21%
Salud Distrital DADIS
. . o= o Secretsria de s 1
8 Aoditons Gastidn en Educacedn - Cobertura Edueatva. Educscio B
7 HAudiona ai MACICEOCRs0 de corrumicacion putlics gestin mm’;gﬁgj“’ ; 18 11 0%
&N COMLENCACIN ¥ PIansa.
prensa
8 Evaluacién al sistema da Contro! idemo Parsrmstrizado. Todas as ofcnas 3 i 33.3%
= Py Secretana de 4 2
0 Evauacion al Sistema de Control tnteme Comtabla Hadh 50%
Total 302 128 42.4%
o Debilidades
e R

¥ Avancz sstisfecloric en Iz scluslzacién de lss
caractenzaciones de los subprocesos.

+ Acthvidades en e fortalacimiento en Is gestién oporiunz de

jos trémites presupuestales en los  hemamientss de
planesacién y ejecucicn.

¥ Reslzacién de mepeos de interrelacion de procesos y la
elaberagidn del maps de riesgo del proceso de Calided bajo
ios lineamientos establacidos en la Guis de administracién
de lox riesgos y el disefic de los les W5

v Recoleccién de la informacin en ios instrumentos disefiados
para caracterizar (o3 grupos de valor. la generacién de las
coarscienizacionas de Yos grupos ce valor que se hsbis
plantficads, el documento de inventerio ce los sistemas de
informacidn de entided se encuentrs 1 aplicatvo RUV

A ralz de la auditoria al mapa de procesos,

v Se evidencit un resultado ineficiente en ts construccydn del
mapeo de interrelacién de los procesos en los farmatos de
carscterizacion de los subproceses.

v Passisten debilidades pars el cumplimiente de [as acciones
de mejoramiento ssocisdss 8l dizefie de controles pera i
mitigaciin de los riesgos

v Se awdencid un nivel bajo da agistencia de jos enlaces Tl en
ies Alesas de Transformacién Digital.

.

J

los lideres han elaborado y ajustado

caracterizaciones de muchos procesos y se ha actualizado informacion relacionada en las
correspondientes plataformas. Recuerda que calidad ya esta integrada en el MIPG.

2. Informes de Ley. Asi mismo expone los resultados mas relevantes de los siguientes
informes de ley, precisando que se encuentran previstos en el Decreto 1083 de 2015,
adicionado por el Decreto 648 de 2017:

21.

.

> Observaciones Recurrentes:

Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano-PAAC.
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C\ EI 86% de las dreas presentan un ( A\ El 9% de los lideres emaron en i

) inadecuado disefio del control de los riesqos ) denominacion e riesgos de comupcion

de cormupcion  eslablecidos para  sus
procesos.

@ £ 36% de los lideres no suminislraron las /\ El 50 % presenia inoportunidad de la
|

gvidencias de 1a ejecuci{m de los controles eriodicidad
) y/o no son coherentes con las descritas su \v / P ’
disefio.

no mitigan, previenen o deteclan las causas
= que generan los riesgos de corrupcion.

. // - \ EI 55% de los lideres no establecieron en el
El 14% presenta debilidad en Ia identificacion | |  diseno de! control, las variables “proposito y
de Ias causas como se realiza la actividad de control”.

O El 63% de los confroles disefiados para los @\ 18% de los lideres establecieron controles,

riesgos no son efectivos, en el entendido que K / que al evaluarlos no eran controles.

disefio de sus controles la variable “que pasa
con [as observaciones Y/o desviaciones™ de
$U ejecucion

7 \ El 36% de los lideres no establecieron en ef
{ disefic de sus controles, la variable evidencia
/ de su ejecucion.

< ) Ei 50% de los lideres no establecieron en el

‘responsable de ejecutar el control”.

// \ Ei 32% de los lideres no establecieron en ei
I\\ / disefio de sus controles la variable

- La estructuracidn del Plan Anticorfupcion ¥
[/ Atencion al Ciudadano vigencia 2023,
\ presenta un cumplimiento parcial de su
\\___ contextualizacion y acciones preliminares.

Sefiala que es preocupante los resultados de la evaluacién a la gestion del riesgo,
recomendando que los lideres de involucren en este ejercicio para evitar que se materialicen.
Reitera la importancia de autoevaiuacion, porque asi se detectan las desviaciones y se actua
a través de decisiones que permitan corregirlas para mejorar el proceso.

» Conclusiones Generales
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Explica la estructura del PAAC, sefialando que toda la informacién esta publicada en la pagina

Se observd cumplimiento de la mayoria de las
actividades programactas para el primer
cuatrimestre a excepcion de ias del componente
5 (mecanismos para [a lransparencia y acceso a
1a informacion).

Fara esta vigencia se incrementaron las
aclividades programadas en comparacion con
fas de la vigencia anterior 2022,

La enlidad se encuentra expuesta a Ia
malerializacion de  posibles riesgos  de
corrupcion, dabido a que el 63% los controles
establecidos no son efectivos

Procesos importantes como Gestion de espacio
plibiico, Gestion del riesgo de desastres y nivel
desconcenlrado de las Alcaldias focales, estin
por fuera del mapa de procesos. {0 que refleja
una desactualizacién.

web de la Entidad.

2.2

Evaluacion del Sistema de Control Interno. Manifiesta se evalla el sistema de
control internc a través de los cinco componentes del MECI y el esquema de las
lineas de defensa. Presenta el andlisis comparativo 2022-2023, los resultados por
componentes del MECI obtenidos en el primer semestre del 2023 y las

Las Alcaldias Locales no identificaron riesgos de
cormupcion para la vigencia 2023, generande
mayor exposicién a posibles materializaciones
de dichos resgos.

Se detecld que algunos Iidgres de procesos
ideniificaron causas y no disenaren controles.

conclusiones de la evaluacion resumidas en las siguientes diapositivas:

wvigencia

Ambiente y control 3% , 83% 63%
Evaluacion de riesgo 62% 65% , 41%
Actividad de control 62% 78% r 50%
Informacién y comunicacion 61% 82% 54% j
Actividades de moniloreo 654% 79% i 64%
'Resultado de ia Evaluacion al :

iSistema de Control Interno por 64% 76% 56%
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i ]

Ambiente y control T3% 63% 10

Evaluacion de riesgo 62% 41% 219
Actividad de control 63% 50% -1
Informacion y comunicacion 61% 54% -
Aclividades de monitoreo 64% 64% 0% w

Resultado de la Evaluacién
al Sistema de Controt 54% 56% gt
interno por vigencia

La Jefe de la Oficina Asesora de Prensa manifiesta la importancia de obtener la
retroalimentacién sobre los grupos de valor por parte de la Secretaria de Planeacion, pero no
ha sido posible y hace mencion de los inconvenientes que se han presenta con el area de
calidad para la aprobacién de algunos productos. La Jefe de la OACI agrega que ademas ha
insistido en la importancia de actualizar la plataforma estratégica como paso previo e
indispensabie para la adecuada modelacion de procesos en la Alcaldia.

Intervienen la Jefe de la Oficina Asesora de Informatica, la Secretaria de Educacién y la
Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana, en relacién con las debilidades en la
interaccién con los procesos de apoyo. La Jefe de la OACI manifiesta que siempre ha
sostenido la importancia que tienen los procesos de apoyo porque a través de ellos se mueven
todos los demas. Sefala ademas la diferencia entre la evaluacion del FURAG y la efectuada
por la OACI, como evaluador independiente del Sistema de Controi Interno. Expone
generalidades sobre como se aborda ia evaluacion a través de la informacién y evidencias
que aportan los responsables. Precisa que ha dado instrucciones para parametrizar la
evaluacion de ias evidencias a través de cinco (5) criterios para garantizar su objetividad.
Recuerda que los componentes se relacionan con las dimensiones del MIPG.

La Jefe de la OACI, les recuerda los lineamientos generales para la entrega documental y de
los asuntos a cargo de los diferentes lideres, con ocasion del cambio de administracion, y
especificamente los impartidos por el Achivo General de la Nacién. Sefiala que es importante
ajustar el mapa de procesos y empoderar a la gente de planta.

Anota que la politica de control interno es transversal y todos los lideres tienen
| responsabilidad en su implementacion.
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El Director del DADIS, interviene para manifestar que no existe una cuitura para replicar las
buenas practicas y logros de la Entidad. La Jefe de la Oficina Asesora de Prensa, manifiesta
que los funcionarios no participan activamente (con comentarios 6 marcando me gusta) en
las redes sociales donde se publican los logros de la Administracion.

2.3. Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Denuncias -PQRSD. lLas
conclusiones y generalidades del seguimiento efectuado al segundo semestre del
2022 fueron:

Algunos lideres de proceso, entreé los que se
encuentran las Alcaldias Locales, la Secretaria del
interior vy Convivencia Ciudadana y Escuela de
Gobierno, no se encuentran ejecutando controles
asociados a su tramite, que permitan mitigar o©
prevenir la materializacion de riesgos.

£l mavyor indicador de quejas y reciamos se
presenta en temas sensibles relacionados con: (i)
derechos fundamentaies. salud e integridad fisica
colectivos, espacio plblico, medio ambiente,
movilidad y (ii) quejas contra funcionarios publicos.

A un 57% de las guejas y reclamos no se les
estd dando respuesta, ni se evidencia en el
SIGOB, informacion de las acciones realizadas
por cada lider de proceso.

Debilidades en e uso del Sistema de Gestidon
para la Gobernabilidad- SIGOB por parte de 105
lideres de proceso.

La Jefe de ia OACI, manifiesta que no existe diferencia conceptual entre solicitudes y
peticiones, por lo que se deben hacer los ajustes en el SIGOB atendiendo la definicion legal.

La Secretaria de Educacion manifiesta que se recibidé este tema en estado critico y se ha
gestionado el tramite logrando llevarlo a un nivel aceptable y a traveés de encuestas se
determind que el nivel de satisfaccion de los usuarios ha aumentado. La Jefe de ta OACI,
recomienda gue se informe estos logros en el empalme.

La Jefe de la OACI, recomienda que se tomen los correctivos para que las respuestas se
tramiten adecuadamente en el SIGOB, enlazandolas a la peticién.

2.4. Control interno contable. Precisa las observaciones recurrentes y las conclusiones
de la evaluacion asi: Sefala que si bien se ha mejorado, falta mucho todavia, por
ejemplo implementar la inter fase entre los diferentes sistemas.
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»

informacion
caso de Departamento Administrative,
de Valonzecidn Distrtsl y DATT

&raa  conteble, tsi como s
posibilidsd pérdds fizica de s
informscidn entre otros

» Observaciones recurrentes:
K o Y
Mo exista wierlsz coniable entre el & & En los estados financieros del Distrito
proceso de la sdministracién centrel r J de Carlagens existen cusntas sin
y el de isz unidedes que sgregan . ] concilier, tales como las cuentas por
informscidn  contable  pars  su " ;’ & ‘é._ﬁ N cobrar. conStuccicnas en curso, entre
informacién, 4 FaF 4 -'_t' { otras.
’ & N
2 wgn ) .
Algunis) unidsdesy.saregsdes) gpo ¥ Ne sa tiepern identificados Ia
) PN
Mm e confsbl‘e idéneo y ' R totehided de riesgos coniabies en at
icencisdo para el regisiro de su W/

financiers comg &5 el

.

Conclusiones:

La evaluacidon de resultados del control interno
contable del Distrito de Cartagena de Indias para
el periodo 2021 tuvo un promedio general de
3,88% vy para el periodo 2022 un promedio
general de 4 05%, para una variacion positiva de
0,07% .

Los estados financieros suscriios preparados
trimesfralmente se suministran a las paries
interesadas de manera opcoriuna, que permite

tomar decisiones coherentes y ajustadas a la
realidad

Se evidencido cumplhimientic en las acciones
establecidas en el plan de mejoramiento
suscrito, producto de la evaluacion al sistema
de control interno contable vigencia 2021.

Acciones de repeticion. Las observaciones recurrentes y las conclusiones
respecto de este informe de ley fueron las siguientes:

Observaciones Recurrentes
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Et 100% de los pagos de sentencias
judiciales carecen de soporie que permita
evidenciar la remision oportuna de los
comprobantes de egresto por parte de la
Tesoreria Distrital al Comité de Conciliaciones
{al dia siguiente habil de la fecha en que se
surtio el pago).

Para el 81% de los pagos de sentencias
judiciales, se decididé no viabilizar la accion de

repeticién por causa de la caducidad, cuyo
arigen proviene del pago extemporaneo de
e las condenas judiciales.

.

> Conclusiones

Los pagos de condenas por responsabilidad
' patrimonial del Distriio cuentan con los soportes
juridicos y financieros que le permiten al Comité

de Conciliacion, estudiar objetivamente Ila
Sas procedencia de fa accion de repeticion.

Se materializaron riesgos asociados al estudio
oportuno de las acciones de repeticion, lo que
pone de presentie que no existen controles
efectivos que permitan reducir o prevenir las

causas que los generaron.

No se cuenta con un instrumentc que permita
verificar ia remision oportuna _ de los
comprobantes por parte de la Tesoreria Distrital

al Comité de Concitiaciones, esto es, al dia
siguiente habil de la fecha en que se surtio el

pago.
La Secretaria de Hacienda efectia precisiones en torno al trdmite de pago de las
conciliaciones a través de FIDUCIARIA.

La Jefe de la OACI, recomienda gue se coordine la implementacién de controles entre las
dependencias que interactian en el tramite de pago de sentencias y conciliaciones, a efectos
de prevenir los riesgos econdmicos que se pueden materializar por el no pago oportuno de
las mismas.

El Director del DADIS pone de presente el déficit de recursos del DADIS para el pago de estas
obligaciones, por lo que se dificulta el cumplimiento oportuno de las mismas.
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La Jefe de la Oficina Juridica manifiesta que la dificultad masque econdmica es administrativa;
debe recordarse que su misién no es la prestacidén de servicios y la deuda antigua debid
sanarse con el acuerdo de punte final y no generar otras.

El Director del DADIS, sefiala que tienen que continuar garantizando el servicio a la poblacién

migrante,

2.6,

2.7.

Otros informes de ley. Manifiesta que ademas de los anteriores, a la Oficina
Asesora de Control Interno le compete la presentacién de los siguientes informes:

1. Evaluacion de la gestion institucional por dependencias.

2. Informe de derechos de autor - software.

3. Seguimiento a ia relacion de acreencias a favor de la entidad pendiente de pago (deudores morosos).
4. Informe de cumplimiento al plan de mejeramiento archivistico

5. Informe de sequimiento a las obligacionas concernientes a las acciones de repelicién.

6. Austeridad del gasto.

7. Seguimiento de la informacién fiscal y financiera suministrada por la Alcaldia Mayor de Cartagena
de Indias en la calegoria formulario Gnico temitorial- FUT-CUIPQ-SGR.

8. Seguimiento al sislema de la informacion y gestion del empleo publico- SIGEP.

8. Informe al Concejo Distntal,

10. Sistema de alertas de control intemo-SACH

. Informes de sequimiento al plan de mejoramiento de las contralorias.

Informes a cargo del Representante Legal. Agrega que adicionalmente viene
asumiendo algunos informes del resorte del Representante Legal, a saber:
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informes a Cargo dei Representante Legal

4. Rendicidn de cuenta a la Coniraloria Distrital.

2. Informe Sistema General de Participacion - SGP.

3. Informe plan de mejoramiento Conlraloria General de Ia Reptiblica (SIRECI).
4. Delitos contra Ia administracion publica.

5. Informe de avance a los planes de mejoramiento de la Contraloria Distrital.
6

. Informe registro nacional de obras civil inconclusas.

Informe rendicién contratacion "SIA OBSERVA’.

w o~

. Rendicidn informe de regalias.

3. Avances del PAEI 2023 primer semestre del 2023. Visto lo anteriormente expuesto
la Jefe de la OACI presenta las estadisticas del analisis sobre la ejecucion del PAEI
en cuanto a las actividades programadas para el primer semestre del 2023:

N°de
Titulo de Actividades actividades Avanes i;;ememe Actividades pendientes
PAEI
Auditorias Ordinarias 9 3 33% 6 67%
Auditarias Especiales 2 2 100% 0 0%
Informes de Ley 47 26 555 21 45%
Informes a Cargo del Representante Legal 42 19 45% 23 55%
Desarrollo de Otros Roles de las Oficinas de Control 16 5 0% o 80%
Interno
Seguimiento a Planes de Mejoramiente OACI 33 15 45% 18 55%
Seguimientos Permanentes 15 7 47% 8 33%
Jornadas de capacitacion 1 50% 1 50%
Actividades de asesoria y acompafnamiento 3 2 67% 1 33%
TOTAL 163 77 86

F. PRESENTACION DE LAS RECOMENDACIONES EFECTUADAS POR LA
OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO EN EJERCICIO DE LOS ROLES
ENFOQUE HACIA LA PREVENCION, EVALUACION Y SEGUIMIENTO Y
LIDERAZGO ESTRATEGICO. Conforme al orden del dia la Jefe de la OACI, presenta
las recomendaciones generales, que a partir de las observaciones fijadas en las
auditoria e informes de ley, ha efectuado a los lideres de procesos:
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Fortalecer la gestibn por procesos en el
marco del MIPG.

Monitorear y aciualizar las plataformas v
registros de informacion presupuestal (SUIF-
S5PI-MGA).

Hacer mayores esfuerzos para lograr el total
aseguramiento de la gestion del riesgo.

Socializar el Manual de coniratacion, el
Manual de Supervision e interventoria para
contratos vy la Ley 1474 de 2011 para
garantizar su conocimiento Vi correcta
aplicaciéon.

G. PROPOSICIONES Y VARIOS.

Agotado el orden del dia, se levanta la sesion a las 11:30 A.M. del 15 de agosto del 2023,

para constancia firman quienes intervinieron.

RELACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS EN LA REUNION:

Diapositivas para la presentacion sobre la ejecucion del PAEL

COMPROMISOS N/A

L

RESPONSABLE

L ACTIVIDADES ~ FECHA
N/A N/A N/A ]
ASISTENTES i
NOMBRE R [ DORIS ARRIETA CARO
DEPENDENCIA | Secretaria General o
CARGO " | Secretario de Despacho (E) — Delegada Alcalde Mayor
' TELEFONO -

CORREO R ey ﬁ _ﬁ _ i '
FIRMA: ) @;M,_M 021D
B —
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NOMBRE )
MARIA ISABEL LUGQ PULECIO
DEPENDENCIA Departamento Administrative de Valorizacion
CARGO Directora
TELEFONO AOAON
CORREO VQoimizpoan @ Coradend. 9oJ. (o
FIRMA: 2. j
\
NOMBRE ANA MARIA GONZALEZ FORERO
DEPENDENCIA Secretaria del Interior
CARGO Secretaria de Despacho
TELEFONO ROZ210FUM
CORREO A Set oA Wi oY @
FIEN: AV mmm
NOMBRE BETZAIDA CANOLES LENES
DEPENDENCIA Secretaria de Hacienda
CARGO Secretaria de Despacho (E)
TELEFONO 2K orby
CORREO R osoffe e, © Co Yo eun Sov. €O
i e [£ )j/ i (Yot
NOMBRE OLGAZE’LVIRA ACOSTA AMEL
DEPENDENCIA Secretaria de Educacién
CARGO Secretaria de Desggcho
TELEFONO 3021}7) L.Z_V.P )
CORREO p 0o fdo ff) Caty_v v
FIRMA: 04 . [fr— 7
NOMBRE JOSE EUGENIO SAAVEDRA
DEPENDENCIA DADIS
CARGO Director
TELEFONO Eta AN Y] /
CORREO d

FIRMA:
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| NOMBRE B CIELO BLANCO FLOREZ
DEPENDENCIA Secretaria de Participacién y Desarrollo Soual
| CARGO | Secretaria de Despacho -
[TELEFONO | T/YITO 29 -\F' ,,,,,
CORREO Y /)
FIRMA: /@w&’/\) LL/[’j wo_)@ -
NOMBRE = LUIS ALBERTO VILLADIEGO CARACAMO
DEPENDENCIA Secretaria de Infraestructura
CARGO Secretario de Despacho
TELEFONO S =~ -
CORREO -
FIRMA: S N "
NOMBRE JANER GALVAN CARBONO
DEPENDENCIA DATT -
CARGO Director
TELEFONO 3eo22g=).
CORREO Acrezian Q-‘Qm.g”—ncmfbfp,qa(cyo D -
FIRMA: et OO,
NOMBRE MYRNA MARTINEZ MAYORGA
DEPENDENCIA Oficina Asesora Juridica
CARGO Jefe de Oficina
TELEFONO
CORREO ~N |
ST,
RIVERE
NOMBRE INGRID SOLANO BENITEZ
DEPENDENCIA Jefe Oficina Asesora de informatica
CARGO Jefe de Oficina .
TELEFONO 3012\ 0009 ‘
CORREO Ten W,,mhm@(m-quo V-
FIRMA:
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NOMBRE FERNANDO ABELLQ.RUBIANO
DEPENDENCIA OFI T\Eﬁ |oy DEL RIESGO DE DESASTRES
| CARGO Jefé d \p i 4 \/[__q
' TELEFONO q H \
CORREO K \\ !
FIRMA: ] ! \\ |
NOMBRE LAURA QAR MU)NOZ
DEPENDENCIA OFICINA'ASES®RA'BE COMUNICACIONES Y PRENSA
CARGO Jefe de Oficina
TELEFONO <Y 5631348 ,
CORREO [ 10VG el 3O 9] [Cardbert @ o Larprs gon o
FIRMA: \;,imw U Azondsrd Jto 7= _
R Y

NOMBRE VERENA LUCIA GUERRERO BETTIN
DEPENDENCIA Jefe Oficina Asesora de Control Interno
CARGO Jefe de Oficina
TELEFONO U HIT906 ‘7’/
CORREO N7 e mb Jenerd @ N -gov.co
FIRMA: <

NOMBRE "TMARIA VICTORIA OLIER MARTINEZ

DEPENDENCIA | lef. Oficina Asesora Control Disciplinario

CARGO | Jefe de Oficina

TELEFONO ~0h5369257%

son Contnldistipinotin @CatiQervi &- 40 U

Ll NN Q0 Cla S

. gt
Proyectd: Rosanna Navarro Cure, P.E.



