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1. INFORMACION GENERAL:

Informe audiencia publica de rendicion de cuentas a la
ciudadania Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias- primer
| semestre 2023.

Titulo:

Informe Numero:

Auditoria: Ordinaria Especial

Tipo de Actividad;: Seguimiento: <

Alcalde y lideres de procesos: JWilliam Dau Chamat, Alcalde Mayor de Cartagena

1.1 ANTECEDENTES Y/O JUSTIFICACION:

El Aicalde Mayor de Cartagena de Indias Dr. WILLIAM DAU CHAMATT en cumplimiento al plan de
Desarrollo 2020 ~ 2023 “SALVEMOS JUNTOS A CARTAGENA" y lo establecido en el articulo 78 de la
Ley 1474 del 2011 y el literal E del numeral 2 del articulo 29 de la Ley 1551 del 2021, rindid cuentas a la
ciudadania sobre la gestién adelantada en el primer semestre del 2023, evento que fue celebrado en el
Teatro Adolfo Mejia ef 31 de agosto de 2023.

En consonancia con lo anterior, la Oficina Asesora de Control Internc bajo el rol de evaluacion y
seguimiento, presenta el siguiente informe;

2. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO:

2.2.1 ETAPA PREPARATORIA

En la estrategia de rendicion de cuentas, se escogié como mecanismo de interlocucién ciudadana la
audiencia publica participativa, realizada en forma de conversatorio, teniendo en cuenta los pilares
establecidos en el Plan de Desarrollo. A su vez, se programaron encuentros de dialogos participativos,
con el proposito de ejercer seguimiento, control social y formulacién de acciones correctivas para la
siguiente vigencia.

La Secretaria de Planeacion elaboré informe técnico de seguimiento y evaluacion del Plan de Desarrollo
“SALVEMOS JUNTOS A CARTAGENA, POR UNA CARTAGENA LIBRE Y RESILIENTE", el cual fue
publicado en el micrositio  de rendicion de cuentas, a ftravés del enlace
https:/frendiciondecuentas.cartagena.gov.co/Documentos/202 3/ INFORME-TECNICQ-PDD-
DICIEMBRE-2022.pdf
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2.2.1.1 MESAS DE DIALOGOS PARTICIPATIVO
Se desarrollaron cuatro (4) encuentros de didlogos participativos, referente a:

A) Dialogo Participativo de Seguridad: Comprendié el tema de la seguridad y convivencia ciudadana,
de la mano de la Secretaria del interior, Ana Maria Gonzélez y el director de Distriseguridad, Luis Roa
Merchan.

Evidencia: htips://www.facebook.com/reel/1005782600786247 ?s=yWDuG2&fs=e&mibextid=NifS0z

B) Dialogo Participativo de Infraestructura: En este espacio participativo el Alcalde William Dau, rindio
cuentas de los resultados, logros y avances en materia de infraestructura, recordando junto al
secretario de Infraestructura Luis Villadiego Carcamo, los avances en la fase |l de la recuperacion de
la malla vial, centros de salud, avances en obras entre otros.

Evidencia: https://www.facebook.com/reel/1005782600786247 ?s=yWDuG2&fs=e&mibextid=Nif5oz

C) Dialogo participativo de finanzas sanas: A través de este espacio de cara a la ciudadania el
gobierno de Salvemos Juntos a Cartagena destacé los mayores logros de la Secretaria de Hacienda
durante el primer semestre del 2023.

Evidencia: hitps://fb.watch/nimYicxmVw/?mibextid=NifSoz

D) Dialogo Participativo de Educacion: este dialogo fue presidido por la secretaria de educacion, Olga
Acosta; y el alcalde Mayor de Cartagena, Wiliam Dau Chamat, en el cual socializaron con la
ciudadania los principales logros en materia de infraestructura educativa, cobertura y calidad
educativa.

Evidencia: https:/ffb.watch/nin V2WNpo/?mibextid=Nif5cz

3. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PUBLICA PARTICIPATIVA

Siendo las 8:30 a.m. del 31 de agosto de 2023, en las instalaciones def teatro Adoifo Mejia, se realizo la
audiencia publica de rendicion de cuentas, correspondiente a la gestion realizada en el primer semestre de
la vigencia 2023, a la que asistieron setecientos veintinueve (729) personas de manera presencial, entre
ellos representantes de los diferentes grupos de valor y servidores publicos de la Alcaldia Mayor de
Cartagena; paralelamente se contd con la asistencia virtual de doscientas cuarenta uno (241) personas,
quienes se mantuvieron conectados e hicieron seguimiento a las audiencias a través de las cuentas
oficiales de la Alcaldia Mayor en las plataformas digitales Facebook, YouTube y pagina web.

El sefior Alcalde mayor, Wiliam Dau Chamat, da un cordial y anti corruptivo saludo a toda la ciudadania,
manifestando que antes de informar el avance del plan de desarrollo “Salvemos Juntos a Cartagena” en el
periodo comprendido entre enero y junio de 2023, ha obtenido un resultado del mas del 78% de
cumplimiento y que es necesario resaltar algunos de los logros mas importantes conseguidos en los 3 afios
y ocho (8) meses de su periodo, los cuales fueron: 1) El regreso la institucionalidad a Cartagena, toda vez

3




g [ ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE ‘Cédigo: ECGCI-F020

= 3 = r—

' INDIAS
T MACROPROCESO: EVALUACION Y CONTROL DE LA L
B ~ GESTIONPUBLICA - ‘Versmrni: 1.0
PROCESO/SUBPROCESO: EVALUACION :
INDEPENDIENTE Fecha: 28/04/2023
INFORME |

que sera el primer alcalde en cumplir 4 afios de gobierno en mas de una década, se ha ejercido una lucha
titanica de moralizacion; 2) Recuperar la moralizacién de la administracién pablica de Cartagena, pues la
imagen que tiene la sociedad civil es que con el estado todo es corrupcién y cuando no hay corrupcion hay
ineptitud, situacion presentada porque robaban mucho, pero se ha cambiado el “chic de gue en Cartagena
ho se realiza un contrato, no se mueve una hoja sino viene con corrupcién, nosotros lo hemos cambiado™
3) Se sanearon las finanzas de Cartagena.

A continuacidn, rinde informacién de su gestion a través de cinco (5) paneles tematicos del plan de
desarrollo “Salvemos juntos a Cartagena”, con sus cinco (5) pilares: Cartagena Resiliente, incluyente,
Contingente, Transparente y Eje transversal (Cartagena con atencién y garantia de derechos a paoblacion
diferencial), donde se tendran en cuenta aspectos presupuestales, contractuales, financieros, educativos,
infraestructura, culturales, desarrolio social, econémicos y ambientales.

Entre los resultados que se resaltan, se encuentra en primer lugar el programa de finanzas sanas que
indica un crecimiento del presupuesto entre el afio 2020 y 2023 del 57%, donde uno de los logros mas
relevantes, fue que durante la vigencia 2022 se recaudaron Ingresos Corrientes por Libre Destinacion-
ICLD, por casi de ochocientos mil miliones de pesos ($800.000.000.000) lo gue permite conservar la
categoria de distrito especial. Ademas, se inauguré el Centro Intégrate Cartagena, razon por la cual es un
orgullo, toda vez que este centro facilita el acceso de la oferta de servicios institucionales en salud,
educacion, atencién psicosocial y asistencia juridica para migrantes, refugiados, retornados y poblacién
Cartagenera.

Se avanzd con el programa “Water as Leverage Cartagena’ con el gobierno de los paises bajos, donde se
busca generar soluciones innovadoras e integrales para el desafio en la adaptacion al cambio climatico en
Cartagena. Asi mismo, con el apoyo del gobierno Israeli se logré el suministro de agua potable a una
comunidad en Isla Grande.

Entemas educativos, hoy se cuenta con la primera aula hospitalaria, que se encuentra ubicada en la Clinica
Blas de Lezo. También se inicid el proyecto de reconstruccion de la infraestructura educativa de la
institucion San Felipe Neri, que aun no tiene avances, por ello a los padres de familia que tienen a sus hijos
en esta institucion, les manifiesta tener mucha pena y les pide disculpas, porque en el afio 2020 se les
prometié que el colegio estaria listo en esta administracion y no lo esta, en razén a que se tuvieron muchos
problemas y complicaciones.

En materia de seguridad se logré la construccion de tres (3) CAl blindados para proteger la vida e integridad
de quienes ahi trabajan, ubicados en las zonas priorizadas por la Policia Metropolitana de Cartagena, los
cuales son: Ceballos, San francisco y Daniel Lemaitre. Ademas, se contraté la construccién de otros siete
(7) CAl blindados, en los sectores de Fredonia, Maria Auxiliadora, Crespo, Pozén, Laguito, Bosque vy los
Ejecutivos.

En temas de impacto social, se implementé el proyecto Comunales a la Obra, en la que han participado
trescientos cuarenta y un (341) Juntas de Accién Comunal, asegurando recursos de inversion para
formacién en herramientas TIC, legislaciéon comunal y formulacién de proyectos, esto es satisfactorio,
porque es sefnal de una verdadera democracia participativa, ya que se consulta a la comunidad para

_resolver los problemas locales; como estas no tenian experiencias, el Distrito organizé las elecciones y de
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cada una de las JAC que se presentaron y se escogieron tres (3) personas, una para capacitario en el
manejo de sistema de computo y acceso a la informacién puablica, otra para revisar la legistacién de la JAC
y un tercero para la formulacién de proyectos, ya que teniendo esas tres (3) habilidades se puede pensar
en una participacion transparente.

En infraestructura se logré avanzar en la fase de 3 de la malla vial, que tiene ta intervencion de los puentes
Roman, Heredia y Chambacu; ademas de las calles Cadiz y San Bernardo de Asis. Entre tanto, esta
administracién avanzo en la construccion de los hospitales de Bochachica, Puerto Rey, Arroyo de las
Canoas, Punta Canoa y Nelson Mandela. Adicionalmente se resalta que desde de la tercera semana de
agosto, se adjudicé la fase 4 con una inversién de mas de 56 mil millones de pesos que tendra un gran
impacto en la malla vial de las tres (3) localidades, con el fin de mejorar la calidad de vida de los
cartageneros.

Seguidamente intervino a la Sra. Kattya Banquet Agresott, consejera en representacién del sector social
del Consejo Territorial de Planeacion, quien sefialé las debilidades del plan de desarrollo “Salvemos juntos
a Cartagena, por una Cartagena libre y resifiente” manifestando que las debilidades son puntos a mejorar
para lograr la Cartagena que todos necesitamos y sofiamos, indicando que la administracién en cabeza del
doctor William Dau Chamatt ha venido mostrando una viabilidad en el cumplimiento de metas del Plan de
Desarrollo propuesto por su administracion, el cual segtin el informe de cumplimiento de metas recibido por
la Secretaria de Planeacién marca un cumplimiento acumulado 2020-2023 de un 78.5% distribuido asi:

ARO 31 dic ANO 31 dic Afio 31 dic ARO 30 jun

2020 199 2021 51,54 73,9 2023 78,5%
% Mes ¢ Mes 5% Mo % Mes M
1,58 2.71% 1,869 0,76%

Para los miembros del Consejo Territorial de Planeacion esta claro que este plan de desarrollo no culmina
este afio, sino que su accionar se extiende hasta junio de 2024, cuando se apruebe el nuevo plan. También
tienen presente que sera dificil visionar que los responsables de este plan puedan cumplir el reto de ejecutar
lo faltante a un ritmo mensual de 3,58% cuando se pretende llegar a un 100%. Por ello, enuncié los
programas que considera que se encuentran en una situacion critica, la cual la administracion debe enfocar
su trabajo para que a 31 de diciembre se pueda ver un avance notable, ast:




ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE Cédigo: ECGCI-F020
INDIAS

MACROPROCESO: EVALUACION Y CONTROL DE LA .
GESTIONPUBLICA Version: 1.0

PROCESQ/SUBPROCESO: EVALUACION .
INDEPENDIENTE Fecha: 28/04/2023

B INFORME ‘1

PROGRAMAS EN CONDICION CRITICA

o Parst 14
Sitema b ¥ Pk midst ire 7] & 1 ciud srasalvar#l tat A1 315

BRI e Ly [EF e
TP URTIENE R TOee 1 - s datmom, Loagunnr v 4 o iing s efe 4 g agere ke Lails
RESHIENTE
16,
wrpd ok i 1 12 i1,
M e dd 1, eessgmamntias vl stk LX)
VU Caka & o Legad
Habtah al +an do arazpextigma vl det
CARTAGENA INCLUTENTE
2.3
CARTAGENA CONTINGENTE F:
| pat frst 1
4,
Wagorir is 8 1 ] 3 e g e ] £
CARTAGEMNA TRANSPARENTE vl
L 10 ArLema e re b sdpenshpara

Posteriormente, el Secretario de Planeacién Franklin Amador, sefiald que hay un avance consolidado del
plan de desarrollo “Salvemos juntos a Cartagena 2020 — 2023” de un 78, 45% a corte 30 de junio de 2023,
el cual ubica a la ciudad en un nivel de desempefio alto en el cumplimiento de su plan de desarrollo,
respecto a los criterios y estdndares definidos por el DNP, que con orgullo podemos expresar que
Cartagena esta en ese nivel de desempefio a nivel nacional.

Este plan de desarrollo ha sido ambicioso respecto a otros planes que hasta ahora hemos tenido, ya que

contempla seiscientos veinticuatro (624) metas o acciones que cumplir, de esas acciones que requieren
una complejidad en cuento a la coordinacion interinstitucional para su cumplimiento. Se le comparte a la

ciudadania que el 50% de esa metas, es decir, unas 311 tienen un nivel de cumplimiento del 90% o mas,
un 33% de las metas, o sea 203, tienen un desempefio entre un 50% y 89% vy el 18% es decir, 111 tienen
un desempefio inferior al 50% . El alcance de esas metas que han impactado los diferentes pilares es lo
que no ha podido permitir ilegar a esa cifra consolidada, ubicando al pilar Cartagena incluyente con un 88%
de cumplimiento, junto con el pilar Cartagena Contingente han dinamizado este logro.

El plan operativo plurianual de inversiones, tenia programada aproximadamente 6 biliones de pesos para
su cumplimiento, a corte 30 de junio 2023 hemos ejecutado a la fecha 6.8 billones de pesos, ejecutando
casi 1 billon de pesos adicionales por encima de lo que estaban programado en los 4 afios de gobierno;
dicha inversién ha sido complementada con los recursos del sistema general de regalias, esta
administracion en este periodo ha logrado viabilizar proyectos por el orden de 84 mil millones de pesos de
22 proyectos contenidos en ef capitulo independiente del Plan Nacional de Desarrollo, de ellos hemos
viabilizado (15), donde (11) ya se encuentran en etapa de ejecucion y (4) en etapa de contratacién. Con
respecto a los recursos de regalias para la poblaciones con enfoque diferencial hemos viabilizados (10)
proyectos por el orden de 2500 millones de pesos, dirigidos puntualmente a las comunidades de la Boquiila,
Punta Arena, Leticia, Recreo, Manzanillo, Bajo del tigre, entre otros.
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En cuanto a las metas que ha logrado avanzar la Secretaria de Planeacién Distrital, se destacan tres
aspectos principales, a saber:

ACCIONES

Avanzamos en la revisidon, sjuste y
actualizacion de! Plan de QOrdenamisnto
Territorial que hoy se encuentra en un 88%

%]

¢
X

clel

4 Avanzamos en la revisidon, ajuste
% 1 documenta PEMP del centro Histérico

. Abrimos 2 puntes de atencidn an o zona
\_/- corregimental de Ia ciudad de Cartagena
T deIndias (Pasacabalios, Bayunca)

it

Posteriormente se dio inicio a los paneles de dialogos asi:

1.

Panel de Transparencia y Anticorrupcién: Se informé a la ciudadania los logros alcanzados, entre
otros, los referentes a los programas de Finanzas sanas y acciones de emprendimiento y
empleabilidad liderado, por la Diana Villalba- Secretaria de Hacienda; Adhesién y alianza para el
gobierno abierto y procesos de democracia participativa, la participacion ciudadana como
compromiso de gobierno abierto, expuesto por Daniela Puello- Asesora de Transparencia; Elementos
sancion de la politica de integridad de la Alcaldia de Cartagena, en el cual se sefiald el rango de
sanciones impuestas a los servidores publicos, brindada por Maria Victoria Olier- Jefe de Oficina

Asesora de Control Disciplinario; Inauguracién del Centro Intégrate Cartagena, presentado por Miguel
Manga, lider del programa Gooperacion Internacional; Modernizacion del tic y la transformacion digital

del distrito, por la Ingrid Solano- Jefe Oficina Asesora de Informatica, y el plan de Fortalecimiento del
empleo publico, dirigido por la Directora administrativa de talento humano, Maria Eugenia Garcia
Montes.

Panel de Seguridad, Movilidad y Turismo: Se comunicé a la ciudadania entrega de las unidades
tipo (CAl blindados) en zonas estratégicas la seguridad de la ciudad, la contratacion del circuito de
cerrado de videovigilancia para el Centro Histérico, la Matuna y Getsemani y, fortalecimiento del
SIES, reportado por Luis Enrique Roa Merchan- Distriseguridad. Asi mismo, se indicod el
reconocimiento en materia de turismo por [a revista WANDERLUST, posicionamiento del primer lugar
en el ranking de ciudades costeras mas populares en los Kayak Travel Awards y tercer lugar en el
indice de competitividad turistica, presentado por Natalia Bohérquez, Directora de Corpoturismo.
Adicionalmente se informd respecto a la disminucién de las fatalidades por siniestro vial,
capacitaciones en educacion y cultura para la seguridad vial, por Janer Galvan- Director del
Departamento Administrativo de Transito y Transporte-DATT. También intervino Cesar Buj- Gerente
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de Espacio Publico sobre recuperacion de mas espacio publicos. Finalmente sobre los operativos
interinstitucionales para el control de establecimiento, mendicidad forzada, control maritimo; jornadas
de cierre de playa blanca, Por Ana Maria Gonzalez, Secretaria del Interior.

Panel de Educacion y Cultura: Se trataron temas referentes a la educacion inclusiva, creacion de
ofertas de prejardin y jardin en dos establecimientos oficiales, consolidacion de la oferta educativa
BilingUe bicultural para la atenci6n a nifias, nifios y adolescentes sordos, aseguramiento de recursos
para la garantizar ta educacion de nifias y nifios en condicion de enfermedad, mediante la primera
aula hospitalaria del distrito, por la Dra. Olga Acosta Amel- Secretaria de Educacién Distrital. Ademas
sobre la asesoria de emprendedores, a través del proyecto negocios verdes y economia circular,
acciones de recuperacién del sistema hidrico de la Ciénega de la virgen, centros de atencién y
valoracion de la fauna silvestre, descrito por Alicia Terril- Directora del EPA. Luego se expuso respecto
al mejoramiento y dotacién de la biblioteca distrital Jorge Artel del barrio el socoro, cursos de
formacion virtual autogestionada, formacion festiva o proyectos culturales, presentada por Oscar
Uriza- Director del IPCC.

Del mismo modo, se presenté el programa Cartagena te quiere, quiere a Cartagena plan decenal de
Cultura Ciudadana, 100 voluntarios forman la red vales heroicos, se realizé catedras de mi argullo es
Cartagena e inscripcion de 150 organizaciones sociales comunales en el proceso de fortalecimiento,
por la Dra. Livis Lépez- Directora de la Escuela de Gobierno. Después se hablé sobre el aumento en
el beneficio de la formacién en de un centenar la cobertura formativa en jévenes, vinculacion laboral
de jovenes, por el Dr. Rafael cuestas- Director de la Escuela Taller. Finalmente, se describié la
atencion y generacion de alianzas para la de extensién agropecuaria a pequefios productores, por la
Dra. Blanca Florian- Directora de UMATA.

Panel Social: Se comunicaron temas referentes al beneficio de emprendedores en pobreza extrema
con el fortalecimiento unidades productivas, jornadas de atencién integral (oferta institucional),
seguridad alimentario y nutricién, Ollas comunitarias, por Delys de ia Rosa, Directora del PES. En
cuanto a familias en accién se dio el tema de Transito a rentas ciudadanas, once (11) puntos de
atencion para la accesibilidad del programa, por el Dr. Edgar Arrieta- Familias en Accion.
Adicionalmente, se dio la creacion de la casa de la mujer heroica, con el objeto de la prevencion y
atencion de violencias contra la mujeres, autonomia econdémica, promocién de derechos sexuales y
derechos reproductivos; adecuacion de centros de vida para adulios mayores, suministro de
alimentos a personas mayores, adecuacién de los CDI- Centro de Desarrollo Infantil, por la Dra. Cielo
Blanco- Secretaria de participacion.

Asi mismo, se mostré el resultado en el aumento en la vinculacion de personas en las COMBAS
activos en Cartagena, entrega de dotacion y elementos de identificacién para la realizacién de su
trabajo, dado por el Dr. Fernando Abello- Jefe Oficina Asesora para la Gestion del Riesgo de
Desastre. Por Gltimo, se comenté respecto a la estimulacion a deportista de alto rendimiento, jornadas
del deporte estudiantil actividades de recreacidon comunitaria y jornada de actividad fisica, por la Dra.
Viviana Londofio- Directora IDER.

Panel de Infraestructura: Se trataron aspecto de inversion de malla vial fase IV, limpieza de canales,
construccién y/o adecuacion de la etapa 1 y 2 de centros de salud, por el Dr. Luis Villadiego-
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a)

Secretario de Infraestructura. Después se presenté la intervencion y avance del 74.3 de la proteccion
costera, por la Dra. Maria Isabel Lugo, Directora de valorizacion. Adicionalmente, se expuso la
modernizacién de tecnolégica LED del alumbrado publico de la ciudad, construccion del sistema de
acueducto en la vereda el zapatero del corregimiento de la boquilla, por el Dr. Carlos Alberto la Rota-
Secretario general.

Posteriormente, se hablé sobre afiliacion a régimen subsidiado en salud, cobertura de vacunacion,
planes de intervencion colectiva- PIC, disminucion de la estadisticas de dengue, por el Dr. Jose
Eugenio Saavedra- Director del DADIS. Finalmente, se hablé sobre ia terminacion del 100% de obras
de viviendas de interés prioritaria en el proyecto ciudadela de ia paz, etapas 3,2 y 5, asignacion de
subsidios de vivienda, gestion para construccion del parque recreo deportivo, mejoramiento de
viviendas, titularidad de predios por cesién gratuitas y escrituracién, a cargo de Dr. Néstor Castro-
Director de Conviviendo

3.1.1 PREGUNTAS DE LA CIUDADANIA

En el desarrollo de la audiencia la ciudadania se realizaron preguntas presenciales y a través de las
redes sociales, de las cuales se seleccionaron tres (3) al azar para ser respondidas por los funcionarios
competente, a saher:

¢ Qué en bayunca se legalicen los 13 sectores subnormales para que podamos hacer exigencia
de nuestros derechos fundamentales, como el alcantarillado, alumbrado puablico, gas natural,
calles pavimentadas o adecuadas, limpieza de cafios y mantenimiento, como va ese tema?

Responde el Doctor Carlos La rota — secretario general.

“Bueno la Secretaria General, debe aclarar que para responder esta pregunta, la secretaria tiene la
delegacion de los servicios publicos y hay unos cuestionamientos en materia de planeacion y que tiene
que ver con el plan de ordenamiento territorial, pero si puedo hacer unas referencia hacia varios aspectos
que tienen que ver con los servicios pablicos, el primero el alumbrado publico, estuvimos hace 3 semanas
en bayunca haciendo la modernizacién del alumbrado publico, pero no pudimos llegar a ciertos sectores,
porque alumbrado publico va de la mano de la normalizacién de la energia electrica, en la medida en
que se va normalizando e} servicio de energia eléctrica, en esa medida podemos ir entrando a trabajar
en los nuevos sectores. En cuanto al alcantarillado ustedes saben que estamos trabajando la
cofinanciacién con el ministerio de vivienda para llevar el alcantarillado a bayunca y pontezuela, son
proyectos de ciento doce mil millones de pesos y tenemos un apalancamiento de un emprestito de mas
de 40 mi! millones pesos y estamos a portas de recibir los Ultimos conceptos favorables, técnicos de
parte del ministerio de hacienda para lograr esa cofinanciacion, en la medida que nosotros logremos la
aprobacién total del proyecto por parte del ministerio de vivienda y la cofinanciacion, en esa medida
podremos iniciar una vez mas tengamos esa bandera verde a sofiar con la contratacion de esta otra
megaobra, pues porque se dan cuenta de que son mas de 12 mil millones de pesos y mas de 25 mil
personas beneficiadas. Ya sobre los demas aspectos del plan de ordenamiento territorial no se si nuestro

secretario de planeacién en lo que tiene que ver con el plan territorial para bayunca quiera decir mas,
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frente a esta pregunta, a bueno el director de Corvivienda tiene algo que decir — aprovechando la
pregunta que hace la ciudadania es importante aclara 2 (dos) tramites que hay que diferenciarlo, 1{(uno)
es lo que tiene gue ver con la legalizacién urbanistica y otro tiene que ver con el proceso de la titulacion
de predios, que se hace de manera individual, el que referia hace un momento en mi intervencion es al
de arroz barato, por primera vez en Cartagena estamos adelantando ese procedimiento, el de la
legalizacion urbanistica que es donde veo que se enfoca la pregunta que hicieron, que permitira realizar
esa intervencion no solo desde lo publico, si no desde el sector privado es importante que en ese
escenario podamos reunirlos con la comunidad, verificar que informacién han recopilado hasta el
momento ellos y acompanarlos ese procedimiento y por supuesto desde ya alcalde y a nuestro secretario
de ptaneacién que es lo que queremos que se vaya proyectando para que continte este procedimiento
de legalizacién urbanistica en la ciudad y en las administraciones siguientes ".

¢Por qué veolia no cumple con las funciones que le corresponde, para que tenga la ciudad
un poco mas limpia y se haga cumplir con lo establecido con la ciudad en materia de
limpieza?

Responde la Doctora Carlos la Rota— Secretario General:

“Veolia tiene una parte de la ciudad, aunque existen 2 grandes operadores y hay mas empresas 7 u 8
que tienen la capacidad de operar la gestién de residuos sélidos, le quiero decir a la ciudadania de
Cartagena que estas no son impuesta, ustedes pueden decidir el operador de basura que quieran que
recoja sus residuos sélidos, en el caso de veolia, nosotros tenemos en la secretaria general un equipo
de 25 veinticinco supervisores y de trabajadoras sociales que hace permanente el seguimiento al
cumplimiento de frecuencias y de horarios, cuando incurre en un incumplimiento de una frecuencia de
un horario inmediatamente reaccionamos y reportamos a los supervisores de veolia, pero no soio eso
hemos pedido un acompafnamiento especial de parte de la superintendencia de servicios publicos, quien
ya estuvo precisamente hace 2 dos semanas visitando zonas neuralgicas como la urbanizacion Luis
Carlos Galan y toda el aérea del barrio campestre y vista hermosa y la urbanizacion 20 de julio que es
donde vienen la mayoria de estas guejas, nosotros desde la secretaria general vamos a seguir
reportando incumplimientos, por supuesto supervisando que se hagan los correctivos pertinentes por
parte de Veolia y acompafando este proceso de vigilancia especial que estd haciendo en estos
momentos la superintendencia de servicios publicos”.

¢Respuesta sobre el proyecto de regalias, establecido antes de la llegada de esta administracién
a un grupo especifico de mujeres?

Responde la Doctora Cielo Blanco — secretaria de Participacion:

* Si existe en este gobierno un proyecto de regalias, que esta en la secretaria de participacién en un
emprendimiento femenino, es un proyecto que tiene la interventoria de la universidad nacional, tiene
acompafiamiento de la personeria y que estamos abiertos y me dispongo para todos los que quieran
constituir veeduria ciudadana, porque los recursos publicos y més en este gobierno tiene que ser
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transparente porgue lo publico es sagrado, entonces es un proyecto amplio, creo que aqui no pudiera
dar la minucia del detalle, pero me dispongo para quienes se interesen, primero me gustaria que se
organicen para constituir veeduria al proceso, y segundo para poderles dar informacién al detalle del
mismo”.

d) ;Cuantas denuncias instauro ante irregularidades encontradas en el distrito?

Responde el Doctor William Dau Chamat — Alcalde Mayor de Cartagena:

Muy buena la pregunta que sea esta la oportunidad y que la ciudadania se entere el famoso libro blanco
de la corrupcion en la ciudad de Cartagena al iniciar nuestra administracion, todas las dependencias
miraron a ver qué es lo que estaban recibiendo, se compilé un documento de 300 trescientas y pica
paginas, documentacién contundente, cantidades de pruebas contundentes, pues eso se presentd, por
un lado, por otro lado, hemos venido presentando unas cantidades de denuncias no sé cuantas, pero
que paso con ese famoso libro blanco, ustedes habran escuchado al alcalde de Cartagena repetir tantas
veces que los 6rganos de control y la justicia penal son la columna dorsal sobre |a cual se construye la
corrupcién en Colombia, nos dimos a ia tarea después de 3 afios de haber presentado el libro blanco
ante el fiscal, ante el entonces procurador y contralor, dijimos bueno ya pasaron 3 tres afios y medio, en
gue va esto o gran sorpresa la que recibimos ninguna de las 3 entidades hizo nada, ni siquiera abrieron
o leyeron, les doy el ejemplo a la contraloria se le mandé al contralor y existe disposicion de que cuaiguier
funcionario de la contraloria y mas el mismo contralor que reciba en su correo institucional una denuncia
tiene que mandarlo y nadie lo mando ni hicieron nada, tres afios y medio mamando gallo esperando que
ya yo no sea Alcalde, para ellos venir absolver a los bandidos.

Que pasé con la fiscalia, el mismo libro blanco en la fiscalia que paso 3 y medio afios despues de
habérselo presentado al sefior fiscal general, derecho de peticién que han hecho, ni siquiera nos dicen
pudrete Alcalde, a raiz del derecho de peticién, respondieron jo mandamos a la fiscalia seccional del
Atlantico, ; qué carajos tiene que ver el atlantico con Cartagena?, se equivocaron e inventaron cualquier
vaina, 1,2 o0 son mas después no sé cuanto, una gente del CTI, llamo a la oficina de anticorrupcion del
distrito, a decir oye vamos a ponernos de acuerdo para ir alla para ver si abro una investigacion, 3 afios
y medio después la fiscalia es complice de la corrupcion, ellos son los que permiten la corrupcion, ellos
son los responsables de que se roben la plata, igual ya le conté lo de la contraloria y lo de la fiscalia,
vamos con la procuraduria, eso del libro blanco de la corrupcién en la ciudad de Cartagena, antes de
compilar el documento, lo transmitiamos en vivo por las redes sociales en vivo porque los corruptos no
le tienen miedo a las autoridades y ya ustedes saben por qué, se los estoy explicando las autoridades
no hacen nada, lo Unico a lo que les teme es a la opinién publica, en una de esas tres audiencias porque
eran demasiadas las denuncias, el procurador regional de aqui de Cartagena me tenia el dedo metié en
la boca, que tenia una lista de todos los problemas de la ciudad y toda |la semana decia vamos a ver con
que vamos a joder al Alcalde, y sacaba su lista de varias paginas cerraba los ojos y escogia cualquiera,
iqué paso con el traslado de (tac-tac-tac- zic) y entonces tenia que ir a atenderlo y las reuniones y
amarrandome las manos?
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Y bueno yo lo dije en el libro blanco que el tipo me tenia el dedo metido en la boca, bueno presentamos
el libro blanco de la corrupcién en Cartagena al procurador general, que hizo la procuraduria de Bogoté
lo mandaron para el mismo sinverglienza de aqui que yo estaba denunciando se encargara del caso del
libro blanco, no paso ni un mes de haber recibido esa denuncia con toda ia abundancia probatoria todos
los delitos, les pongo un ejemplo la foto de un tipo que dieron pensién de incapacidad por ciego, esta
foto del tipo montando caballo, la otra foto el tipo montando una moto, ombe que mas descarado que
mas prueba, y @50 nada mas para poner un caso bien pendejo como hay muchos sin embargo en menos
de 1 mes el sinverglienza de la procuraduria aqui, cerro la investigacién el tipo ni siguiera abrié el
documento, nos vinimos a enterar 3 afios y medio después cuando les dijimos sefiores ya es tiempo que
ha pasado con las investigaciones y por eso les vamos a meter denuncia penal al bandido sinvergiienza
de los 6rganos de control, ellos son enemigos del pueblo colombiano, en Colombia no se sanciona el
delito, no se sanciona la corrupcion, por eso hay que atacar a quienes tienen que castigar a los corruptos.

Gracias alcalde de esta manera damos cierre a este espacio de preguntas y culminamos con la audiencia
participativa de rendicién de cuentas, recuerden que las preguntas van a hacer respondidas en un 100%
a través de los correos electrénicos que ustedes dejaron en los formularios y a quienes realizaron las
preguntas a través del enlace de nuestras redes sociales, también les estara llegando la respuesta en
maximo de ocho (8) dias habiles. No obstante, a la fecha no se ha publicado en el portal web de la
Alcaldia las correspondientes respuestas.

4. SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES CONTEMPLADAS EN EL COMPONENTE DE RENDICION DE
CUENTAS.

En cuanto a las actividades contempladas en la estrategia de Rendicién de Cuentas del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano Distrital vigencia 2023, con fecha de corte 31 de agosto se
evidencié lo siguiente:

T

‘ Actividades Programadas Actividades Cumplidas

Capacitar el equipo operativo |y iicagas los soportes recibidos mediante oficio AMC-OFI-0053255-2023, se |

lider del proceso de Rendicién i : L N
| de Cuentas evidencio el cumplimiento de esta actividad. \

Elaborar 'y - socializar 12|y, i6eaq0s 0s soportes recibidos mediante oficio AMC-OFI-0053265-2023, se

estrategia de Rendicidn de i it -
| Cuentas 2023 observo el cumpI|m|_(_anto c_ie e§ta actividad.

. Verificadas las evidenci bservé el cumplimiento de esta actividad, la cual se
‘ Fublicer los avances puedg ver;icar r?wedieanﬁs 2Iss?g?1iente link .
|trimestrales del Plan de Accién

e https:/Awww.cartagena.gov.coffransparencia/4planeacion-
de Rendicién de Cuentas 2023 resupuesto-informes/43-plan-accion/plane n =)

Elaborar el Plan de
\ Comunicaciones

Analizadas las evidencias, se observo el cumplimiento de esta actividad.

12




e

ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE Cédigo: ECGCI-F020 ;

INDIAS
MACROPROCESO: EVALUACION Y CONTROL DE LA
GESTIONPUBLICA | - ]

PROCESO/SUBPROCESO: EVALUACION .
DI Fecha: 28/04/2023

INFORME

Version: 1.0

Redactar comunicados de
prensa sobre la  gestion | Mediante oficio AMC-OFI-0053255-2023, el lider del proceso manifestd el
institucional enmarcadas en el | cumplimiento de esta actividad y relaciona link mediante el cual se observé ios
Plan de Desarrollc Salvemos | comunicados de prensa sobre la gestion institucional. www.cartagena.gov co/prensa
Juntos a Cartagena 2020-2023

— [ -

Verificadas las evidencias suministradas mediante oficio AMC-OF1-0053255-2023, se
observd adjunto informe de la campana realizada para socializar la estrategia de
rendicidn de cuentas a través de los canales virtuales y presenciales de rendicion de
cuentas.

1. Informe socializacion Escuela de Gobierno.

2. Informe Redes Sociales.

Disefiar campafa pedagogica
para fortalecer !a cultura de
Rendicién de Cuentas.

Verificadas las evidencias, se observd que mediante Decreto 0993 de 24 de 2023, se
convocd a la ciudadania a la audiencia publica de rendicion de cuentas de la
administracién Distrital de Salvemos juntos a Cartagena por una Cartagena libre y
resiliente, la cual se llevo a cabo el 31 de agosto de esta vigencia a partir de las 8:00 |
am en las instalaciones del Teatro Adolfo Mejia.

Realizar tres ejercicios de
Rendicién de Cuentas.

Disefiar encuesta participativa | Se observd el disefio y elaboracidn de la encuesta participativa de rendicién de
para Rendicion de Cuentas cuentas.

. . Verificadas las evidencias suministradas mediante oficio AMC-OF|-0127040-2023 se
Rrim:)z:\;én\?;if deFrabaja [gon ohservé que para este periopdo se llevaron a cabo 7 mesas de trabajo.
arup hitps /fwww facehook.cam/100069378062402/videos/818970079593973

5. RESULTADO DE LA EVALUACION DE SATISFACCION Y PERCEPCION

La Escuela de Gobierno y Liderazgo, mediante oficio AMC-OFI-0145815-20£3 rindio informe referente
a los resultados de las encuestas presentadas por los ciudadanos asistentes a la Audiencia de Rendicion
de cuentas, respecto a informacion, logistica y alcance de logros y objetivos institucionales realizados,
en él se encuentra de forma general una satisfaccibn y  percepcion  ALTA.
https://iwww.cartagena.gov.co/sites/default/files/2023-
08/ENCUESTA%20Priorice%20l0s%20temas%20de%20l0s%20cuales%20desea%20se%20le%20rind
a%20cuentas%20-%C2%A0%201%20Semestre%202023.pdf

6. EVALUACION DE LOS RIESGOS Y CONTROLES ASOCIADOS LA ESTRATEGIA DE RENDICION
DE CUENTAS

Mediante oficio AMC-OF|- 0140474-2023, se solicité mapa de riesgos y controles e indicadores
asociados a |la estrategia de rendicion de cuentas, obteniendo como respuesta mediante oficio AMC-
OF1-0145074-2023, que “De acuerdo a la actualizacion del mapa de procesos de comunicacion
plblica realizado conjuntamente con la oficina de calidad y modernizacion se establecio que e/
proceso de rendicion de cuentas lo llevaria la Secretaria de Participacién. Siende competencia |
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tinica de la Oficina de Comunicaciones y Prensa la realizacién de la Audiencia Publica

informamos que nuestro indicador segtin el Plan de Desarrollo 2020-2023 es de cumplir con la
realizacion de 2 Audiencias Ptblicas Participativas al afio. Hasta la fecha nos encontramos en
100% de cumplimiento de la meta”

Por lo anterior, esta oficina no evalu¢ riesgos asociados con el proceso objeto de seguimiento.

7. CONCLUSION.

Realizado el seguimiento a la audiencia publica de rendicién de cuentas a la ciudadania, con fecha de
corte 31 de agosto de la presente vigencia, se observo, que esta se hizo conforme a lo establecido en
el COMPES 3654 de 2010 y el manual de rendicién de cuentas de la funcién publica.

En la audiencia, se presentaren los avances del Plan de desarroilo, logros de fa Administracién Distrital,
nivel de cumplimiento de gestion e inversidn de cada uno: los asistentes se mostraron complacidos,
satisfechos, resaltando la buena organizacién durante el desarrollo de la misma, al igual que sugirieron
la realizacion mas frecuente de estos espacios de encuentro entre las diferentes comunidades de ia
ciudad y los representantes de la Administracion Distrital.

La Alcaldia Distrital de Cartagena, rinde cuentas a la ciudadania, a través de sus canales oficiales
(pagina web y redes sociales), por parte del Alcalde, Secretarios de despacho, Jefes de oficinas
asesoras y Directores administrativo.

La publicacién de esta audiencia se encuentra cargada en la pagina web de la Alcaldia de Cartagena,
en el botdn de “Rendicion de Cuentas”, link https://www.youtube.com/watch?v=1tsBesOzjwl

8. RECOMENDACIONES

» Conservar los espacios de dialogo con ta ciudadania a través de los cuales se permita conocer las
necesidades reales de los grupos de valor e informarle la gestion realizada por el Gobierno
Salvemos Juntos a Cartagena.

» Adecuar la identificacién de los riesgos y disefio de los controles asociados a la estrategia de
Rendicion de cuentas, en el cual se prevea entre ofras, las referentes a afectaciones en la gestién
de la convocatoria.

» Gestionar de manera oportuna, integral y pertinente las respuestas a las preguntas formuladas por
los ciudadanos en el desarrollo de la audiencia y cumplir con los términos asignados para su
publicacién.

+ Atender las sugerencias presentadas por los ciudadanos en las encuestas realizadas en el marco

|

|

de la rendicion de cuentas, con el fin de efectuar las acciones de mejoramiento a gue haya lugar.
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