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Cartagena reduce tramites
para mejorar la competitividad

© Cartagena ocupo en 2007 el penultimo lugar entre 13 ciuda-
des colombianas donde es mas facil hacer negocios

© El tiempo de expedicion de certificado de uso del suelo ha

disminuido su tiempo de 45 dias en 2008 a 8 dias en la actua-
lidad.

© Este viernes 28 de agosto Distrito firma convenio con la Cor-

poracion Financiera Internacional para ampliar procesos de
simplificacion de tramites para construccion, que actualmente
duran 292 dias, y los pasos para la inspeccion, vigilancia y
control de los negocios y empresas de la ciudad.

I. PRESENTACION abrir su empresa, una mayor can-
tidad de empresarios tenderan a
localizarse o relocalizarse en el
La facilidad para hacer negocios pais o region y se produciran in-

se ha convertido en una variable centivos a aque[[as empresas que

de suma importancia a la hora de
incrementar la competitividad de
un pais o una region. Hoy, cuando
los paises y las regiones compiten
por atraer inversion y desarrollar
sus diferentes apuestas producti-
vas es necesario que los empresa-
rios encuentren el menor numero
de obstaculos posibles.

En la medida en que se logre di-
cho objetivo, un mayor numero
de emprendedores se animaran a

aun no han trascendido a la for-
malidad, produciéndose asi una
serie de efectos positivos
(llamadas externalidades) tales
como generacion de empleo, in-
gresos fiscales, entre otros.

Asi también la posibilidad de que
se generen hechos de corrupcion
sera cada vez menor y el ciudada-
no cambiara su percepcion, mu-
chas veces negativa, del gobierno.



Introduccion

Para medir el avance de los paises y
las regiones en este tema e incenti-

var al sector gubernamental a tomar

medidas al respecto el Banco Mun-

dial cre6 a partir de 2003 el esca-

lafon Doing Businessgl cual mide la

forma como las regulaciones guber-

namentales fomentan la actividad

empresarial o la restringen. Para ello
tiene en cuenta los procedimientos,

los costos y el tiempo que se demo-

ran los ciudadanos de un pais al
realizar diferentes negocios. Sin
haber estudios concluyentes y defi-

nitivos, se puede argumentar que

esta facilidad para hacer negocios
eleva los ingresos de los habitantes
de un pais.

Como el lector podra juzgar, el
grafico mostrado relaciona el Pro-
ducto Interno Bruto (PIB) por habi-
tante como una medida aproximada
del ingreso de las personas de los
distintos paises, con la posicion
ocupada en el escalafén Doing Bus-
sinessde 181 pa2ses.
gue salta a la vista es que aquellas
naciones que ocupan mejores posi-
ciones en Doing Businessdes decir,
favorecen el clima y la facilidad para
hacer negocios- cuentan con mayo-
res niveles de ingreso, lo que de-
muestra la importancia de tomar
acciones para mejorar en dichoran-
king( Gr 8f i co 1).

En 2007, la dltima medicién disponi-
ble, Colombia ocupé el puesto 53 &
la ciudad que se toma como mues-
tra es Bogota-, y se midieron cinco
areas como son: 1) Apertura de una
empresa, 2) Registro de una propie-
dad, 3) Pago de impuestos, 4) Pro-
cedimientos al realizar procesos de
comercio exterior y 5) Cumplimien-
to de contratosA.

ASeguln Doing Bussinesen Colombia 2008.
Banco Mundial.
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Grafico 1. PIB por habitantes y posicién en escalafon
Doing Business, 2007
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Fuente: Calculos de UDE-SHD con base en Doing Business
Grafico 2. Procedimientos necesarios para empezar
un negocio, 2007
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Fuente: Banco Mundial Doing Business 2008
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Aquellas naciones

QJe ocupan mejores

posiciones en Doing
Business, cuentan con
mayores niveles
de ingreso s

Adicional a estas, a partir de 2010 la
expedicion de licencias de construc-
ci6én también comenzard a ser me-
dida, por lo que se necesita enfocar

esfuerzos para agilizar este tipo
de tramites en Cartagena.

¢,Qué tan bueno es el cli-
ma de negocios en Carta-
gena?

Si se compara a Colombia con
seis paises de la regién y cuatro
de similar nivel de desarrollo, se
encuentra que se han logrado
avances importantes en los ulti-
mos afios debido a las reformas
anti-trdmites que se han imple-
mentado; sin embargo, el desem-
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pefio contrasta dependiendo de la
variable que se analice. En cuanto
a los procedimientos necesarios
para abrir una empresa Colombia
ha avanzado y supera a paises
importantes de la region como Bra-

a ocho dias habiles; sin embargo,
guedan aspectos por mejorar.

En cuanto a los pro-
cedimientos nece-

sil y se sitGa a nivel de paises como SArios para abrir una

Chile. Sin embargo presenta gran-
des carencias en el tiempo de crea-
cion de negocios, pues el ndmero
de dias es aun demasiado alto si se
compara con paises como Portugal,
Corea y Malasia, por no mencionar
a paises que ocupan los primeros
lugares del escalafén como Estados
Unidos, Canad4d y Nueva Zelanda,
donde los dias necesarios para em-
pezar un negocio son 6, 2 y 1, res-
pectivamente.

El estudio Doing Businesst a mb i
realiza comparaciones al interior de
los paises. En 2007 el Banco Mun-
dial escogié 13 ciudades colombia-
nas y ha realizado sistematicamente
comparaciones sobre la facilidad de
hacer negocios en ellas. Como lo
muestra la Tabla 1, Cartagena no
sale bien librada. En efecto, para
2007 Cartagena oc
entre 13 ciudades.

Los resultados obedecen a diferen-
tes factores en cada una de las éare-
as de negocio que mide Doing Busi-
ness As 2, por <cita
factores, en la apertura de una em-
presa la obtencién de uso del certi-
ficado del suelo es uno de los
trAmites que mas impacta, pues su
expedicion en Cartagena demora
demasiado en comparacién con
otras ciudades. Por ejemplo, mien-
tras en Pereira este certificado se
obtiene en un dia, en Cartagena
para 2008 duraba aproximadamen-
te seis semanas. En 2009 se han
hecho ajustes en el proceso de ex-
pedicién y el tiempo se ha reducido

empresa, Colombia ha
avanzado y supera a

paises importantes de
la region, como

Brasil. «

¢Qué se esta haciendo?
Conscientes de estas restricciones a
la competitividad, las entidades
gubernamentales y privadas de la
@udad como la Alcaldia y la Cama-
ra de Comercio de Cartagena, entre

entre los Centros de Atencién
Empresarial, la Division de Im-
puestos Distrital y las notarias y la
identificaciéon de cuellos de bote-
lla, logrando disminuir la expedi-
cién del certificado de uso del
suelo de 45 a 8 dias. La meta para
2011 es |l ograr reduc
te a solo dos dias lo que permitir-
fa avanzar ostensiblemente en el
escalafon.

En segundo lugar, con el proposi-
to de profundizar el campo de
intervencion de la agilizacion de
tramites, el proximo 28 de agosto
se firmara un convenio entre la
Alcaldia Mayor de Cartagena de
Indias, la Camara de Comercio de
Cartagena y la Corporacion Fi-
nanciera Internacional (IFC por su
sigla en inglés), miembro del
Grupo Banco Mundial, con el

Grafico 3. Tiempo (dias) necesario para empezar un
negocio, 2007
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Fuente: Banco Mundial Doing Business 2008.

otras, adelantan actualmente dife-

rentes iniciativas para mejorar el
clima de negocios.

Entre ellas podemos resaltar dos:
en primer lugar, la creacion de un
comité de simplificacion de trami-

tes, el cual entre otras acciones, ha
logrado mejorar la coordinacion

apoyo de la Secretaria de Estado
de Asuntos Econdmicos de la
Corporacion Suiza (SECQ) para
implementar la iniciativa Tramite
Facil Cartagena en la ciudad
(Recuadro) . Tr 8 mi
en primer lugar, reducir los trami-
tes en tiempo y costo para los

t e



empresarios constructores, promo-
viendo el cumplimiento de normas

de seguridad y urbanismo, formali-

dad en la construccion y cumpli-

miento del plan de desarrollo urba-

no. Asi también busca implementar
el proyecto de inspeccion, vigilancia
y control el cual optimiza procesos

para ayudar a los empresarios a que
sus establecimientos, empresas o
negocios, cumplan con las normas
de salud, ambiente y seguridad.
Este tipo de iniciativas van a seguir
siendo desarrolladas y al final de
este gobierno se espera que la ciu-
dad este entre las cinco mas com-
petitivas a nivel nacional.

Tramite Facil Cartagena

Esta iniciativa busca, en primer lu-
gar, simplificar los tramites de los
permisos de construccion con el fin
de promover la formalidad en dicha
actividad y el cumplimiento de las
condiciones de seguridad, densidad
y uso del suelo, lo que contribuira a
un desarrollo ordenado y a que las
entidades involucradas en el proce-
so de permiso de urbanismo y
construccion tengan una gestién
mas eficiente. Se estima que actual-
mente la expedicién del permiso de

@

Tabla 1. ;Donde es mas facil hacer negocios?

Ciudad, Departam ento

Clasificacié n

Clasficacién  Ciudad, Departamento

Popayan, Cauca

1 Pereira, Risaralda Villavicencio, Meta
2 Manizales, Caldas Bogota, Cundinamarca
3 Bucaramanga, Santander 10 Medellin, Antioquia
4 Cali, Valle del Cauca 11 Barranquilla, Atlantico
5 SantaMarta, Magdalena 12 Cartagena, Bolivar
6 Clcuta, Norte de Santander 13 Neiva, Huila

7

Fuente: Banco MundialDoing Business 2008

construccion en Cartagena dura,

en promedio, 292 dias. Con esta

iniciativa se esperan alcanzar es-
pecificamente los siguientes resul-
tados:

1 Reduccion del 50% en el tiempo
de gestién del tramite.

1 Reduccion del 50% en los costos
del tramite.

1 Aumento de seguridad en las
construcciones, mediante la veri-
ficaciébn de cumplimiento de las
normas.

1 Incremento en la formalidad a
través de la facilitacién del trami-
te para construcciones mas pe-
quefas, basadas en la categoriza-
cién implementada a partir del
decreto 1272 de 2009, el cual

Tabla 2. Sistema de categorizacion para el tramite de estudio y
expedicion de licencias de construccion de alta

Categoria de im-

y baja complejidad

. Parametros Tiempos
pacto o compleji- indicativos
dad de "'f‘ CoNns-  Areacons-  Zonificaciony zonade en las cura-
truccion truida riesgo durias**
. i 2 ]
Baja 0-500 m2 Caracteristicas estructurales AW
adecuadas a los dispuesto en e
. . titulo E de la NSR 98*
Media-Baja 501-2000m2 25 d?2 §
Fo _ 2
iRt AN EOLT2 Caracteristicas estructurales qus S
NO se adecuan a lo dispuesto
en el titulo E de la NSR98*
Alta >5000 m2 45 d2 g

dicta disposiciones para mejorar
los procesos de expedicidon de
licencias de construccién en las
curadurias; su mayor cambio es
la implementacién de un sistema
de categorizacion para el tramite
de estudio y expedicion de licen-
cias de construccién de alta y
baja complejidad en funcién del
area construida y aplicacion de la
normatividad del Cédigo de
Construcciones Sismo Resisten-
tes (CCSR) (Tabla 2).

1 Automatizacién del proceso de
verificaciébn de requisitos en las
curadurias.

Con el convenio igualmente se
implementara el proyecto de Ins-
peccion, Vigilancia y Control, el
cual articulara los procedimientos
de supervision de las entidades del
Distrito encargadas de estas fun-
ciones.

Fuente: IFC Banco Mundial. Simplificacion
de los procesos para la obtencién de per-
misos de construccion. p. 7.

*T2tulo E de | as
Disefio y Construccion Sismo Resistente
SR-98, aplicable a construcciones de uno
y dos pisos (incluyendo bodegas y simila-
res). **Se refiere a los tiempos indicativos
gue deben adoptar las curadurias para
emitir el acto administrativo de aproba-
cion o no de las solicitudes de licencia
rbanistica de construccion en funcion de
a complejidad del tramite.

Nor mas



